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Ïåðåõîä îò øêîëû ê ðàáîòå ñîçäàåò ñåðüåçíûå ïðîáëåìû è äëÿ àìå-
ðèêàíñêîé ìîëîäåæè, è äëÿ ðàáîòîäàòåëåé. Ïîñêîëüêó òåîðèè, âçÿòûå
ïî îòäåëüíîñòè, ñ òðóäîì êîíöåïòóàëèçèðóþò ïðè÷èíû ýòèõ ïðîáëåì,
íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ äàåò îáçîð ñðàçó ÷åòûðåõ òåîðèé, ïðîÿñíÿþùèõ
ðàçíûå àñïåêòû ýòîãî ïðîöåññà: òåîðèè ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà
òðóäà, òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, òåîðèè ñèãíàëîâ è òåîðèè
ñåòåé. Êðîìå òîãî, íàø îáçîð ñðàâíèâàåò ñèñòåìó ïåðåõîäà, ñëîæèâ-
øóþñÿ â Àìåðèêå, ñ ñèñòåìàìè ïåðåõîäà, ñóùåñòâóþùèìè â ßïîíèè,
Ãåðìàíèè è Âåëèêîáðèòàíèè. Ýòî ïîçâîëÿåò îáíàðóæèòü òåîðåòè÷å-
ñêèå è ïðàêòè÷åñêèå âîïðîñû, íåäîñòàòî÷íî îñâåùåííûå èëè ñëàáî
ïðîàíàëèçèðîâàííûå â àìåðèêàíñêîé ëèòåðàòóðå. Ìû ðàçâîðà÷è-
âàåì òåîðèþ ñèãíàëîâ ñ òåì, ÷òîáû ðàññìîòðåòü, êàêèì îáðàçîì ìî-
ëîäåæü èñïîëüçóåò ñèãíàëû, êàê ðàáîòîäàòåëè èñïîëüçóþò ñïîðíûå
ñèãíàëû (íàïðèìåð, âîçðàñò) è ïðè ýòîì èãíîðèðóþò ïîòåíöèàëüíî
áîëåå èíôîðìàòèâíûå (íàïðèìåð, îöåíêè), îòäàþò ïðåäïî÷òåíèÿ
ñèãíàëàì, ýôôåêòèâíûì â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå, íî íåýôôåê-
òèâíûì â äîëãîñðî÷íîì. Ìû ðàñøèðÿåì òåîðèþ ñåòåé òàêèì îáðàçîì,
÷òî îíà âêëþ÷àåò è ëè÷íûå êîíòàêòû, è èíñòèòóöèîíàëüíûå ñâÿçè.
Ìû âûÿâëÿåì, êàêèì îáðàçîì ïëîõèå ñèãíàëû ìîãóò âîçäåéñòâîâàòü
íà ïëàíû è ìîòèâàöèþ ìîëîäûõ ëþäåé, ÷òî ïîñëåäíèå ïåðåñòàþò
ðåàãèðîâàòü íà çàïðîñû ðûíêà, à òàêæå êàê èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè
ìîãóò âëèÿòü íà ó÷åáíûé ïðîöåññ è ïðîöåññ âõîæäåíèÿ â çàíÿòîñòü
â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ. Ðàññìàòðèâàþòñÿ âûâîäû, çíà÷èìûå äëÿ
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ðàçâèòèÿ òåîðåòè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé, ðàçðàáîòêè ïîëèòè÷åñêèõ
ðåøåíèé è ïðîâåäåíèÿ äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé.

Ïåðåõîä îò îáó÷åíèÿ â øêîëå ê ðàáîòå — ñåðüåçíàÿ ïðîáëåìà. Äëÿ
ìíîãèõ âûïóñêíèêîâ ïåðâûå íåñêîëüêî ëåò ïîñëå ïîëó÷åíèÿ äèïëîìà
îòìå÷åíû áåçðàáîòèöåé èëè ÷àñòîé ñìåíîé ðàáî÷èõ ìåñò, èç-çà
÷åãî ïðîèñõîäèò ïîòåðÿ íàâûêîâ è ïðîèçâîäèòåëüíîñòè. Óðîâåíü
áåçðàáîòèöû ñðåäè ìîëîäåæè â äâà èëè òðè ðàçà âûøå, ÷åì ñðåäè
âçðîñëûõ ìóæ÷èí, à óðîâåíü áåçðàáîòèöû ñðåäè ÷åðíîêîæåé ìîëî-
äåæè ïðèìåðíî âäâîå âûøå, ÷åì ó áåëûõ. Áîëåå òîãî, äàæå òðóäî-
óñòðîåííûå ìîëîäûå ëþäè èìåþò ïðèìåðíî â äâà èëè òðè ðàçà áîëü-
øèé øàíñ ïîòåðÿòü ðàáîòó â òå÷åíèå ãîäà, ÷åì âçðîñëûå [163, p. 5].

Ïî÷åìó ìîëîäåæè òðóäíî íàéòè ðàáîòó è óäåðæàòüñÿ íà ñâîåì
ìåñòå?

Ýòó ïðîáëåìó òðóäíî êîíöåïòóàëèçèðîâàòü èç-çà çàëîæåííîé
â íåé ìíîãîïëàíîâîñòè. Ïåðåõîä îò øêîëû ê ðàáîòå îáúåäèíÿåò òðè
çàäåéñòâîâàííûå ñòîðîíû — ìîëîäåæü, øêîëû è ðàáîòîäàòåëåé.
Òðóäíîñòè ìîãóò âîçíèêíóòü èç-çà íåäîñòàòêîâ îäíîé èç ñòîðîí,
èç-çà çàòðóäíåííîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé èëè èç-çà íåíàëàæåí-
íûõ îòíîøåíèé ìåæäó íèìè.

Ìîæåò áûòü, øêîëû ïðåäëàãàþò íå òàêóþ ïîäãîòîâêó, êàê íóæíî,
èëè ñëèøêîì ìàëî ïîìîãàþò â ïîèñêå ðàáîòû? Âîçìîæíî, ðàáîòî-
äàòåëè èçáåãàþò ïðåäëàãàòü ìîëîäåæè õîðîøèå âàêàíñèè èëè æå
ïðåäîñòàâëÿþò ðàâíûå âîçìîæíîñòè, íî ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåäîñòàò-
êàìè ñîèñêàòåëåé? Âûÿâëåíèå ïðè÷èííûõ ìåõàíèçìîâ ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ âåñüìà ñëîæíûì. Êðîìå òîãî, øêîëüíûå ïðîãðàììû è ïîòðåá-
íîñòè ðàáîòîäàòåëåé ïîñòîÿííî èçìåíÿþòñÿ, íî ïðè ýòîì ñîãëàñî-
âàíèÿ ìåæäó íèìè ïî÷òè íåò. Äëÿ òîãî ÷òîáû ðàçîáðàòüñÿ â ýòèõ
ñëîæíûì îáðàçîì âçàèìîñâÿçàííûõ ÿâëåíèÿõ, íåîáõîäèìî äî-
ñòè÷ü èõ êîíöåïòóàëüíî ÿñíîãî ïîíèìàíèÿ.

Íàøà ñòàòüÿ ñîäåðæèò îáçîð ÷åòûðåõ òåîðèé, èñïîëüçóåìûõ äëÿ
ïðîÿñíåíèÿ ýòèõ âîïðîñîâ. Õîòÿ íè îäíà èç ýòèõ òåîðèé íå áûëà ñî-
çäàíà äëÿ ðàññìîòðåíèÿ ïåðåõîäà îò ó÷åáû ê ðàáîòå, êàæäàÿ èç íèõ
äàåò ñîãëàñîâàííîå îáúÿñíåíèå ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ òðóäîóñò-
ðîéñòâîì ìîëîäåæè. Ïðèâîäèòñÿ îáçîð ïðåèìóùåñòâ è íåäîñòàòêîâ
ýòèõ òåîðèé ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ñïîñîáíîñòè îáúÿñíèòü ðàññìàòðè-
âàåìóþ ïðîáëåìó.

Ìû ÷àñòî ãîâîðèì î ìîëîäåæíîì ðûíêå òðóäà, êàê áóäòî âõîæäåíèå
â çàíÿòîñòü ðàáîòàåò ïî ðûíî÷íûì ïðèíöèïàì. Íåîáõîäèìî îáúÿñ-
íèòü, ïî÷åìó ýòîò ðûíîê íå äîñòèãàåò ðàâíîâåñèÿ, ïðè êîòîðîì âñå
ìîëîäûå ëþäè íàõîäèëè áû ðàáîòó. ×åòûðå ðàññìàòðèâàåìûå íàìè
òåîðèè äàþò ýòîìó ðàçëè÷íûå îáúÿñíåíèÿ. Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàí-
íîãî ðûíêà óòâåðæäàåò, ÷òî ðàáîòîäàòåëè èãíîðèðóþò íàâûêè ìî-
ëîäûõ ëþäåé è äîïóñêàþò èõ ëèøü äî íåêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáîòû,
îäíàêî âíÿòíîãî îáúÿñíåíèÿ, ïî÷åìó è êàê ýòî ïðîèñõîäèò, òåîðèÿ
íå äàåò. Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðèíèìàåò òåîðèþ ðûíêà
è ñâÿçûâàåò ïðîáëåìû ìîëîäåæè ñ åå ñîáñòâåííûìè íåäîñòàòêàìè,
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Введение



íå îáúÿñíÿÿ ïðè ýòîì, ïî÷åìó ìîëîäûå ëþäè íå áîðþòñÿ ñ ýòèìè
íåäîñòàòêàìè è ïî÷åìó ðàáîòîäàòåëè ñëàáî ñòèìóëèðóþò ìîëîäåæü
ê óâåëè÷åíèþ ñîáñòâåííîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Òðåòüÿ òåîðèÿ,
à èìåííî òåîðèÿ ñèãíàëîâ, ãîâîðèò, ÷òî ðàáîòîäàòåëè ïîñòóïàþò òàê
èç-çà âûñîêèõ ýêîíîìè÷åñêèõ èçäåðæåê ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î
ìîëîäåæè, íî ïðè ýòîì îíà íå ðàññìàòðèâàåò âíåýêîíîìè÷åñêèå
îãðàíè÷åíèÿ íà èíôîðìàöèþ. Îïèðàÿñü íà òåîðèþ ðûíêà è òåîðèþ
ñèãíàëîâ, òåîðèÿ ñåòåé ðàññìàòðèâàåò ñîöèàëüíûå óñëîâèÿ, äåëà-
þùèå èíôîðìàöèþ ýôôåêòèâíîé. Èíôîðìàöèþ ãîðàçäî ïðîùå ïå-
ðåäàòü, îíà ïîëüçóåòñÿ áîëüøèì äîâåðèåì è áîëåå ýôôåêòèâíà,
åñëè îíà âñòðîåíà â ñîöèàëüíóþ ñåòü, òàê ÷òî íåêîòîðûå ïðîáëåìû
ñ óñòðîéñòâîì íà ðàáîòó âîçíèêàþò èç-çà îòñóòñòâèÿ ó ìîëîäåæè
ñâÿçåé ñ ðàáîòîäàòåëÿìè.

Íàñòîÿùèé îáçîð ðàñøèðÿåò ýòè òåîðèè â äâóõ îòíîøåíèÿõ.
Âî-ïåðâûõ, îáû÷íî òåîðèÿ ñèãíàëîâ ïðèìåíÿåòñÿ òîëüêî ê èñïîëü-
çîâàíèþ ñèãíàëîâ ðàáîòîäàòåëÿìè, ìû æå îáúÿñíÿåì ïðè ïîìîùè
ýòîé òåîðèè, êàê ìîëîäåæü èñïîëüçóåò ñèãíàëû ïðè âûáîðå ñîáñò-
âåííûõ öåëåé è äëÿ òîãî, ÷òîáû îöåíèòü âîçìîæíûå âûãîäû îò ñâîèõ
óñèëèé. Ìû àíàëèçèðóåì òî, êàê ñëàáàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü íå äàåò
ìîëîäûì ëþäÿì îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñâîå ïîëîæåíèå íà ðûíêå
òðóäà.

Âî-âòîðûõ, ýòîò îáçîð îòêðûâàåò íîâóþ ïåðñïåêòèâó íà òåîðèþ
ñåòåé. Â òî âðåìÿ êàê áîëüøèíñòâî èññëåäîâàíèé êîíöåíòðèðóþòñÿ
íà ìåæëè÷íîñòíûõ ñåòÿõ, ìû îïèñûâàåì òàêæå è èíñòèòóöèîíàëüíûå
ñâÿçè, èõ ñïîñîáíîñòü ðåàãèðîâàòü íà ðûíî÷íûå âîçäåéñòâèÿ è ôàê-
òîðû, îáóñëîâëèâàþùèå ýòó ñïîñîáíîñòü. Èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè,
îáúåäèíÿþùèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ è ðàáîòîäàòåëåé, âñòðå÷àþòñÿ
è â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, íî òàì îíè íå ñëèøêîì çàìåòíû è ìàëî
èçó÷åíû. Ïîýòîìó ìû îïèñûâàåì, êàê ýòè ñåòè ðàáîòàþò â òåõ ñòðàíàõ,
ãäå îíè áîëåå çàìåòíû (â ßïîíèè, Ãåðìàíèè è Âåëèêîáðèòàíèè), è
êàê îíè îáëåã÷àþò ïîñòóïëåíèå ìîëîäåæè íà ðàáîòó (áëàãîäàðÿ òîìó,
÷òî óëó÷øàþò ñèãíàëû äëÿ ðàáîòîäàòåëåé è ñòèìóëû äëÿ ìîëîäåæè).

Ýòîò îáçîð ðàññìàòðèâàåò ïðåèìóùåñòâåííî ïåðåõîä ê ðàáîòå
ïîñëå îêîí÷àíèÿ ñðåäíåé øêîëû. Ïåðåõîä îò äðóãèõ óðîâíåé îáðà-
çîâàíèÿ òàêæå âàæåí, è îïðåäåëåííûå ñõîäñòâà èìåþòñÿ ìåæäó âñåìè
óðîâíÿìè. Òåì íå ìåíåå ðàçëè÷èÿ ñëèøêîì çíà÷èòåëüíû, ÷òîáû ïî-
äîáàþùèì îáðàçîì ðàññìîòðåòü èõ â ýòîì êîðîòêîì îáçîðå.

Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà óòâåðæäàåò, ÷òî äàííûé ðû-
íîê â âûñîêîé ñòåïåíè ñòðàòèôèöèðîâàí: íà ïåðâè÷íîì ðûêå ïðåäëà-
ãàþòñÿ ðàáîòû ñ âûñîêîé çàðïëàòîé, õîðîøèìè óñëîâèÿìè, ñòàáèëü-
íîé çàíÿòîñòüþ è õîðîøèìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ïðîäâèæåíèÿ, â òî
âðåìÿ êàê ó ðàáîò, ïðåäëàãàåìûõ íà âòîðè÷íîì ðûíêå, âñå ýòè
ñâîéñòâà îòñóòñòâóþò. Ýòà òåîðèÿ òàêæå óòâåðæäàåò, ÷òî âòîðè÷íûé
ñåãìåíò íå ïîîùðÿåò íàâûêè ðàáîòíèêîâ, òàê ÷òî áîëåå âûñîêàÿ êâà-
ëèôèêàöèÿ íå âëå÷åò çà ñîáîé ëó÷øåé ðàáîòû èëè áîëåå âûñîêîé çàð-
ïëàòû. [2, 141, 169]. Äàëåå, ýòà òåîðèÿ óòî÷íÿåò, ÷òî æåíùèíû, ìåíü-
øèíñòâà è íå îêîí÷èâøàÿ êîëëåäæ ìîëîäåæü ïîïàäàþò íà âòîðè÷íûé
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ðûíîê òðóäà, à äëÿ íàøåäøèõ ðàáîòó íà íåì ïåðåéòè íà ïåðâè÷íûé
ðûíîê òðóäà ñòàíîâèòñÿ óæå òðóäíî.

Ýòà òåîðèÿ óòâåðæäàåò òàêæå, ÷òî ñåãìåíòèðîâàííàÿ ïðèðîäà
ðûíêà òðóäà ïîìîãàåò ðàáîòîäàòåëÿì êîíòðîëèðîâàòü ðàáîòíèêîâ
è ïîääåðæèâàåò ñèñòåìó êðåäåíöèàëèçìà (îöåíêè ïî ôîðìàëüíûì
äîêóìåíòàì — ïîëó÷åííûì äèïëîìàì, ñåðòèôèêàòàì è ò.ï.) è íåðà-
âåíñòâà. [9, 26, 29, 33, 34, 95, 147, 171]. Íàïðèìåð, Êýíòåð [95, p. 48]
ãîâîðèò, ÷òî â îðãàíèçàöèÿõ, òùàòåëüíî ñîõðàíÿþùèõ âëàñòü è ïðè-
âèëåãèè â ðóêàõ òåõ, êòî âïèñûâàåòñÿ â ñèñòåìó (ïîñêîëüêó òàêèõ
ðàññìàòðèâàþò êàê «ñâîèõ»), ïðîèñõîäèò «ãîìîñîöèàëüíîå âîñïðî-
èçâîäñòâî». Êîëëèíç [33] îáñóæäàåò ðîëü ïîëó÷åííûõ â ó÷åáíîì çà-
âåäåíèè îöåíîê è ñîöèàëüíîãî ïðîèñõîæäåíèÿ â îñóùåñòâëåíèè
«íîðìàòèâíîãî êîíòðîëÿ» â îðãàíèçàöèè. Ýòè èäåè íàâîäÿò íà ìûñëü,
÷òî íàñòîÿùàÿ öåëü ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà — íå îáíàðóæèòü áî-
ëåå êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ, à óäåðæàòü ñîöèàëüíîå ïðî-
äâèæåíèå â ðóêàõ òåõ, ó êîãî åñòü ñîîòâåòñòâóþùàÿ âëàñòü.

Ðàñøèðÿÿ ïîíÿòèå ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ, îäíà èç òåîðèé ñåã-
ìåíòèðîâàííîãî ðûíêà âûäâèãàåò ãèïîòåçû î òîì, êàê íàíèìàòåëè-
ðàáîòîäàòåëè èñïîëüçóþò ïðè íàéìå øêîëüíûå êðèòåðèè. Ïðîäîë-
æàÿ ðàáîòó Êîíà è Øóëåðà [106], Áàóëç è Äæèíòèñ [22] ïðåäïîëàãàþò,
÷òî â òî âðåìÿ êàê âûïóñêíèêîâ êîëëåäæåé íàíèìàþò íà ðàáîòó, îñ-
íîâûâàÿñü íà èõ ñïîñîáíîñòè äåéñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî, íå îêîí-
÷èâøóþ êîëëåäæ ìîëîäåæü îòáèðàþò ïî óñåðäèþ, ïîâåäåíèþ, ïî-
ñåùàåìîñòè è ïóíêòóàëüíîñòè, ïî òîìó, íàñêîëüêî îíà ñïîñîáíà
ñëåäîâàòü ïðàâèëàì. Äàëüøå Áàóëç è Äæèíòèñ âûñêàçûâàþò äîãàäêó,
÷òî ìåæäó ñîöèàëüíûìè îòíîøåíèÿìè â øêîëå è íà ðàáîòå åñòü ñî-
îòâåòñòâèå: øêîëû îöåíèâàþò ó÷åíèêîâ ïî êðèòåðèÿì, ñõîæèì ñ òåìè,
÷òî óïîòðåáëÿþòñÿ ðàáîòîäàòåëÿìè ïðè íàéìå. Îäíàêî íåñêîëüêî
ýìïèðè÷åñêèõ ïðîâåðîê íå ïîäòâåðäèëè ýòîé òåîðèè [90, p. 255,
139, 11, 101, 160].

Èññëåäîâàíèÿ ïîäòâåðæäàþò íåñêîëüêî àñïåêòîâ òåîðèè ñåãìåí-
òèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà: êëàñòåðèçàöèþ õàðàêòåðèñòèê ðàáî÷èõ
ìåñò, íåâíèìàíèå ðàáîòîäàòåëåé ê øêîëüíûì óñïåõàì ñîèñêàòåëåé
ïðè íàéìå íà ðàáîòó âòîðè÷íîãî ñåãìåíòà è ïîíèæåííûå êàðüåð-
íûå âîçìîæíîñòè ó ìåíüøèíñòâ, æåíùèí è ìîëîäåæè [11, 21, 23,
33, 39, 75, 92, 117, 140, 158, 161, 171].

Îäíàêî ó òåîðèè ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà åñòü è ñåðü-
åçíûå íåäîñòàòêè. Âî-ïåðâûõ, õîòÿ îíà è óòâåðæäàåò, ÷òî ìîëîäûå
ëþäè íå ìîãóò ïîëó÷èòü õîðîøóþ ðàáîòó [51, 49, 64, 82], îíà íå
îáúÿñíÿåò, êàê ìîëîäåæü ðàñïðåäåëÿåòñÿ ïî ñåãìåíòàì [67]. Áîëåå
òîãî, ñòåïåíü ðàçãðàíè÷åíèÿ ïðåóâåëè÷åíà. Èññëåäîâàíèÿ äåéñòâè-
òåëüíî ïîêàçûâàþò, ÷òî ìåæäó ðûíêàìè òðóäà ñóùåñòâóþò áàðüåðû,
îäíàêî îíè îáíàðóæèâàþò è îáøèðíûå ñâèäåòåëüñòâà ïåðåäâèæå-
íèÿ èç âòîðè÷íîãî â ïåðâè÷íûé ðûíîê òðóäà, îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ
ìîëîäåæè [143, p. 38]. Î÷åâèäíî, áàðüåðû ïîëóïðîíèöàåìû, è äàí-
íàÿ òåîðèÿ íå îáúÿñíÿåò, êàê è ïî÷åìó âîçíèêàþò òàêèå èñêëþ÷åíèÿ.

Âî-âòîðûõ, ýòà òåîðèÿ íå îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó ê ìîëîäåæè îòíî-
ñÿòñÿ ïî-äðóãîìó è êàê ìåíÿåòñÿ ïðîöåññ îòáîðà, êîãäà ìîëîäûå ëþäè
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ñòàíîâÿòñÿ âçðîñëûìè. Òåîðèÿ ïîñòóëèðóåò, ÷òî ìîëîäåæü íàðÿäó
ñ æåíùèíàìè è ÷åðíîêîæèìè îòíîñèòñÿ ê ãðóïïàì, êîòîðûì ïðåä-
íàçíà÷àþòñÿ õóäøèå âàêàíñèè. Îäíàêî, â îòëè÷èå îò èíûõ ñòàòóñîâ,
«ìîëîäîñòü» ïðîõîäèò ñî âðåìåíåì. Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûí-
êà óêàçûâàåò, ÷òî, âçðîñëåÿ, ìîëîäûå ëþäè íàõîäÿò ëó÷øóþ ðàáîòó,
íî íå îáúÿñíÿåò, êàê è ïî÷åìó ýòî ñëó÷àåòñÿ. Ìîëîäûõ ëþäåé ïðèíè-
ìàþò íà âàêàíñèè âòîðè÷íîãî ðûíêà òðóäà, êîòîðûå íå äàþò âîçìîæ-
íîñòåé êàðüåðíîãî ïðîäâèæåíèÿ, íî òåì íå ìåíåå îíè ïðîäâèãàþòñÿ
ïî ìåðå òîãî, êàê ñòàíîâÿòñÿ ñòàðøå [5, 44]. Òåîðèÿ íå îáúÿñíÿåò,
êàê âçðîñëåíèå äàåò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü äîñòóï ê ëó÷øèì äîëæ-
íîñòÿì òåì, êòî ðàáîòàë íà ïîçèöèÿõ, íå îáåùàâøèõ ïðîäâèæåíèÿ.

Â-òðåòüèõ, ôîêóñèðóÿ âíèìàíèå òîëüêî íà ñòîðîíå íàíèìàòåëÿ,
ýòà òåîðèÿ äàåò ñëèøêîì ìàëî èíôîðìàöèè î ïîâåäåíèè ñîèñêàòåëåé.
Òåîðèÿ ïåðå÷èñëÿåò, êòî êàêîé òèï ðàáîòû ïîëó÷àåò, íî íå ñëèøêîì
ïîäðîáíî ãîâîðèò î òîì, êàê âûáèðàþòñÿ ýòè ãðóïïû, êàê îíè ðåà-
ãèðóþò, êàê îíè ìîãóò èçìåíèòü ýòî ðàñïðåäåëåíèå, à òàêæå ïî÷åìó
è íàñêîëüêî ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ èñêëþ÷åíèÿ. Â ñàìîì äåëå, èíîãäà
â ðàìêàõ òåîðèè ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî
îãðàíè÷åíèÿ ïðîèñõîäÿò èç-çà òîãî, ÷òî ó ðàáîòíèêîâ íåò ïðèâû÷êè
ñòàáèëüíî ðàáîòàòü, íî ýòî óòâåðæäåíèå àíîìàëüíî äëÿ ñòðóêòóð-
íîé òåîðèè è âäîáàâîê, êàê óæå áûëî îòìå÷åíî [67], ïðåäñêàçûâàåò
áîëåå ñèëüíîå ðàçãðàíè÷åíèå, ÷åì òî, ÷òî ðåàëüíî íàáëþäàåòñÿ.

Íàêîíåö, ïîñêîëüêó òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà íå
ïðèíèìàåò â ðàñ÷åò èíôîðìàöèþ, îíà íå äî êîíöà îáúÿñíÿåò, êà-
êèì îáðàçîì íàíèìàòåëè îïðåäåëÿþò êðèòåðèè îòáîðà. Åñëè áû
ðàáîòîäàòåëè ðàñïîëàãàëè äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèåé î ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè ðàáîòíèêà, ñòàëè áû îíè åå èãíîðèðîâàòü è ðóêîâîä-
ñòâîâàòüñÿ ïî-ïðåæíåìó ñâåäåíèÿìè î âîçðàñòå, ïîëå è ðàñå? Êðîìå
òîãî, âíèìàíèå, êîòîðîå ýòà òåîðèÿ óäåëÿåò ñîöèàëüíîìó êîíòðîëþ
è íåêîãíèòèâíûì êðèòåðèÿì îòáîðà, íå ñîãëàñóåòñÿ ñ æàëîáàìè
ðàáîòîäàòåëåé íà íèçêóþ ãðàìîòíîñòü ðàáî÷åé ñèëû è ñ ìèëëèàð-
äàìè äîëëàðîâ â ãîä, çàòðà÷èâàåìûìè íà îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ áà-
çîâûì ïðîôåññèîíàëüíûì íàâûêàì [55].

Íèêàêàÿ òåîðèÿ íå ìîæåò îáúÿñíèòü âñåãî. Õîòÿ ýòà òåîðèÿ îáú-
ÿñíÿåò, ïî÷åìó æåíùèíû, ìåíüøèíñòâà è ìîëîäåæü ïîëó÷àþò õóä-
øóþ ðàáîòó, îíà ïðåóâåëè÷èâàåò îãðàíè÷åíèÿ è ìàëîóäîâëåòâîðè-
òåëüíî îáúÿñíÿåò èñêëþ÷åíèÿ èëè àëüòåðíàòèâíûå êðèòåðèè îòáîðà,
÷òî ïðîèñõîäèò èç-çà ðàññìîòðåíèÿ òîëüêî ëèøü ïîçèöèè ðàáîòî-
äàòåëåé. Òåïåðü ìû ïåðåõîäèì ê òåîðèè ñ ïðîòèâîïîëîæíîé ôîêó-
ñèðîâêîé, îáðàùàþùåé âíèìàíèå èñêëþ÷èòåëüíî íà èíäèâèäóóìà.

Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïîñòóëèðóåò, ÷òî ïðîáëåìû ñ óñòðîé-
ñòâîì ìîëîäåæè íà ðàáîòó ïðîèñõîäÿò èç-çà íåäîñòàòêîâ ìîëîäûõ
ëþäåé. Îíà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñïîñîáíîñòè è íàâûêè èíäèâèäóóìà
è ñîñòàâëÿþò åãî ïðîèçâîäñòâåííûå âîçìîæíîñòè, ïðèãîäíîñòü ê ðà-
áîòå, ò.å. åãî «÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë». ×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë àíà-
ëîãè÷åí ôèçè÷åñêîìó êàïèòàëó íà çàâîäàõ (íàïðèìåð, îáîðóäîâà-
íèþ): ëþäè äåëàþò èíâåñòèöèè (â âèäå óñèëèé, ïëàòû çà ó÷åáó è ò.ï.), 
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÷òîáû óâåëè÷èòü ñâîé çàïàñ êàïèòàëà è âîçìîæíóþ îòäà÷ó îò íåãî –
çàðàáîòíóþ ïëàòó.

Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà îñíîâàíà íà ìîäåëè ðûíêà, ïðåä-
ïîëàãàþùåé, ÷òî ëþäè êîíêóðèðóþò â óñëîâèÿõ ñâîáîäíîãî ðûíêà è
áîëåå öåííûå ðàáîòíèêè ïîëó÷àþò áîëüøóþ îïëàòó çà ñâîé òðóä.
Â îòëè÷èå îò ðàññìàòðèâàåìîé íèæå òåîðèè ñåòåé, ðûíî÷íûå ìî-
äåëè êðèòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ ê èíñòèòóöèîíàëüíûì ñâÿçÿì ìåæäó
øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè, îïàñàÿñü òîãî, ÷òî îñîáûå îòíîøåíèÿ
ìåæäó íåêîòîðûìè ðàáîòîäàòåëÿìè è øêîëàìè îãðàíè÷àò êîíêó-
ðåíöèþ, ñíèçÿò êà÷åñòâî ðàáî÷åé ñèëû è ïîâûñÿò öåíó òðóäà. Ïðè
îòñóòñòâèè òàêèõ ñâÿçåé ðàáîòîäàòåëè äîëæíû îïèðàòüñÿ íà ÷èñòî
ðûíî÷íûå ñèëû, è îòáîð áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ òîëüêî êà÷åñòâîì ñî-
èñêàòåëåé.

Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ïðîáëåìû
ñ òðóäîóñòðîéñòâîì âîçíèêàþò èç-çà òîãî, ÷òî ìîëîäåæü îáëàäàåò
ñåðüåçíûìè íåäîñòàòêàìè. Âñòàâàÿ íà ýòó òî÷êó çðåíèÿ, ìíîãèå
äîêëàäû îïðåäåëèëè íåðàçâèòûå àêàäåìè÷åñêèå íàâûêè àìåðè-
êàíñêîé ìîëîäåæè êàê ïðè÷èíó ñëîæíîñòåé ñ âõîæäåíèåì â çàíÿ-
òîñòü [127, 128, 35, 129].

Òåì íå ìåíåå òðè àñïåêòà ïðîáëåì íà÷àëà òðóäîâîé êàðüåðû
íàâîäÿò íà ìûñëü, ÷òî òðóäíîñòè ñâÿçàíû íå òîëüêî ñ ÷åëîâå÷åñêèì
êàïèòàëîì. Âî-ïåðâûõ, ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â øêîëå
(ó÷åáíûå äîñòèæåíèÿ) îò÷àñòè çàâèñèò îò óñèëèé, íà êîòîðûå ñèëü-
íî âëèÿþò âíåøíèå ñòèìóëû. Âî-âòîðûõ, õîòÿ ðàáîòîäàòåëè æàëó-
þòñÿ íà íèçêîå êà÷åñòâî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ìîëîäåæè, îíè íå
èñïîëüçóþò òàêèõ êðèòåðèåâ îòáîðà, êîòîðûå ïîçâîëèëè áû âû-
áðàòü ñîèñêàòåëåé ñ áîëåå êà÷åñòâåííûì çàïàñîì ÷åëîâå÷åñêîãî
êàïèòàëà. Â-òðåòüèõ, íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ïðîáëåìû ñ óñòðîéñòâîì
íà ðàáîòó íàñòîëüêî ðàñïðîñòðàíåíû â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, ÷òî
ïðåäñòàâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûì ñâîéñòâîì ìîëîäåæè, â ßïîíèè îíè
áûëè çíà÷èòåëüíî ñîêðàùåíû ïðè ïîìîùè ðåôîðì, óëó÷øèâøèõ îá-
ìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè.

1. Äîñòèæåíèÿ â ó÷åáå îò÷àñòè çàâèñÿò îò óñèëèé, íà êîòîðûå
ñåðüåçíî âëèÿþò âíåøíèå ñòèìóëû.

Â òî âðåìÿ êàê òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà âîçëàãàåò âèíó
çà îòñóòñòâèå äîñòèæåíèé íà ïëîõèå ñïîñîáíîñòè èëè ïëîõîå ïðå-
ïîäàâàíèå, óñåðäèå è äèñöèïëèíà òàêæå îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîå
âëèÿíèå íà ó÷åáó, è ñ íèìè â øêîëàõ ñóùåñòâóþò áîëüøèå òðóäíîñòè.
Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 19 ëåò â êàæäîì ãýëëàïîâñêîì îïðîñå ðîäèòåëè
íàçûâàëè äèñöèïëèíó îäíîé èç âàæíåéøèõ ïðîáëåì â ãîñóäàðñò-
âåííûõ øêîëàõ [61]. Áîëåå óãëóáëåííûå èññëåäîâàíèÿ ïðèâåëè ê àíà-
ëîãè÷íîìó âûâîäó [63]. Îòñóòñòâèå æåëàíèÿ ó÷èòüñÿ ïðîÿâëÿåòñÿ
ðàçíîîáðàçíî: â íåÿâêå â øêîëó, ïðîãóëàõ óðîêîâ, îïîçäàíèÿõ, îñ-
êîðáëåíèÿõ, íåâûïîëíåííûõ äîìàøíèõ çàäàíèÿõ, à òàêæå óïîòðåáëå-
íèè àëêîãîëÿ èëè íàðêîòèêîâ [116, 14, 84, 43, 47, 30, 45, 176, 164].

Òàêèå ïðîÿâëåíèÿ ñåðüåçíî îòâëåêàþò îò ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñ-
êîãî êàïèòàëà, íî ðàññìàòðèâàåìàÿ òåîðèÿ íå ñïîñîáíà îáúÿñíèòü
èõ ïðè÷èíó. Îíè ñâÿçàíû, ñêîðåå, ñ íåäîñòàòêîì óñåðäèÿ, ÷åì ñî
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ñïîñîáíîñòÿìè è ïðåïîäàâàíèåì. Íà óñåðäèå âëèÿþò ìíîãèå ôàê-
òîðû, íî âàæíåéøèì è îïðåäåëÿþùèì ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðà ñòèìóëîâ
â øêîëå. Êàê øèðîêî ïðèçíàíî ïñèõîëîãàìè, ñîöèîëîãàìè è ýêîíî-
ìèñòàìè, ñòèìóëû îêàçûâàþò êðèòè÷åñêîå âëèÿíèå íà óñåðäèå. Ïî-
ñêîëüêó ñòèìóëû èçìåíèòü ïðîùå, ÷åì ñïîñîáíîñòè èëè òèï ëè÷íî-
ñòè, ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë ìîæåò áûòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíî óëó÷øåí
èçìåíåíèåì ñòðóêòóðû ñòèìóëîâ â øêîëàõ.

Ýòî êîíöåïòóàëüíîå ðàçëè÷èå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü â ïðàêòè-
÷åñêèõ òåðìèíàõ. Ïîäõîäû ê ðåôîðìèðîâàíèþ øêîëû, îñíîâàííûå
íà òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, ïðèçûâàëè ê áîëåå ïðîäîëæè-
òåëüíîìó ó÷åáíîìó äíþ, áîëåå äëèòåëüíîìó ó÷åáíîìó ãîäó è ïîâûøå-
íèþ ñòàíäàðòîâ. Îäíàêî, åñëè òðóäíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â íåäîñòàòêå
óñåðäèÿ, ýòè ìåðû íåàäåêâàòíû. Áîëüøåå âðåìÿ ó÷åáû è áîëåå âû-
ñîêèå òðåáîâàíèÿ íå ïðèíåñóò ïîëüçû, åñëè øêîëüíèêè íå áóäóò ñòà-
ðàòüñÿ. Ðåôîðìû, çàñòàâëÿþùèå ó÷åíèêîâ ïðîâîäèòü áîëüøå âðå-
ìåíè â øêîëå, íå ìîãóò ïðèíóäèòü èõ çàíèìàòüñÿ áîëåå óñåðäíî, à
ìîãóò òîëüêî óâåëè÷èòü êîëè÷åñòâî áðîñàþùèõ øêîëó [114]. Òåîðèè
÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íåäîñòàòî÷íî, ÷òîáû ïîíÿòü ýòè ïðîáëåìû.

2. Íåñìîòðÿ íà ñâîè æàëîáû íà ïëîõîå êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè,
ðàáîòîäàòåëè íå èñïîëüçóþò äàííûå îá îöåíêàõ èëè ðåçóëüòàòû
òåñòîâ ïðè íàéìå.

Íàöèîíàëüíûå êîìèññèè [127, 35] óêàçûâàþò, ÷òî ðàáîòîäàòåëè
õîòÿò, ÷òîáû ó ñîèñêàòåëåé áûë áîëüøèé ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë,
â îñîáåííîñòè áàçîâûå íàâûêè ÷òåíèÿ, ïèñüìà è ñ÷åòà. Îäíàêî íà-
íèìàòåëè íå ïðåäïðèíèìàþò íèêàêèõ äåéñòâèé. Îöåíêè è ðåçóëü-
òàòû òåñòîâ ìàëî âëèÿþò íà ïðèåì íà ðàáîòó, íà òî, êàêîé áóäåò ýòà
ðàáîòà, èëè íà çàðïëàòó. Èñïîëüçóÿ äàííûå íàöèîíàëüíîãî èññëå-
äîâàíèÿ [130], Ãðèôôèí ñ ñîàâòîðàìè [70] ïðèøëè ê çàêëþ÷åíèþ,
÷òî ñïîñîáíîñòè, ðåéòèíã ïî êëàññó è äðóãèå äàííûå, êîòîðûå ìîæ-
íî ïîëó÷èòü èç øêîëû, îêàçûâàþò ìàëîå è çà÷àñòóþ íåñóùåñòâåí-
íîå âëèÿíèå íà çàíÿòîñòü è õàðàêòåð ðàáîòû âûïóñêíèêîâ øêîë, íà-
÷èíàþùèõ ðàáîòàòü ñðàçó ïîñëå åå îêîí÷àíèÿ.

Èñïîëüçóÿ òå æå ñàìûå äàííûå, Ìàéåð è Óàéç [121, p. 312] óñ-
òàíîâèëè, ÷òî ïîçèöèÿ â ðåéòèíãå ïî êëàññó îêàçûâàëà èñêëþ÷è-
òåëüíî ìàëîå âëèÿíèå íà óðîâåíü çàðïëàòû äâà ãîäà ñïóñòÿ ïîñëå
âûïóñêà (1974) è òîëüêî åäâà çàìåòíîå — ÷åðåç ÷åòûðå ãîäà ïîñëå
âûïóñêà (1976). Óèëëèñ è Ðîóçåí [189] ïîêàçàëè, ÷òî åäèíè÷íîå
óâåëè÷åíèå ñðåäíåãî êâàäðàòè÷íîãî îòêëîíåíèÿ â ðåçóëüòàòàõ òåñ-
òîâ ïî ÷òåíèþ è ìàòåìàòèêå ó âûïóñêíèêîâ ñðåäíèõ øêîë ñíèæàëî
çàðïëàòó íà ïåðâîé ðàáîòå íà 3,5%. Áèøîï [15] îáíàðóæèë, ÷òî õî-
òÿ áàçîâûå íàâûêè ïîâûøàþò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, îíè îêàçûâàþò
îòíîñèòåëüíî ñëàáîå âëèÿíèå íà çàðïëàòó ìîëîäûõ ëþäåé. Èçó÷èâ
äàëüíåéøóþ ñóäüáó ñòàðøåêëàññíèêîâ â èññëåäîâàíèÿõ «Ñðåäíÿÿ
øêîëà è ïîñëå», ïðîâåäåííûõ â ÑØÀ è ßïîíèè, Êàðèÿ è Ðîçåíáàóì
[101] ïîêàçàëè, ÷òî â òî âðåìÿ êàê â ÑØÀ îöåíêè ìàëî âëèÿþò íà ïî-
ëó÷åíèå ìîëîäåæüþ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáîòû, íå ñâÿ-
çàííîé ñ ôèçè÷åñêèì òðóäîì («áåëîâîðîòíè÷êîâîé»), â ßïîíèè îíè
îêàçûâàþò íà ýòî ñèëüíîå âëèÿíèå.
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Òî, ÷òî îöåíêè è ðåçóëüòàòû òåñòîâ íå âëèÿþò íà íàéì, îçàäà-
÷èâàåò. Èç òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ñëåäóåò, ÷òî ðàáîòîäà-
òåëè äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü ëó÷øóþ è âûøå îïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó
ìîëîäûì ëþäÿì, ó êîòîðûõ ëó÷øå îöåíêè, ïîñêîëüêó òàêèå áóäóò
áîëåå ïðîèçâîäèòåëüíî ðàáîòàòü. È â ñàìîì äåëå, èññëåäîâàíèÿ
ïîêàçûâàþò, ÷òî òå, ó êîãî îöåíêè ëó÷øå, áîëåå ïðîäóêòèâíû ñ ñà-
ìîãî íà÷àëà è ÷åðåç ïÿòü-äåñÿòü ëåò ðàáîòû îíè îáû÷íî ïîëó÷àþò
áîëåå âûñîêóþ çàðïëàòó [15, 17]. Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà
íå îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó îöåíêè è ðåçóëüòàòû òåñòîâ íå âëèÿþò íà ðå-
øåíèÿ î íàéìå.

3. Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïðîáëåì ñ óñòðîéñòâîì íà ðàáîòó
íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî îíè íåèçáåæíî ïîðîæäàþòñÿ ÷åëîâå÷åñêèì
êàïèòàëîì ìîëîäûõ ëþäåé, îäíàêî â ßïîíèè ýòè ïðîáëåìû áûëè
óñòðàíåíû ðåôîðìàìè.

Ïðîáëåìû ïðè óñòðîéñòâå íà ðàáîòó ñòîëü øèðîêî ðàñïðîñòðà-
íåíû â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, ÷òî ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî îíè ïðèñó-
ùè ñàìîìó ÷åëîâå÷åñêîìó êàïèòàëó ìîëîäûõ ëþäåé. Ëèøü ïîëîâèíà
(49,4%) âûïóñêíèêîâ øêîë ïîëó÷àåò ðàáîòó ñðàçó ïîñëå îêîí÷àíèÿ
îáó÷åíèÿ, à ìíîãèì íà ýòî òðåáóåòñÿ åùå êàê ìèíèìóì 3–6 ìåñÿöåâ
[136, p.53]. Íàïðîòèâ, â ßïîíèè ïîäîáíûõ ïðîáëåì ôàêòè÷åñêè íå
ñóùåñòâóåò. Àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî (99,5%) ÿïîíñêèõ øêîëüíè-
êîâ, íå ïîñòóïàþùèõ â êîëëåäæè, íà÷èíàþò ðàáîòàòü ñðàçó ïîñëå
âûïóñêà. [123].

Êîíå÷íî, âîçìîæíî, ÷òî àìåðèêàíñêèå ìîëîäûå ëþäè îòêëàäû-
âàþò òðóäîóñòðîéñòâî, ÷òîáû ñî âðåìåíåì íàéòè áîëåå ïîäõîäÿùåå
ìåñòî ðàáîòû. Îäíàêî ïåðâûå íåñêîëüêî ìåñò ðàáîòû ó àìåðèêàí-
ñêîãî âûïóñêíèêà îáû÷íî íå ñëèøêîì ïåðñïåêòèâíû: ñ íèçêîé çàð-
ïëàòîé, íåçíà÷èòåëüíûì îáó÷åíèåì è áåç âîçìîæíîñòè êàðüåðíîãî
ïðîäâèæåíèÿ. Áîëüøàÿ ÷àñòü (58,3%) àìåðèêàíñêèõ ìîëîäûõ ëþäåé,
óñòðàèâàþùèõñÿ íà ðàáîòó ñðàçó ïîñëå âûïóñêà, ïðîñòî ïðîäîëæàþò
ðàáîòàòü òàì æå, ãäå îíè ïîäðàáàòûâàëè, ó÷àñü â øêîëå [136, p. 53].
Ïî ñðàâíåíèþ ñ ìîëîäûìè ÿïîíöàìè, àìåðèêàíñêàÿ ìîëîäåæü ãî-
ðàçäî ÷àùå ìåíÿåò ìåñòî ðàáîòû è ñðàçó ïîñëå îêîí÷àíèÿ øêîëû
(äî 20 ëåò), è ïîçäíåå (â âîçðàñòå 20–24 ëåò) êàê â ïåðèîäû áûñò-
ðîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, òàê è â òå ïåðèîäû, êîãäà îí çàìåäëÿ-
åòñÿ [160]. Áîëåå òîãî, 15% àìåðèêàíñêèõ ìîëîäûõ ëþäåé, ñìåíèâ-
øèõ ðàáîòó â òå÷åíèå äâóõ ëåò ïîñëå âûïóñêà, áûëè óâîëåíû [126],
òîãäà êàê â ßïîíèè ïîäîáíîå ïðîèñõîäèëî òîëüêî ñ 3,2% èõ ñâåðñò-
íèêîâ [135]2.
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2 Ðàçíèöà â ïðîèñõîäÿùåì ñ âûïóñêíèêàìè â ßïîíèè â ÑØÀ íå ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî â ßïîíèè ïðàêòèêóåòñÿ áî-
ëåå ñòðîãèé îòáîð. Â ßïîíèè ñðåäíþþ øêîëó êîí÷àåò áîëüøèé ïðîöåíò ìîëîäåæè (îêîëî 95%), ÷åì â Ñîåäè-
íåííûõ Øòàòàõ (îêîëî 87%), à ïîñòóïëåíèå â êîëëåäæè è äðóãèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ
ïî÷òè îäèíàêîâî â îáåèõ ñòðàíàõ (55% â ßïîíèè è 58% â ÑØÀ) [181, p. 47]. Â ñàìîì äåëå, åñëè ó ìîëîäåæè
c ïëîõèìè óñïåõàìè â øêîëå áîëüøå ïðîáëåì ñ òðóäîóñòðîéñòâîì, êàê ýòî ïðåäïîëàãàåò òåîðèÿ ÷åëîâå÷å-
ñêîãî êàïèòàëà, îêîí÷àíèå øêîëû â Àìåðèêå — áîëåå ñòðîãàÿ ñèñòåìà îòáîðà èç-çà áîëüøåãî ïðîöåíòà áðîñà-
þùèõ øêîëó. Òàêèì îáðàçîì, îíà èñêëþ÷àåò áîëüøóþ äîëþ ïðîáëåìíîé ìîëîäåæè, ÷åì ÿïîíñêàÿ îáðàçîâà-
òåëüíàÿ ñèñòåìà. Åñëè áû â èññëåäîâàíèÿõ áûëè ó÷òåíû áðîñèâøèå øêîëó, êàðòèíà â ÑØÀ ñèëüíî óõóäøèëàñü
áû, à â ßïîíèè — ëèøü ñëåãêà èçìåíèëàñü.



Íàïðîòèâ, â ßïîíèè ïîäîáíûå ïðîáëåìû ïî÷òè îòñóòñòâóþò, òàê
÷òî îíè íå ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ÷åëîâå÷å-
ñêîãî êàïèòàëà ìîëîäåæè. Â ñàìîì äåëå, â òå÷åíèå ýòîãî âåêà â ßïî-
íèè ñóùåñòâîâàëè òàêèå æå ïðîáëåìû, íî îíè áûëè óñòðàíåíû ñ ïî-
ìîùüþ ðåôîðì. Ýòè ðåôîðìû âêëþ÷àëè ìíîãî÷èñëåííûå èçìåíåíèÿ,
í â ÷àñòíîñòè îíè óëó÷øèëè îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó øêîëàìè è
ðàáîòîäàòåëÿìè. Ñèñòåìà ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè áóäåò îïèñàíà íè-
æå [88, 160]. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïðîáëåìû ñ óñòðîéñòâîì ìîëî-
äåæè íà ðàáîòó íå îáÿçàòåëüíî âíóòðåííå ïðèñóùè ÷åëîâå÷åñêîìó
êàïèòàëó ìîëîäûõ ëþäåé, è îíè ìîãóò áûòü ñìÿã÷åíû ÷åðåç óëó÷øå-
íèå îáìåíà èíôîðìàöèåé.

Â öåëîì òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðàâäîïîäîáíî îáúÿñ-
íÿåò ïðîáëåìû ñ óñòðîéñòâîì ìîëîäåæè íà ðàáîòó, íî îíà íå îáðà-
ùàåò âíèìàíèÿ íà ðÿä âàæíûõ àñïåêòîâ ïðîáëåìû, êàæäûé èç êîòîðûõ
ñâÿçàí ñ èíôîðìàöèåé: 1. Íåäîñòàòî÷íîå óñåðäèå ìîëîäûõ ëþäåé
â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿåò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ó íèõ ìàëî èí-
ôîðìàöèè î ñòèìóëàõ àêòèâíî ó÷èòüñÿ. 2. Íåâíèìàíèå ðàáîòîäàòåëåé
ê îöåíêàì íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî òðóäíîñòè ñ íàéìîì õîðîøèõ ðà-
áîòíèêîâ ñâÿçàíû ñêîðåå ñ ïëîõîé èíôîðìàöèåé î ÷åëîâå÷åñêîì
êàïèòàëå, íåæåëè ñ ñàìèì ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì. 3. Ïðîáëåìû
ñ óñòðîéñòâîì íà ðàáîòó íå ñâÿçàíû ñ âíóòðåííèìè íåäîñòàòêàìè ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ìîëîäûõ ëþäåé. ßïîíèÿ óñòðàíèëà ýòè ïðîáëå-
ìû, óëó÷øèâ îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè.

Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà íå ðàññìàòðèâàåò ïðàêòè÷åñêèå èç-
äåðæêè ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, îãðàíè÷åíèÿ åå äîñòóïíîñòè èëè
âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ, òîãäà êàê äëÿ òåîðèè ñèãíàëîâ ýòî
öåíòðàëüíûå âîïðîñû. Êàê íàíèìàòåëè îïðåäåëÿþò ÷åëîâå÷åñêèé
êàïèòàë? Êàê îíè ðåøàþò, êàêèìè ñèãíàëàìè ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ
ïðè âûáîðå ïîäõîäÿùèõ ñîèñêàòåëåé? Òåîðèÿ ñèãíàëîâ îïèñûâàåò
ýêîíîìèêó ýòèõ âîïðîñîâ. Ïîñêîëüêó âñå ýòî î÷åíü âàæíî ïðè ïåðå-
õîäå îò øêîëû ê ðàáîòå â òåõ ñèòóàöèÿõ, ãäå åñòü òðóäíîñòè ñ èíôîð-
ìàöèåé, ìû óäåëÿåì ìíîãî ìåñòà îáçîðó òåîðèè ñèãíàëîâ.

«Èíôîðìàöèÿ — öåííûé ðåñóðñ, çíàíèå — äåéñòâèòåëüíî ñèëà»
[173, p. 213]. Ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå íà ðûíêå òðóäà, ïîäòâåðæäàþò
ýòó ãëóáîêóþ ìûñëü Ñòèãëåðà. Èíôîðìàöèÿ î íàñòîÿùèõ ñïîñîáíî-
ñòÿõ ñîèñêàòåëÿ äîðîãî ñòîèò, ïîýòîìó ðàáîòîäàòåëè íàíèìàþò ðà-
áîòíèêîâ, îñíîâûâàÿñü íà äîñòóïíûõ ñèãíàëàõ, òî åñòü íà îãðàíè-
÷åííîé èíôîðìàöèè î ñîèñêàòåëÿõ [8, 170, 173]. Âìåñòî òîãî ÷òîáû
ïîëíîñòüþ îöåíèòü ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë ñîèñêàòåëÿ, íàíèìàòåëè
èíòåðïðåòèðóþò òó èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ ëåãêî ïîëó÷èòü, — î âîç-
ðàñòå, ïîëå, ïðåñòèæíîñòè øêîëû, äèïëîìàõ îá îáðàçîâàíèè è ò.ä.,
à òàêæå ïðèìåíÿþò ñâîé ïðåäûäóùèé îïûò, ÷òîáû îöåíèòü «óñëîâ-
íóþ âåðîÿòíîñòü êîìïåòåíöèè» èíäèâèäóóìà [18, p. 846].

Òåîðèÿ ñèãíàëîâ ðàññìàòðèâàåò ýêîíîìè÷åñêèå àñïåêòû ñèã-
íàëîâ. Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè ñâÿçàíî ñ èçäåðæêàìè, è îñíîâíàÿ
äèëåììà ïðè ìíîãèõ ðåøåíèÿõ — êàê ïîëó÷èòü àäåêâàòíóþ èíôîðìà-
öèþ ïðè íåâûñîêèõ èçäåðæêàõ. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó
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ëåãêî èçìåðèìûå èíäèêàòîðû, òàêèå, êàê äèïëîìû îá îáðàçîâàíèè,
îêàçûâàþò òàêîå ñèëüíîå âëèÿíèå. Íàíèìàòåëè ÷àñòî ìîãóò ïîëó÷èòü
áîëåå êà÷åñòâåííóþ èíôîðìàöèþ ïðè ïîìîùè áîëåå ðåàëèñòè÷å-
ñêèõ è áîëåå äîðîãîñòîÿùèõ òåñòîâ, íî îíè ìîãóò ýòîãî íå äåëàòü,
åñëè ñ÷èòàþò, ÷òî ïîëó÷àåìàÿ òàêèì îáðàçîì èíôîðìàöèÿ íå îï-
ðàâäûâàåò òðåáóåìûõ çàòðàò [170, 1974].

Îäíàêî òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå îáñóæäàåò è íå ïðåäñêàçûâàåò, êà-
êèå ñèãíàëû â äåéñòâèòåëüíîñòè èñïîëüçóþòñÿ íàíèìàòåëÿìè, êà-
êèå ñèãíàëû îêàçûâàþò íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà ðåøåíèå î íàéìå è
îäèíàêîâû ëè ñèãíàëû, èñïîëüçóåìûå ïðè îöåíêå ðàçíûõ ñîèñêàòå-
ëåé. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ òàêæå íå ðàññìàòðèâàåò èíôîðìàöèîííûé
ïðîöåññ è ñòðóêòóðó ñàìîãî ðûíêà, ò.å. òî, êàê èíôîðìàöèÿ ñîáèðà-
åòñÿ, óïîðÿäî÷èâàåòñÿ, ïåðåäàåòñÿ è îêîí÷àòåëüíî îöåíèâàåòñÿ.
Êàê çàìå÷àåò Ýððîó [8, p. 144], «òðóäíî îïðåäåëèòü, ïðè ïîìîùè
êàêîãî ïðîöåññà ñèãíàë ðàñïîçíàåòñÿ êàê òàêîâîé è êàê ïîëó÷àòåëü
ó÷èòñÿ îöåíèâàòü ñ åãî ïîìîùüþ ñîèñêàòåëåé». Âäîáàâîê ê ýòîìó
òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå â ñîñòîÿíèè «îòëè÷èòü ñèãíàëû îò ñîáñòâåííî
òåõ ãëóáèííûõ ñâîéñòâ, êîòîðûå òðåáóåòñÿ âûÿñíèòü íà ñàìîì äåëå»
[170, p. 105].

Òåîðèÿ ñèãíàëîâ îïèðàåòñÿ íà ðûíî÷íûå ìåõàíèçìû. Ðåçóëü-
òàòû ðûíêà — ñðåäñòâà ïåðåíîñà èíôîðìàöèè, à ðûíêè íå ÿâëÿþòñÿ
ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì ïåðåäà÷è íåî÷åâèäíîé èíôîðìàöèè î ñî-
èñêàòåëÿõ. Íàíèìàòåëè ïîëó÷àþò òîëüêî î÷åíü ãðóáûå ñèãíàëû, ïî
êîòîðûì ìîæíî ðàçëè÷èòü ñîèñêàòåëåé (âîçðàñò, ïîë, ðàñà è îáðà-
çîâàíèå — íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå èç íèõ). Ýòè ñèãíàëû îíè
èíòåðïðåòèðóþò íà îñíîâàíèè ñâîåãî ïðåäûäóùåãî îïûòà ïðè ïî-
ìîùè ïðîöåññà, êîòîðûé Ôýðîó [177] íàçûâàåò «ñòàòèñòè÷åñêîé
äèñêðèìèíàöèåé». Äëÿ ñîèñêàòåëåé ðûíêè ïðåäîñòàâëÿþò åùå õóä-
øóþ èíôîðìàöèþ î ïðåäïî÷òåíèÿõ ðàáîòîäàòåëåé: ðåçóëüòàòû ðå-
øåíèé î íàéìå â òîì âèäå, â êîòîðîì ïîñëåäíèå ïðåäñòàþò íà ðûíêå.
Òåîðèÿ ñèãíàëîâ èãíîðèðóåò òîò ôàêò, ÷òî ðûíîê — ïëîõîé ìåõàíèçì
ïåðåäà÷è äåòàëüíîé èíôîðìàöèè î êðèòåðèÿõ íàéìà èëè êàíäèäà-
òàõ íà ðàáîòó.

Òàêæå òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå ó÷èòûâàåò íîðìàòèâíûå îãðàíè÷åíèÿ
íà èñïîëüçîâàíèå ñèãíàëîâ. Âåðíî ëè, ÷òî íåêîòîðûå âèäû ñèãíàëîâ
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê «÷åñòíûå», à äðóãèå êàê «íå÷åñòíûå»? Âåðíî
ëè, ÷òî íåêîòîðûå âèäû ñèãíàëîâ ïîëüçóþòñÿ áîëüøèì äîâåðèåì?
ßâëÿåòñÿ ëè ýòà ñèñòåìà íîðì ÿâíîé/íåÿâíîé, ñêðûòîé? Êàê äåéñò-
âóþò íàíèìàòåëè â ñëó÷àå, êîãäà ðàçíûå íîðìû ïî ïîâîäó ñèãíàëîâ
âñòóïàþò â êîíôëèêò äðóã ñ äðóãîì, íàïðèìåð, êîãäà íåôîðìàëü-
íûå ñòåðåîòèïû î ãðóïïàõ ëþäåé ïðîòèâîðå÷àò çàêîíàì ïðîòèâ
äèñêðèìèíàöèè? Íàïðèìåð, õîòÿ èñïîëüçîâàíèå âîçðàñòà, ïîëà è
ðàñû â êà÷åñòâå ñèãíàëîâ íåçàêîííî, òðàäèöèîííî îíè îêàçûâàþò
áîëüøîå âëèÿíèå ïðè ðåøåíèè î íàéìå. Àíàëîãè÷íî: èñïîëüçîâà-
íèå îáðàçîâàòåëüíûõ ñèãíàëîâ «ðàçðåøåíî çàêîíîì è ïîëüçóåòñÿ
îáùèì îäîáðåíèåì» [19, p. 22], îäíàêî îêàçàíèå ïðåäïî÷òåíèÿ îï-
ðåäåëåííûì êîëëåäæàì ãîðàçäî áîëåå äâóñìûñëåííî ñ þðèäè÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ, íî øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ íà ïðàêòèêå [158]. Íàêîíåö, 
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åñëè íàíèìàòåëè íàðóøàþò íîðìû, ñóùåñòâóþò ëè ñàíêöèè è ïðè
êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ îíè èñïîëüçóþòñÿ? Òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå äàåò
îòâåòà íà ýòè âîïðîñû.

Ñîãëàñíî òåîðèè ñèãíàëîâ èíäèâèäóàëüíûå íàíèìàòåëè ñàìè
ðåøàþò, êàêèå èç ñèãíàëîâ ñóùåñòâåííû. Åñëè êàæäûé íàíèìàòåëü
ïðèíèìàåò òàêîå ðåøåíèå èçîëèðîâàííî, íå ðóêîâîäñòâóÿñü íèêà-
êèì íîðìàòèâíûì êîíñåíñóñîì, êàê ýòî ïðåäïîëàãàåò ðûíî÷íàÿ òå-
îðèÿ, òî êàê ìîëîäûå ëþäè ìîãóò ñîñòàâèòü ñîãëàñîâàííîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ïîëíîì íàáîðå ïðåäïî÷òåíèé? Áîëåå òîãî, åñëè íàíè-
ìàòåëè äåéñòâóþò â èçîëÿöèè îò ñîòðóäíèêîâ øêîë, òî êàê øêîëû è
ó÷àùèåñÿ óçíàþò î çàïðîñàõ íàíèìàòåëåé? Òàêèå «îäíîñòîðîííèå»
ðåøåíèÿ íå îáÿçàòåëüíî ñòàíóò èñïîëüçóåìîé èíôîðìàöèåé äëÿ øêîë
èëè ìîëîäåæè. Ðàáîòîäàòåëè ìîãóò ñîçäàòü è ïîääåðæàòü áîëüøå
îñìûñëåííûõ ñèãíàëîâ, åñëè áóäóò âçàèìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ äðó-
ãîì è øêîëüíîé àäìèíèñòðàöèåé.

Íåñìîòðÿ íà ýòè îãðàíè÷åíèÿ, òåîðèÿ ñèãíàëîâ ïîìîãàåò ñôîð-
ìóëèðîâàòü êîíöåïòóàëüíûå âîïðîñû, îòíîñÿùèåñÿ ê ïåðåõîäó îò
øêîëû ê ðàáîòå: 1) ñèãíàëû î êàêèõ íàâûêàõ òðåáóþòñÿ íàíèìàòå-
ëÿì? 2) ÿâëÿåòñÿ ëè ìîëîäîé âîçðàñò îòðèöàòåëüíûì ñèãíàëîì?
3) êàêèå ñèãíàëû, ïîðîæäåííûå øêîëîé, èñïîëüçóþò íàíèìàòåëè?
4) èñïîëüçóåò ëè ìîëîäåæü ñèãíàëû ïðè ïîäãîòîâêå ê òðóäîâîé êà-
ðüåðå? Ìû ðàññìîòðèì âñå ýòè âîïðîñû ïî î÷åðåäè.

1. Íà êàêèå íàâûêè ðàññ÷èòûâàþò ðàáîòîäàòåëè ïðè íàéìå ìî-
ëîäåæè?

Äî òîãî êàê îáñóæäàòü, êàêèå ñèãíàëû èñïîëüçóþò ðàáîòîäàòå-
ëè, ìû äîëæíû âûÿñíèòü, êàêèå ëè÷íûå êà÷åñòâà îíè ïðåäïî÷èòàþò.
Âîïðåêè ðàñïðîñòðàíåííûì âçãëÿäàì èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò,
÷òî ïðè îòáîðå ìîëîäåæè, íå îêîí÷èâøåé êîëëåäæ, áîëüøàÿ ÷àñòü
íàíèìàòåëåé íå ðàññ÷èòûâàåò ïîëó÷èòü ðàáî÷óþ ñèëó ñ êîíêðåòíû-
ìè íàâûêàìè èëè èìåþùèõ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó [19, 72,
133, 190]. Îíè õîòÿò ïîëó÷èòü ðàáîòíèêîâ ñ îñíîâíûìè íàâûêàìè
÷òåíèÿ, ïèñüìà è ñ÷åòà [35, 127), ñïîñîáíûõ ñîáëþäàòü ïðàâèëà, íà-
ïðÿæåííî ðàáîòàòü, ïóíêòóàëüíûõ è âñåãäà ïðèõîäÿùèõ íà ðàáîòó.

Áëàóã [19, p. 20] ïðèõîäèò ê çàêëþ÷åíèþ, ÷òî «áîëüøàÿ ÷àñòü äîëæ-
íîñòåé â èíäóñòðèàëüíîé ýêîíîìèêå òðåáóåò íàâûêîâ, ïðèîáðåòàåìûõ
â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ íåäåëü ðàáîòû è òðåáóþùèõ íå îïðåäåëåííîãî
çàïàñà çíàíèé (â êîíêðåòíîé ïðîôåññèîíàëüíîé îáëàñòè), à ñïî-
ñîáíîñòè îáó÷àòüñÿ ïî õîäó ðàáîòû». Íàíèìàòåëè èùóò ñîèñêàòå-
ëåé, äåìîíñòðèðóþùèõ ñïîñîáíîñòü ê îáó÷åíèþ è îáëàäàþùèõ îñ-
íîâíûìè ýëåìåíòàðíûìè íàâûêàìè.

2. Ðàññìàòðèâàþò ëè íàíèìàòåëè ìîëîäîé âîçðàñò êàê îòðèöà-
òåëüíûé ñèãíàë?

Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïðîáëåì ñ òðóäîóñòðîéñòâîì ìîëî-
äåæè íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî íàíèìàòåëè ñ÷èòàþò ìîëîäîé âîçðàñò îò-
ðèöàòåëüíûì ïîêàçàòåëåì. Âîçðàñò îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå
íà æèçíü âî ìíîãèõ îáùåñòâàõ. Â òðàäèöèîííûõ îáùåñòâàõ íîðìàòèâ-
íûå îæèäàíèÿ ñîçäàþò îñíîâó äëÿ ñòðàòèôèêàöèè ïî âîçðàñòàì è ñîöè-
àëüíûå ðîëè îïðåäåëÿþòñÿ ñîãëàñíî âîçðàñòíûì êàòåãîðèÿì [152, 132].
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Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå íîðìû ñòðàòèôèêàöèè ïî âîçðàñòó
÷àñòî îïðåäåëÿþòñÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé ïðàêòèêîé. Ó÷åáíûå çàâå-
äåíèÿ îïðåäåëÿþò âîçðàñò ïîñòóïëåíèÿ è îêîí÷àíèÿ îïðåäåëåííûõ
óðîâíåé îáó÷åíèÿ, è ýòè íîðìû ñòàíîâÿòñÿ áîëåå îäíîðîäíûìè
â ïîñëåäíèå ãîäû [93]. Â ñâîþ î÷åðåäü, ðàçíûå óðîâíè îáó÷åíèÿ —
íà÷àëüíàÿ øêîëà, ñðåäíèå êëàññû, ñòàðøèå êëàññû — âîçäåéñòâó-
þò íà íîðìû ïîâåäåíèÿ èíäèâèäóóìà, èçîëèðóÿ âîçðàñòíûå ãðóïïû
äðóã îò äðóãà [32]. Õîòÿ íà ðàáîòå ëþäè ðàçíûõ âîçðàñòîâ îáû÷íî
íå ðàçäåëåíû, íà êàðüåðó ðàáîòíèêîâ ÷àñòî íàêëàäûâàþòñÿ ñåðü-
åçíûå âîçðàñòíûå îãðàíè÷åíèÿ [108, 158]. Ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè
êàäðîâ äëÿ íåêîòîðûõ ðåìåñëåííûõ ïîçèöèé òàêæå ÷àñòî ðàñïðîñò-
ðàíÿþòñÿ íà óçêóþ âîçðàñòíóþ ãðóïïó [83, p. 115]. Íåêîòîðûå èç
ýòèõ ïðàêòèê óñòàíàâëèâàþòñÿ ãîñóäàðñòâîì [115], íàïðèìåð îáÿ-
çàòåëüíîå ïîñåùåíèå øêîëû è ìèíèìàëüíûé âîçðàñò ïðèåìà íà
ðàáîòó [124, 32]. Ýòè íîðìû ìîãóò òàêæå ìåíÿòüñÿ ïðè íåêîòîðûõ
èñòîðè÷åñêèõ ñîáûòèÿõ, íàïðèìåð ýêîíîìè÷åñêèõ ñïàäàõ [54], è
â çàâèñèìîñòè îò ðàçìåðîâ âîçðàñòíûõ êîãîðò [62, 151]. Òàêèì îá-
ðàçîì, íîðìû, ñâÿçàííûå ñ âîçðàñòîì, íåîáÿçàòåëüíî îïðåäåëÿ-
þòñÿ ñîçíàòåëüíî èëè ðàöèîíàëüíî.

Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ñêàçàííîìó, ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ ñèãíà-
ëîâ ñ÷èòàåò âîçðàñò ýêîíîìè÷åñêè ðàöèîíàëüíûì êðèòåðèåì îòáîðà.
Êîãäà ðàáîòîäàòåëè íå íàíèìàþò âûïóñêíèêîâ øêîë íà ïåðâè÷íûé
ðûíîê òðóäà (íà äîëæíîñòè ñ ëó÷øèì çàðàáîòêîì, âîçìîæíîñòÿìè
äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, êàðüåðíîãî ðîñòà è ñòàáèëüíîé çà-
íÿòîñòè), ýêîíîìèñòû ãîâîðÿò, ÷òî ýòî ïðîèñõîäèò èç-çà òîãî, ÷òî
íàíèìàòåëè ñ÷èòàþò, ÷òî íåäàâíèå âûïóñêíèêè ñëèøêîì ìîëîäû è
ñëèøêîì íåíàäåæíû. «Ðàçâèòûå ôèðìû ñî çíà÷èòåëüíûìè êàïèòàëî-
âëîæåíèÿìè â ïðîèçâîäñòâî è îáîðóäîâàíèå ... ïðåäïî÷èòàþò íà-
íèìàòü ëþäåé â âîçðàñòå 25–30 ëåò, óæå æåíàòûõ è ãîòîâûõ «îñåñòü»,
êîòîðûå óæå, òàê ñêàçàòü, «ïåðåáåñèëèñü» íà äðóãèõ ïðîèçâîäñòâàõ»
[111, p. 53]. Äðóãèå èññëåäîâàíèÿ òàêæå ïîêàçûâàþò, ÷òî áîëåå ìî-
ëîäûå ðàáîòíèêè íàíèìàþòñÿ îáû÷íî ìåëêèìè ôèðìàìè, ñòðîèòåëü-
íûìè ôèðìàìè, à òàêæå ôèðìàìè, íàíèìàþùèìè áîëüøîå ÷èñëî
ñëóæàùèõ, â òî âðåìÿ êàê ñîòðóäíèêîâ áîëåå ñòàðøåãî âîçðàñòà ïðåä-
ïî÷èòàþò íàíèìàòü ïðîèçâîäñòâåííûå ôèðìû, ãäå ìíîãî ðàáî÷èõ
ìåñò, ñâÿçàííûõ ñ êâàëèôèöèðîâàííûì ôèçè÷åñêèì òðóäîì (äëÿ òàê
íàçûâàåìûõ «ñèíèõ âîðîòíè÷êîâ») [113, 80]. Èññëåäîâàíèå, â êîòîðîì
áûëè ðàññìîòðåíû 35 ôèðì èç Ìàññà÷óñåòñà, ïîêàçàëî, ÷òî ôèðìû,
îòíîñÿùèåñÿ ê ïåðâè÷íîìó ðûíêó òðóäà, «â îñíîâíîì ïðåäïî÷èòàþò
íå íàíèìàòü ìîëîäûõ ëþäåé ñðàçó ïîñëå øêîëû» [141, p. 26]. Ýòè
ïðåäïî÷òåíèÿ èíîãäà ÿâëÿþòñÿ ïîëèòèêîé êîìïàíèé. Íåêîòîðûå
êîðïîðàöèè, âõîäÿùèå â ñïèñîê Fortune 100, ïðîâîäÿò ïîëèòèêó,
çàïðåùàþùóþ íàíèìàòü ñîèñêàòåëåé ìîëîæå 25 ëåò íà ïîëíûé ðà-
áî÷èé äåíü [73, 159]. Íàíèìàòåëè îáðàùàþòñÿ ê «ìåíåå æåëàòåëü-
íûì ìîëîäûì ðàáîòíèêàì» òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà «îùóùàåòñÿ
íåäîñòàòîê â áîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûõ ðàáîòíèêàõ» [125, p. 40].

Õýìèëòîí [72, p. 240] âûñêàçûâàåò ñîîáðàæåíèå, ÷òî íàíèìà-
òåëè ñ÷èòàþò ìîëîäûõ ëþäåé, îñîáåííî ìóæ÷èí â âîçðàñòå äî 22 ëåò, 
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ïî ïðèðîäå ñâîåé áåçîòâåòñòâåííûìè, ïîýòîìó íàíèìàòü èõ íà äîëæ-
íîñòè, ïðåäïîëàãàþùèå îòâåòñòâåííîñòü è òðåáóþùèå èíâåñòèöèé
â îáó÷åíèå, ñ÷èòàåòñÿ ñëèøêîì ðèñêîâàííûì». Ðàáîòîäàòåëè ìî-
ãóò èçáåãàòü áðàòü íà ðàáîòó ìîëîäûõ ëþäåé, ïîñêîëüêó îíè ïðåä-
ïî÷èòàþò ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå ñ áîëüøîé âåðîÿòíîñòüþ îñòàíóòñÿ
ðàáîòàòü â äàííîé ôèðìå, à âîçðàñò ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èíäèêà-
òîð ñòàáèëüíîñòè. Ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ èçáåãàþò íå èç-çà íåäî-
ñòàòêà èõ êâàëèôèêàöèè, à èç-çà óìîçàêëþ÷åíèé ðàáîòîäàòåëåé îá
èõ ñêëîííîñòè îñòàòüñÿ ðàáîòàòü â äàííîé ôèðìå [141].

Êàê óêàçûâàåò òåîðèÿ ñèãíàëîâ, íàíèìàòåëè ïîëüçóþòñÿ êðèòå-
ðèÿìè îòáîðà, êîòîðûå îïèðàþòñÿ íà ëåãêîäîñòóïíóþ èíôîðìà-
öèþ, ïîçâîëÿþùóþ èì ïîëó÷èòü ëó÷øèõ ðàáîòíèêîâ. Èíôîðìàöèþ
î âîçðàñòå ïîëó÷èòü ëåãêî, è îíà ïîçâîëÿåò äåëàòü ïðåäñêàçàíèÿ î
ñòàáèëüíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè è äðóãèõ àñïåêòàõ ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè, ïîýòîìó âîçðàñò êàæåòñÿ ïîëåçíûì ñèãíàëîì.

Íî ÿâëÿåòñÿ ëè ìîëîäîñòü äîñòîâåðíûì ñèãíàëîì íèçêîé ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè? Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî òå, êòî çàíèìàåòñÿ òåîðèåé
ñèãíàëîâ, íå èññëåäóþò äîñòîâåðíîñòü ñèãíàëîâ. Îíè ïðåäïîëàãà-
þò, ÷òî ýòî äåëàþò ðàáîòîäàòåëè. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ îïèðàåòñÿ íà
ôóíêöèîíàëèñòñêîå óìîçàêëþ÷åíèå: åñëè íàíèìàòåëè èñïîëüçóþò
êàêîé-òî ñèãíàë, ó íèõ íà ýòî åñòü âåñêèå ïðè÷èíû. Êîíå÷íî, ýòî íå
îáÿçàòåëüíî òàê. Âûáîð ìîæåò áûòü èððàöèîíàëüíûì èëè íå ïîä-
òâåðæäåííûì ýìïèðè÷åñêèìè äàííûìè.

Íåñìîòðÿ íà ìíîãî÷èñëåííûå ñòåðåîòèïû î íåñòàáèëüíîé ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè, ÷àñòîé ñìåíå ìåñòà ðàáîòû, íåíàäåæíîé ÿâêå íà
ðàáîòó è íåñòàáèëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè ìîëîäåæè ê ðàáî÷åé ñèëå,
îñíîâíûå ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, ïîñâÿùåííûå ýòèì âîïðîñàì,
ïðèâîäÿò ê äâóñìûñëåííûì è íåîäíîðîäíûì âûâîäàì ïî ïîâîäó
âîçðàñòíûõ ðàçëè÷èé â óêàçàííûõ ÿâëåíèÿõ. Îáùèé âûâîä òàêèõ èñ-
ñëåäîâàíèé — ìîëîäîé âîçðàñò íå ÿâëÿåòñÿ ïîëåçíûì ñèãíàëîì
â îòíîøåíèè ïðîèçâîäèòåëüíîñòè [150, 185].

Âîïðîñû î äîëãîñðî÷íîì âîçäåéñòâèè ïðàêòèê îòáîðà â ãîðàçäî
ìåíüøåé ñòåïåíè ðàññìàòðèâàþòñÿ ñïåöèàëèñòàìè ïî òåîðèè ñèãíà-
ëîâ. Âî-ïåðâûõ, îòáîð íà ðàííåé ñòàäèè ìîæåò îêàçûâàòü äîëãîâðå-
ìåííîå âîçäåéñòâèå íà êàðüåðó. Ìåõàíèçìû îöåíêè, èñïîëüçîâàí-
íûå â íà÷àëå êàðüåðû, ìîãóò îïðåäåëÿòü âñþ òðàåêòîðèþ êàðüåðû
èíäèâèäóóìà, îñîáåííî åñëè îíà ðàçâîðà÷èâàåòñÿ íà âíóòðåííåì
ðûíêå òðóäà [18, 65, 158, 85]. Èíôîðìàöèÿ, îñíîâàííàÿ íà ðàííèõ
ñèãíàëàõ, ìîæåò áûòü âêëþ÷åíà â êàðüåðíûå ñèñòåìû ôèðì (äîñüå)
è êîñâåííî âëèÿòü íà äàëüíåéøóþ êàðüåðó ðàáîòíèêà.

Âî-âòîðûõ, äàæå åñëè ìîëîäîé âîçðàñò äîñòîâåðíî ñèãíàëèçè-
ðóåò î íèçêîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, åãî èñïîëüçîâàíèå ìîæåò ïîâðå-
äèòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè âñåãî ñëåäóþùåãî ïîêîëåíèÿ ðàáîòíèêîâ.
Åñëè ðàáîòîäàòåëè ïðåäëàãàþò âûïóñêíèêàì øêîë òîëüêî íåêâàëè-
ôèöèðîâàííóþ ðàáîòó, â êîòîðîé íå èñïîëüçóþòñÿ áàçîâûå íàâûêè
è êîòîðàÿ íå ïðèíîñèò ñîîòâåòñòâóþùåãî âîçíàãðàæäåíèÿ, òî øêîëü-
íèêè íå âèäÿò ñòèìóëîâ îâëàäåâàòü ýòèìè íàâûêàìè èëè ïðèâû÷êàìè
ê òðóäó. Òîãäà, äàæå åñëè íàíèìàòåëè ïðåäëàãàþò õîðîøóþ ðàáîòó
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25-ëåòíèì, îáëàäàþùèì áàçîâûìè íàâûêàìè, ýòîò ñòèìóë, îòëîæåí-
íûé íà ñåìü ëåò ïîñëå âûïóñêà, ìîæåò îêàçàòüñÿ ñëèøêîì äàëåêèì
äëÿ òîãî, ÷òîáû ìîòèâèðîâàòü ñòàðøåêëàññíèêîâ. Õîòÿ, íàíèìàÿ
25-ëåòíèõ è ïîëó÷àÿ áîëåå çðåëûõ ðàáîòíèêîâ, ðàáîòîäàòåëè íåèç-
áåæíî ñòàëêèâàþòñÿ ñ ðåçóëüòàòàìè ýòîé íåóäà÷íîé ñèñòåìû ñòè-
ìóëîâ. Òàêàÿ íåýôôåêòèâíîñòü â áîëåå øèðîêîé âðåìåííîé ïåð-
ñïåêòèâå íå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïàðàäèãìîé ñèãíàëèçèðîâàíèÿ.

Ê òîìó æå, åñëè íàíèìàòåëè ñòàíóò æäàòü, êîãäà ñîèñêàòåëÿì
èñïîëíèòñÿ 25 ëåò, îíè ñòîëêíóòñÿ ñ åùå áîëüøèìè çàòðóäíåíèÿìè
ïðè îöåíêå áàçîâûõ íàâûêîâ. Ýòî ìîæåò îáúÿñíèòü, ïî÷åìó îöåíêè,
ïîëó÷åííûå ñåìüþ ãîäàìè ðàíüøå, íå âëèÿþò íà íàéì íà ëó÷øèå
äîëæíîñòè, òàêàÿ èíôîðìàöèÿ èçðÿäíî óñòàðåâàåò ê òîìó ìîìåíòó,
êîãäà ñîèñêàòåëÿì èñïîëíÿåòñÿ 25 ëåò.

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ñóùåñòâóþùèå èññëåäîâàíèÿ íå äàþò îä-
íîçíà÷íîãî îòâåòà íà âîïðîñ, ðóêîâîäñòâóþòñÿ ëè ðàáîòîäàòåëè
ïðè íàéìå ìîëîäåæè èððàöèîíàëüíûìè íîðìàìè èëè ðàöèîíàëü-
íûìè ñèãíàëàìè, èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî âîçðàñò — íåíà-
äåæíûé ñèãíàë ïðîèçâîäèòåëüíîñòè. Èñïîëüçîâàíèå òàêîãî ñëàáî-
ãî ñèãíàëà âûçûâàåò âîïðîñ, ïî÷åìó íå èñïîëüçóþòñÿ äðóãèå.

3. Êàêèå ñèãíàëû, ïîðîæäåííûå øêîëîé, èñïîëüçóþò ðàáîòî-
äàòåëè?

Õîòÿ ó ìîëîäûõ ëþäåé, âûõîäÿùèõ íà ðûíîê òðóäà, ìàëî îïûòà
ðàáîòû, ó íèõ åñòü îïûò ìíîãèõ ëåò ó÷åáû, êîòîðûé ìîæåò ñèãíàëèçè-
ðîâàòü îá èõ ñïîñîáíîñòÿõ, ïîëó÷åííûõ çíàíèÿõ è ïðèâû÷êå ê ðàáîòå.
Ïî÷åìó íàíèìàòåëè èñïîëüçóþò òàêîé ñëàáûé ñèãíàë, êàê âîçðàñò,
à íå ãîðàçäî áîëåå ìíîãîîáåùàþùèå ñèãíàëû, íàïðèìåð, òå, î êî-
òîðûõ ñâèäåòåëüñòâóþò øêîëüíûå óñïåõè?

Ñâèäåòåëüñòâà îá óñïåâàåìîñòè. Îäèí èç àñïåêòîâ øêîëû, î÷å-
âèäíî âëèÿþùèé íà ïåðñïåêòèâû òðóäîóñòðîéñòâà, ýòî àòòåñòàò [90].
Áîëåå 87% ìîëîäûõ àìåðèêàíöåâ ïîëó÷èëè àòòåñòàòû â 1988 ã. Àò-
òåñòàò — íåîáõîäèìàÿ ïðåäïîñûëêà äëÿ ïðèëè÷íîé ðàáîòû è äàæå
äëÿ ìåíåå æåëàòåëüíîé íåêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáîòû âî ìíîãèõ
ðàçâèòûõ è ìåíåå ðàçâèòûõ ñòðàíàõ [48]. Îäíàêî íå ÿñíî, ïî÷åìó
àòòåñòàòû âëèÿþò íà ðåøåíèÿ î íàéìå. Óëó÷øàåò ëè àòòåñòàò ïåð-
ñïåêòèâû íàéìà ïîòîìó, ÷òî îí ñèãíàëèçèðóåò î ëó÷øåé ïîäãîòîâêå,
èëè îí ïðîñòî óäîñòîâåðåíèå — ñèìâîë ñòàòóñà, ìàëî ÷òî ñèãíàëè-
çèðóþùèé î äîñòèæåíèÿõ? Ó èññëåäîâàòåëåé ðàçíûå ìíåíèÿ íà ýòîò
ñ÷åò. Ó ýêîíîìèñòîâ îáû÷íî ïåðâàÿ òî÷êà çðåíèÿ [170], à ó ñîöèî-
ëîãîâ — âòîðàÿ [94, 117, 118]. Äëÿ ðàçðåøåíèÿ ñïîðà ñëèøêîì ìàëî
ñâèäåòåëüñòâ.

Êðîìå âûäà÷è óäîñòîâåðåíèé, øêîëà òàêæå ñîçäàåò ñèãíàëû
ïîñðåäñòâîì îöåíîê è êëàññèôèêàöèé. Øêîëû ñîñòàâëÿþò ðåéòèíãè
ó÷åíèêîâ ïî îòäåëüíûì ïðåäìåòàì è äèôôåðåíöèðóþò êóðñû ïî íå-
îáõîäèìûì ñïîñîáíîñòÿì è ó÷åáíûì ïðîãðàììàì. Êàê ðåàãèðóþò
ðàáîòîäàòåëè íà èíôîðìàöèþ òàêîãî òèïà?

Ñïîñîáíîñòè è ó÷åáíûå ïðîãðàììû. Øêîëû ïðèäàþò òàêîå áîëü-
øîå çíà÷åíèå ñïîñîáíîñòÿì è ó÷åáíûì ïðîãðàììàì, ÷òî ìîæíî áû-
ëî áû îæèäàòü, ÷òî íàíèìàòåëè áóäóò èñïîëüçîâàòü èõ â êà÷åñòâå
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ñèãíàëîâ. Øêîëû ñîçäàþò ðàçíûå íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè, ÷òîáû
ïîâëèÿòü íà áóäóùèé êàðüåðíûé ïóòü ó÷åíèêîâ: ñóùåñòâóþò ïðîãðàì-
ìû ïîäãîòîâêè ê êîëëåäæó, ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ê ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè è îáùàÿ ïðîãðàììà, öåëü êîòîðîé — ïîäãîòîâêà
ê òîìó è ê äðóãîìó. Âíóòðè îäíîãî íàïðàâëåíèÿ ó ñèëüíûõ ãðóïï
ó÷åáíûå ïðîãðàììû ïðåäïîëàãàþò áîëåå âûñîêèå òðåáîâàíèÿ, ÷åì
ó ñëàáûõ. È äåéñòâèòåëüíî, èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ïðèíàä-
ëåæíîñòü ê òîìó èëè èíîìó íàïðàâëåíèþ èëè ãðóïïå ñèëüíî âëèÿåò
íà ïëàíû ó÷åíèêîâ è íà èõ ïîñòóïëåíèå â êîëëåäæ [1, 78, 154, 155, 156].

Îäíàêî ïðåèìóùåñòâà íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè, íå ñâÿçàííûõ
ñ äàëüíåéøèì îáó÷åíèåì â êîëëåäæå, íå òàê î÷åâèäíû. Îáùàÿ ïðî-
ãðàììà — ñàìîå áîëüøîå íàïðàâëåíèå ïîäãîòîâêè, íå ãîòîâÿùåå
ñïåöèàëüíî ê êîëëåäæó. Êàæåòñÿ, ÷òî ýòî îñòàòî÷íàÿ êàòåãîðèÿ,
î÷åíü ìàëî îáåùàþùàÿ ó÷åíèêàì. Â òî âðåìÿ êàê ïðîãðàììû ïîä-
ãîòîâêè ê êîëëåäæó èëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáåùàþò
îáó÷åíèå äëÿ êîíêðåòíûõ öåëåé, íàçíà÷åíèå îáùåé ïðîãðàììû îï-
ðåäåëåíî íå ñòîëü ÷åòêî. Â íåêîòîðûõ øêîëàõ îáùèå ïðîãðàììû
äàþò ðàñïëûâ÷àòûå îáåùàíèÿ ãîòîâèòü «ê äàëüíåéøåìó îáó÷åíèþ»
èëè äàâàòü áàçîâûå íàâûêè äëÿ ðàáîòû, íî íå ïðåäëàãàþò íèêàêîé
îñîáåííîé ïîäãîòîâêè [137, 154, 164].

Äàæå åñëè øêîëû áåðóòñÿ çà ïîäãîòîâêó ìîëîäåæè ê ðàáîòå,
îíè íå âñåãäà äåëàþò ýòî ýôôåêòèâíî. Ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïîäãîòîâêè ñòàâÿò ÿñíûå öåëè, íî ÷àñòî ïðåäîñòàâëÿþò ìåíüøå,
÷åì îáåùàþò. Ñâèäåòåëüñòâà îá ýôôåêòèâíîñòè ïðîãðàììû ïîä-
ãîòîâêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íåîäíîçíà÷íû. Ðÿä èñ-
ñëåäîâàíèé íå âûÿâèë ðàçëè÷èé ìåæäó âûïóñêíèêàìè ïðîãðàìì
ïîäãîòîâêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è îáùèõ ïðîãðàìì
â óðîâíÿõ çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, çàðàáîòêà èëè êà÷åñòâà ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ íà ðàáîòå [102, 62, 69, 137, p. 152]. Äðóãèå èññëåäîâà-
òåëè ïðèõîäÿò ê çàêëþ÷åíèþ, ÷òî ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ê ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè äàþò íåêîòîðûå ïðåèìóùåñòâà â ïîëó÷å-
íèè ðàáîòû áîëåå âûñîêîãî ñòàòóñà è â ïîâûøåíèè çàðàáîòêà, åñëè
ðàáîòà ñâÿçàíà ñ ïîëó÷åííîé êâàëèôèêàöèåé [86, 120]. Áîëåå òîãî,
êà÷åñòâî è ýôôåêòèâíîñòü ïðîãðàìì î÷åíü ñèëüíî âàðüèðóþòñÿ è
ñðåäè ðàçíûõ øêîë, è âíóòðè îäíîé øêîëû. Õîòÿ ïðîãðàììû ïîäãî-
òîâêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè — èìåííî òà ñôåðà, ãäå
ìîæíî áûëî áû îæèäàòü âçàèìîäåéñòâèÿ øêîë è ðàáîòîäàòåëåé,
èññëåäîâàíèÿ íå äàþò îïðåäåëåííîãî îòâåòà íà âîïðîñ, ïîâûøàþò ëè
ïîäîáíûå íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè øàíñû íà óñïåõ íà ðûíêå òðóäà.

Îöåíêè. Êàê áûëî îòìå÷åíî, ðàáîòîäàòåëè íå èñïîëüçóþò îöåíêè
èëè ðåçóëüòàòû òåñòîâ ïðè íàéìå [101]. Ýòè øêîëüíûå äàííûå ìîãëè
áû ïðåäîñòàâèòü ñîâñåì íåäîðîãèå ñèãíàëû î ïðèâû÷êå ê ðàáîòå, î
íàâûêàõ ÷òåíèÿ, ïèñüìà è ñ÷åòà — èìåííî òåõ êà÷åñòâàõ, êîòîðûå,
ïî èõ ñîáñòâåííûì ñëîâàì, íóæíû ðàáîòîäàòåëÿì.

Ïî÷åìó îöåíêè è ðåçóëüòàòû òåñòîâ íå îêàçûâàþò âëèÿíèÿ íà
ðàáîòó, êîòîðóþ íàõîäÿò âûïóñêíèêè? Îò÷àñòè ýòî ìîæåò áûòü îáóñ-
ëîâëåíî òåì, ÷òî øêîëû íå ïûòàþòñÿ ïîâëèÿòü íà òî, íà êàêóþ ðàáîòó
ïîïàäàåò ïîòîì ìîëîäåæü. Ïî òðàäèöèè øêîëû êîíöåíòðèðóþòñÿ
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íà ïîäãîòîâêå ê êîëëåäæó [107], è õîòÿ èõ ìèññèÿ ðàñøèðèëàñü â òå-
÷åíèå XX ñòîëåòèÿ [180], îðèåíòèðîâêà íà êîëëåäæ ïî-ïðåæíåìó
çàìåòíà â øêîëüíîé ïðàêòèêå. Íà çàíÿòèÿ ïî ïîäãîòîâêå ê êîëëåäæó
ðàñïðåäåëÿþò ëó÷øèõ ó÷èòåëåé, ïðåäîñòàâëÿþò íîâûå ó÷åáíèêè,
ëó÷øèå ëàáîðàòîðèè ïî åñòåñòâåííûì íàóêàì è áîëåå ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûå ïðîãðàììû [155, 156, 137]. Ó÷èòåëÿ è êîíñóëüòàíòû óäå-
ëÿþò áîëüøå âðåìåíè íà ïîìîùü øêîëüíèêàì, ñîáèðàþùèìñÿ ïî-
ñòóïàòü â êîëëåäæ [78]. Â òî âðåìÿ êàê êîíñóëüòàíòû êîîðäèíèðóþò
óñèëèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè êîëëåäæåé è ïîìîãàþò èì îòáèðàòü áó-
äóùèõ ñòóäåíòîâ, îíè ðåäêî âçàèìîäåéñòâóþò ñ ðàáîòîäàòåëÿìè
äëÿ òåõ æå öåëåé [20]. Òàêèì îáðàçîì, õîòÿ øêîëû ïîìîãàþò áîëü-
øèíñòâó ñòóäåíòîâ, ïîäàþùèõ äîêóìåíòû â êîëëåäæ, ìåíåå 10% âû-
ïóñêíèêîâ øêîë, ïîñòóïàþùèõ íà ðàáîòó, ñîîáùàþò, ÷òî øêîëà ïî-
ìîãëà èì íàéòè ýòó ðàáîòó [126].

Äðóãîé ïðè÷èíîé òîãî, ÷òî îöåíêè íå âëèÿþò íà ðàáîòó, ñëóæèò
òî, ÷òî íåêîòîðûå øêîëû íå ïîñûëàþò ðàáîòîäàòåëÿì âûïèñêè ñ îöåí-
êàìè. Áèøîï [17] îòìå÷àåò, ÷òî Îáùåíàöèîíàëüíàÿ ñòðàõîâàÿ êîì-
ïàíèÿ ïîñëàëà çàïðîñû îá îöåíêàõ, ïîäïèñàííûå ñîèñêàòåëÿìè,
â 1200 øêîë è ïîëó÷èëà ëèøü 93 îòâåòà.

Îäíàêî îòâåòñòâåííîñòü çà ýòî íåñóò íå òîëüêî øêîëû. Ðàáîòî-
äàòåëè îáû÷íî õîðîøî ïðåäñòàâëåíû â ïîïå÷èòåëüñêèõ ñîâåòàõ øêîë,
è êîãäà îíè âûðàæàþò íåäîâîëüñòâî êàêèì-íèáóäü àñïåêòîì äåÿ-
òåëüíîñòè øêîëû, òî ïîñëåäíÿÿ îáû÷íî ðåàãèðóåò íà ýòî [184]. Åñëè
áû ìíîãèå íàíèìàòåëè áûëè çàèíòåðåñîâàíû â ïîëó÷åíèè ïîäîá-
íûõ âûïèñîê èëè õîòåëè áû, ÷òîáû øêîëû ïîìîãàëè èì çàïîëíÿòü
âàêàíñèè, øêîëû, ñêîðåå âñåãî, îòâåòèëè áû íà ýòè çàïðîñû. Âîï-
ðîñ, ñêîëüêî ðàáîòîäàòåëåé äåéñòâèòåëüíî õîòåëè áû ïîëó÷àòü äàí-
íûå îá óñïåâàåìîñòè ñîèñêàòåëåé è ñòàëè áû îíè ïîëüçîâàòüñÿ
ñâåäåíèÿìè îá îöåíêàõ, åñëè áû òå áûëè èì äîñòóïíû.

Èññëåäîâàíèÿ íàâîäÿò íà ìûñëü, ÷òî ðàáîòîäàòåëè ïðåäïî÷è-
òàþò íå èñïîëüçîâàòü îöåíêè. Îïðîñ 1900 ñîòðóäíèêîâ êàäðîâûõ
ñëóæá ïîêàçàë, ÷òî ëèøü íåìíîãèå èç íèõ ñ÷èòàþò, ÷òî îöåíêè ñóùå-
ñòâåííû ïðè íàéìå âûïóñêíèêîâ øêîë [39]. Õîðîøåå âïå÷àòëåíèå
ïðè èíòåðâüþ è ðåêîìåíäàöèÿ îò ìåíåäæåðà áûëè íàçâàíû «î÷åíü
âàæíûìè» 76 è 56% îïðîøåííûõ, â òî âðåìÿ êàê îöåíêè è òåñòû áû-
ëè òàê îõàðàêòåðèçîâàíû ëèøü 18 è 12% ñîîòâåòñòâåííî. Â 1970 ã.
Äàéìîíä [46] ïðîâåë â Íüþ-Éîðêå è Ñåíò-Ëóèñå îïðîñ ðàáîòîäàòå-
ëåé ïî äåñÿòè âèäàì ðàáîò, õàðàêòåðíûõ äëÿ íà÷àëà êàðüåðû, è îáíà-
ðóæèë, ÷òî ìåíüøå ïîëîâèíû èç íèõ èñïîëüçîâàëè òåñòû ïðè ïðèåìå
äàæå íà ñàìûå îòâåòñòâåííûå äîëæíîñòè, à íàèáîëåå ñóùåñòâåííîå
âëèÿíèå îêàçûâàëî âïå÷àòëåíèå, ïðîèçâåäåííîå ñîèñêàòåëåì íà
ñîáåñåäîâàíèè. Äýâèä Áèëëç îáíàðóæèë, ÷òî íèêòî èç îïðîøåííûõ
èì ðàáîòîäàòåëåé íå èíòåðåñîâàëñÿ îöåíêàìè (èç ëè÷íîãî îáùå-
íèÿ, 27 ìàÿ 1988 ã.). Ðàáîòîäàòåëè ðåäêî ïîëó÷àëè âûïèñêè ñ îöåíêà-
ìè èç øêîë, à áîëüøàÿ ÷àñòü âîîáùå íå òðåáîâàëà èõ. Îäèí ðàáî-
òîäàòåëü â ïðèíöèïå îòêàçûâàëñÿ ðàññìàòðèâàòü ñîèñêàòåëåé ñ âû-
ñîêèìè îöåíêàìè, ñ÷èòàÿ, ÷òî òàêèå ëþäè èñïûòûâàþò òðóäíîñòè â îá-
ùåíèè. Äàæå åñëè êàêèå-òî àñïåêòû øêîëüíîãî îïûòà ïðèíèìàþòñÿ
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âî âíèìàíèå, îíè íå îáÿçàòåëüíî ñâÿçàíû ñ ó÷åáîé. Ñïåöèàëèñò ïî
êàäðàì îäíîãî èç áàíêîâ ñîîáùèë, ÷òî îí èùåò ëþäåé ñ õîðîøèìè
êîììóíèêàòèâíûìè íàâûêàìè, òàê ÷òî âíåêëàññíàÿ ðàáîòà äëÿ íåãî
âàæíåå îöåíîê. À Êðýéí è Áèëëç îáíàðóæèëè, ÷òî íàíèìàòåëè îáðà-
ùàþò áîëüøå âíèìàíèÿ íà îöåíêè, êîãäà èìåþò äåëî ñ âûïóñêíèêà-
ìè êîëëåäæåé, à íå øêîë.

Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî íàíèìàòåëè íå íóæäàþòñÿ â íàâûêàõ, î êî-
òîðûõ ïðèçâàíû ñèãíàëèçèðîâàòü îöåíêè. Æàëîáû íàíèìàòåëåé íà
ïëîõîå óìåíèå ÷èòàòü, ïèñàòü è ñ÷èòàòü, à òàêæå íà îòñóòñòâèå ïðè-
âû÷êè ê ðàáîòå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ýòè íàâûêè äåéñòâè-
òåëüíî âàæíû äëÿ íèõ. Îäíàêî â íåôîðìàëüíûõ áåñåäàõ ðàáîòîäà-
òåëè ñîîáùàþò, ÷òî èì òðóäíî èíòåðïðåòèðîâàòü íàçâàíèÿ êóðñîâ,
ñîêðàùåíèÿ è îöåíêè â øêîëüíûõ àòòåñòàòàõ [159]. Íàçâàíèÿ êóð-
ñîâ ÷àñòî ïðèäóìàíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèâëå÷ü èíòåðåñ ó÷åíèêîâ,
òàê ÷òî òðóäíî áûâàåò ïîíÿòü, ÷åìó êîíêðåòíî ó÷àò íà äàííîì êóðñå
(ïðèâèâàåò ëè êóðñ «Ëèòåðàòóðà ñàìîïîçíàíèÿ» íàâûêè ÷òåíèÿ?).
Îöåíêè òîæå òðóäíî èíòåðïðåòèðîâàòü. Îíè âûñòàâëÿþòñÿ îáû÷íî
«ïî êðèâîé» [íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ], íî íå âñåãäà ÿñíî, ÷òî
ÿâëÿåòñÿ íîðìîé: âñÿ øêîëà, äàííîå íàïðàâëåíèå ïîäãîòîâêè èëè
äàííàÿ ãðóïïà ó÷àùèõñÿ. Òàêæå íåïîíÿòíî, íàñêîëüêî âåëèêè äîñòè-
æåíèÿ, î êîòîðûõ ñâèäåòåëüñòâóåò îöåíêà. Òðóäíîñòè èíòåðïðåòà-
öèè è ñðàâíåíèÿ ýòèõ äàííûõ, âîçìîæíî, óäåðæèâàþò ìíîãèõ ðàáî-
òîäàòåëåé îò èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Íàíèìàòåëè òàêæå íå äîâåðÿþò îöåíêàì è ðåêîìåíäàöèÿì. Îíè
íå äîâåðÿþò ðåêîìåíäàòåëüíûì ïèñüìàì, ê êîòîðûì ó ñîèñêàòåëåé
ìîæåò áûòü äîñòóï è ñîäåðæàíèå êîòîðûõ òå ìîãóò îñïàðèâàòü äàæå
â ñóäå. Íàíèìàòåëè ñîìíåâàþòñÿ è â òîì, ÷òî îöåíêè è ðåçóëüòàòû
òåñòîâ ñâèäåòåëüñòâóþò èìåííî î òåõ íàâûêàõ, ÷òî òðåáóþòñÿ â ðà-
áîòå. Ìíîãèå èç íèõ óòâåðæäàþò, ÷òî áûëè íà ðàáîòå ãîðàçäî óñ-
ïåøíåå, ÷åì â øêîëå, òàê ÷òî èõ ñîáñòâåííûé îïûò ñâèäåòåëüñòâóåò
î òîì, ÷òî øêîëüíûå îòìåòêè íè÷åãî íå ãîâîðÿò î ñïîñîáíîñòè ê ðà-
áîòå. Îíè ñ÷èòàþò, ÷òî îöåíêè è ðåçóëüòàòû òåñòîâ — ñëèøêîì óçêèå
ó÷åáíûå èíäèêàòîðû. Êàê è àìåðèêàíöû â öåëîì, îíè íå äîâåðÿþò
òåñòàì [91]. Ýòè òðóäíîñòè ñ èíòåðïðåòàöèåé è äîâåðèåì ïîìîãàþò
îáúÿñíèòü íåãîòîâíîñòü ðàáîòîäàòåëåé èñïîëüçîâàòü òåñòû, ðåêî-
ìåíäàöèè è îöåíêè â êà÷åñòâå ñèãíàëîâ.

Òåîðèÿ ñèãíàëîâ èãíîðèðóåò íåêîòîðûå âàæíûå ôàêòîðû, âëèÿ-
þùèå íà âûáîð ñèãíàëîâ ðàáîòîäàòåëÿìè. Èçäåðæêè è ïðåäñêàçà-
òåëüíàÿ ñïîñîáíîñòü ñèãíàëîâ — íå åäèíñòâåííîå, ÷òî îïðåäåëÿåò,
êàêèå ñèãíàëû èñïîëüçóþòñÿ. Ñèãíàëû òàêæå äîëæíû áûòü ïîíÿòíû
è äîëæíû ïîëüçîâàòüñÿ äîâåðèåì. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå îáúÿñíÿåò,
ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ èíôîðìàöèÿ îáðåòàåò çíà÷åíèå è ñòàíîâèòñÿ
çàñëóæèâàþùåé äîâåðèÿ åå ïîëó÷àòåëåé.

4. Èñïîëüçóåò ëè ìîëîäåæü ñèãíàëû ïðè ïîäãîòîâêå ê ðàáîòå?
Êàê ñëåäóåò èç âûøåèçëîæåííîãî, òåîðèÿ ñèãíàëîâ ôîêóñèðó-

åòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ñèãíàëîâ ðàáîòîäàòåëÿìè ïðè îòáîðå êàí-
äèäàòîâ, íî íå îáðàùàåò âíèìàíèÿ íà äðóãóþ ïîëîâèíó òðàíñàêöèé
íà ðûíêå òðóäà: íà ñïîñîáû, êîòîðûìè ìîëîäûå ëþäè èñïîëüçóþò
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ñèãíàëû, ÷òîáû ïîñòàâèòü ñåáå öåëè è ïîíÿòü, êàêèå âûãîäû ìîãóò
ïðèíåñòè ó÷åáà è çàòðà÷åííûå óñèëèÿ [68, p. 481]. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ
íå èçó÷àåò ñïîñîáû, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìîëîäûå ëþäè ïîëó÷àþò
èíôîðìàöèþ è ïðèõîäÿò ê çàêëþ÷åíèÿì î âîçìîæíîñòÿõ òðóäîóñò-
ðîéñòâà, õîòÿ íèçêîå êà÷åñòâî èíôîðìàöèè ìîæåò ïðèâåñòè ê òîìó,
÷òî ìîëîäåæü áóäåò ñëàáî ðåàãèðîâàòü íà ñâîå ïîëîæåíèå íà ðûíêå,
èç-çà ÷åãî áóäåò òðàòèòü ìåíüøå óñèëèé íà ó÷åáó.

Êàê ìîëîäûå ëþäè íàõîäÿò è âûáèðàþò ðàáîòó? Áîëüøàÿ ÷àñòü
ìîëîäåæè â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ íàõîäèò ðàáîòó «÷åðåç äðóçåé è
ðîäñòâåííèêîâ, à òàêæå ïðÿìî îáðàùàÿñü ê ðàáîòîäàòåëÿì» [122,
p. 123, 66]. Ãîñóäàðñòâî «ïî÷òè íå èãðàåò ðîëè â òðóäîóñòðîéñòâå ìî-
ëîäåæè ... èëè âçðîñëûõ» [109, p. 500, 142]. Ìíîãèå ìîëîäûå ëþäè
íå çíàþò, êàê íàäî çàïîëíÿòü áëàíêè àíêåò è êàê íàäî îäåâàòüñÿ äëÿ
ñîáåñåäîâàíèÿ, ó íèõ ìàëî ëè÷íûõ ñâÿçåé [148]. Ó ìíîãèõ ìîëîäûõ
ëþäåé ìàëî ñâåäåíèé î ìåñòàõ ðàáîòû èëè âîîáùå î ïðîôåññèî-
íàëüíîé æèçíè [186]. Øêîëüíûå êîíñóëüòàíòû ðåäêî ïîìîãàþò ñ ýòèì
ó÷àùèìñÿ, íå ñîáèðàþùèìñÿ ïîñòóïàòü â êîëëåäæ [50, 159]. Áëàóã
[19, p. 26] ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ìîëîäåæè íóæíî çíàòü î «òåõíèêå ïðî-
õîæäåíèÿ èíòåðâüþ è ïðåäñòàâëåíèÿ áèîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè».

Ìîëîäåæü èç ìàëîîáåñïå÷åííûõ ñëîåâ èëè ìåíüøèíñòâ èñïû-
òûâàåò íåäîñòàòîê â ïîäîáíîé èíôîðìàöèè â åùå áîëüøåé ñòåïåíè,
÷åì îñòàëüíûå. Ìîëîäûå ëþäè èç áîëåå áëàãîïîëó÷íûõ ñëîåâ íà-
ñåëåíèÿ ðàñïîëàãàþò áîëüøåé èíôîðìàöèåé î âîçìîæíîñòÿõ òðó-
äîóñòðîéñòâà [144, p. 44], ëó÷øèì ïîíèìàíèåì òðåáîâàíèé, ïðåäú-
ÿâëÿåìûõ íà ðàáîòå [71, 105], áîëüøèì äîñòóïîì ê «ëè÷íûì ñâÿçÿì»,
îòêðûâàþùèì äîñòóï ê ðàáî÷èì ìåñòàì è ê «êàïèòàëó, òðåáóåìîìó,
÷òîáû îñíîâàòü ñîáñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå» [104, p. 152]3.

Âîçìîæíî, íàèáîëåå âàæíûé âûáîð, êîòîðûé äîëæíû ñäåëàòü
ìîëîäûå ëþäè, ñîáèðàþùèåñÿ ðàáîòàòü, — ýòî ÷åìó è ñêîëüêî
îáó÷àòüñÿ, ÷òîáû ïîäãîòîâèòüñÿ ê ðàáîòå. Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðèíÿòü
ðåøåíèå, îíè äîëæíû èñïîëüçîâàòü ñèãíàëû, ïîäàâàåìûå ðûíêîì
òðóäà. Ñèãíàëû ñîîáùàþò èì, ÷åãî îíè ìîãóò äîáèòüñÿ, óñåðäíî çà-
íèìàÿñü â øêîëå, êàêèå êóðñû îíè äîëæíû ïðîéòè èëè èì áîëåå ïî-
ëåçíî ïðîâîäèòü âðåìÿ, ðàáîòàÿ ïîñëå óðîêîâ èëè ðàçâëåêàÿñü.
Ýòè ñèãíàëû ñ áîëüøîé âåðîÿòíîñòüþ îêàçûâàþò âàæíîå âëèÿíèå
íà óñèëèÿ, çàòðà÷èâàåìûå íà ó÷åáó, è â èòîãå íà òî, ñêîëüêî áóäåò
âûó÷åíî â øêîëå.

Ìàëåíüêèå äåòè îáû÷íî âåðÿò ó÷èòåëÿì, óòâåðæäàþùèì, ÷òî
õîðîøèå îöåíêè áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü áóäóùåé êàðüåðå, îäíàêî â
ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññàõ òå ó÷åíèêè, êîòîðûå ñîáèðàþòñÿ èñêàòü
ðàáîòó, óæå íå âîñïðèíèìàþò îöåíêè â êà÷åñòâå ñòèìóëîâ, ìåíüøå
ïîäâåðæåíû âëèÿíèþ ó÷èòåëåé è êîíñóëüòàíòîâ, òåì áîëåå ÷òî ïî-
ñëåäíèå íå ñëèøêîì ñòàðàþòñÿ èì ïîìî÷ü [78].

Áîëåå òîãî, íàáëþäàÿ çà ñòàðøèìè ñâåðñòíèêàìè, îíè ìîãóò
ñàìè çàìåòèòü, ÷òî îöåíêè íå âëèÿþò íà ïîñëåäóþùåå ïîëîæåíèå
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3 Êîíå÷íî, ìîãóò ñóùåñòâîâàòü è äðóãèå ïðåïÿòñòâèÿ ê òðóäîóñòðîéñòâó, âêëþ÷àÿ òðóäíîñòè ñ òðàíñïîðòîì,
äèñêðèìèíàöèþ ïî ïîëó, ðàñå è âîçðàñòó, íåäîñòàòîê îïûòà èëè êâàëèôèêàöèè [81].



âûïóñêíèêà íà ðûíêå òðóäà. Ïðèâåäåííûå âûøå ñâèäåòåëüñòâà î òîì,
÷òî íàíèìàòåëè íå îáðàùàþò âíèìàíèÿ íà îöåíêè, íàâîäÿò íà ìûñëü,
÷òî ýòî îò÷åòëèâàÿ çàêîíîìåðíîñòü, è ìîëîäûå ëþäè íå ìîãóò åå
íå çàìåòèòü.

Áåçóñëîâíî, ïîâåäåíèå ñîáèðàþùèõñÿ èñêàòü ðàáîòó ìîëîäûõ
ëþäåé ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî îíè ïîíèìàþò, ÷òî îöåíêè íå èìå-
þò çíà÷åíèÿ. Õîòÿ ñèñòåìàòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé âçãëÿäîâ øêîëü-
íèêîâ ìàëî, ìíîãèå ðàáîòû óêàçûâàþò íà òî, ÷òî òàêèå øêîëüíèêè
íå ïðèíèìàþò îöåíêè âñåðüåç çà ïðåäåëàìè òîãî ìèíèìóìà, êîòîðûé
íåîáõîäèì äëÿ ïîëó÷åíèÿ àòòåñòàòà [31, 137, 154, 164]. Êàê ñêàçàë
îäèí øêîëüíèê: «ß òóò òîëüêî èç-çà àòòåñòàòà, æäó, ïîêà ìíå åãî âû-
äàäóò» [154]. Ó÷èòåëü âûñêàçûâàåòñÿ ïîõîæèì îáðàçîì: «Ýòè äåòè
íå õîòÿò ó÷èòüñÿ. Èõ íåëüçÿ íè÷åìó íàó÷èòü. Îíè ïðîñòî ñèäÿò ñåáå
è æäóò, ïîêà èì íå âûäàäóò èõ ðàáî÷èé äîêóìåíò — àòòåñòàò». Â ðå-
çóëüòàòå øêîëüíèêè íå ðàáîòàþò â øêîëå, è ó÷èòåëÿ çíàþò, ÷òî íå
ìîãóò çàñòàâèòü èõ ðàáîòàòü [164]4.

Îïûò øêîëüíèêîâ, ñîáèðàþùèõñÿ ïîñòóïàòü â êîëëåäæ, ïîêàçû-
âàåò, ÷òî ïðè äðóãèõ óñëîâèÿõ ñèãíàëû îêàçûâàþò áîëüøåå âîçäåéñò-
âèå íà ìîëîäåæü. Ïîñêîëüêó îöåíêè è âûáîð íàïðàâëåíèÿ äàëüíåéøåé
ïîäãîòîâêè âëèÿþò íà ïîñòóïëåíèå â êîëëåäæ, áóäóùèå àáèòóðèåíòû
èìåþò ñòèìóëû ñòàðàòåëüíî ó÷èòüñÿ, â òî âðåìÿ êàê ó òåõ, êòî ñîáè-
ðàåòñÿ èäòè ðàáîòàòü, òàêèõ ñòèìóëîâ íåò. Î÷åâèäíî, ÷òî åñòü è äðó-
ãèå ðàçëè÷èÿ ìåæäó ýòèìè äâóìÿ ãðóïïàìè, òàê ÷òî ýòî ìîæåò íå
äàâàòü ïîëíîãî îáúÿñíåíèÿ, íî òåì íå ìåíåå íåëüçÿ íå îáðàùàòü
âíèìàíèÿ íà ðàçíóþ ñòðóêòóðó ñòèìóëîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ñîáèðàþùèåñÿ óñòðàèâàòüñÿ ðàáîòàòü øêîëü-
íèêè ïåðåñòàþò ïîëàãàòüñÿ íà óòâåðæäåíèÿ ó÷èòåëåé è íà÷èíàþò
íàáëþäàòü çà ñòàðøèìè ñâåðñòíèêàìè. Â òî æå âðåìÿ ðàáîòíèêè
øêîë òðàòÿò ìàëî óñèëèé íà òî, ÷òîáû ïîìî÷ü è íàïðàâèòü èõ â âû-
áîðå, ïðåäïî÷èòàÿ ïîìîãàòü àáèòóðèåíòàì êîëëåäæåé. Â ðåçóëüòàòå
ó÷åíèêè, ñîáèðàþùèåñÿ ðàáîòàòü, âñå â ìåíüøåé ñòåïåíè ðàññìà-
òðèâàþò îöåíêè êàê ñèãíàëû î òèïå ðàáîòû, íà êîòîðóþ îíè ìîãóò
ðàññ÷èòûâàòü. Íåî÷åâèäíî, îäíàêî, ÷òî âçàìåí âûáèðàþòñÿ êàêèå-òî
äðóãèå ñèãíàëû, òàê ÷òî ìîëîäåæü, ñîáèðàþùàÿñÿ ðàáîòàòü, îêà-
çûâàåòñÿ âñå â áîëüøåé ñòåïåíè ëèøåíà ñèãíàëîâ, êîòîðûå ïîìîã-
ëè áû åé ðåøèòü, ÷åìó íàäî ó÷èòüñÿ è íàñêîëüêî óñåðäíî ðàáîòàòü.

Òðóäíîñòè òåîðèè ñèãíàëîâ
Òåîðèÿ ðûíêà è òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðåäïîëàãàþò,

÷òî èíôîðìàöèÿ ïåðåäàåòñÿ, ÷òî ñòèìóëû äåéñòâóþò, ÷òî ëþäè ïî-
ëó÷àþò èìåííî òó ïîäãîòîâêó, êîòîðàÿ íóæíà ðàáîòîäàòåëÿì. Íî áåç
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4 Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî òàêàÿ ïðàêòèêà îòðàæàåòñÿ íà ïîâåäåíèè øêîëüíèêîâ. Â îáùåé ïðîãðàììå, êîòîðàÿ
äàæå íå ïðåòåíäóåò íà òî, ÷òîáû ïðîâîäèòü íåêóþ ïîäãîòîâêó ê ðàáîòå, øêîëüíèêè îñîáåííî ðàâíîäóøíû
ê ó÷åáå. Ïðîáëåìû ñ äèñöèïëèíîé è íåæåëàíèåì ó÷èòüñÿ â ýòîé ïðîãðàììå îáû÷íî áûâàþò îñîáåííî ñèëü-
íû. Êîìáç è Êóëè [38] îáíàðóæèëè, ÷òî ïî÷òè òðè ÷åòâåðòè áðîñèâøèõ øêîëó ó÷èëèñü ïî îáùåé ïðîãðàììå.
Êåëëè [103] îáíàðóæèë, ÷òî äàæå åñëè âíåñòè ïîïðàâêó íà ïîë è ñîöèàëüíîå ïðîèñõîæäåíèå, ó÷åíèêè îáùåé
ïðîãðàììû ÷àùå óïîòðåáëÿþò àëêîãîëü, êóðÿò, îíè áîëüøå ïðîãóëèâàþò, ó÷àñòâóþò â êîëëåêòèâíûõ äðàêàõ,
âàíäàëèçìå è âîðîâñòâå [156, 174, 145, 137]. Êîíå÷íî, òðóäíî ðàçäåëèòü ñëàáîå âîçäåéñòâèå ñòèìóëîâ è
âëèÿíèå îòáîðà, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî ëþäè ïîïàäàþò íà ýòó ïðîãðàììó.



íàäåæíîé èíôîðìàöèè ðûíîê íå ìîæåò ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðî-
âàòü. Òåîðèÿ ñèãíàëîâ âûäåëÿåò íåêîòîðûå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå
äîñòóïíîñòü è èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè.

Îäíàêî òåîðèÿ ñèãíàëîâ íå îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó ðàáîòîäàòåëè
èãíîðèðóþò ñèãíàëû, êîòîðûå îíè ïîëó÷àþò èç îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé, è ïî÷åìó ïîñëåäíèå íå ñòèìóëèðóþò ìîëîäåæü õîðî-
øî ó÷èòüñÿ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî îñîáåííî îçàäà÷èâàåò, ïîñêîëüêó
îöåíêè — äîñòàòî÷íî õîðîøèé ñèãíàë î ðàáîòîñïîñîáíîñòè ñîèñ-
êàòåëÿ. Õîòÿ îöåíêè ìàëî âëèÿþò íà õàðàêòåðèñòèêè ðàáî÷åãî ìåñòà
èëè íà çàðàáîòîê ñðàçó ïîñëå øêîëû, îíè âçàèìîñâÿçàíû ñ ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòüþ òðóäà â íà÷àëå êàðüåðû è ïðåäñêàçûâàþò óðîâåíü
çàðàáîòíîé ïëàòû ó ðàáîòíèêîâ ÷åðåç ïÿòü-äåñÿòü ëåò [15, 17].

Õîòÿ òåîðèÿ ñèãíàëîâ ôîêóñèðóåòñÿ íà ýêîíîìè÷åñêîé öåííîñòè
èíôîðìàöèè, îíà íå ìîæåò îáúÿñíèòü, áóäóò ëè ñèãíàëû ïåðåäàíû,
ïðèíÿòû, âîñïðèíÿòû ñ äîâåðèåì è èñïîëüçîâàíû. Øêîëû íå ïûòà-
þòñÿ âëèÿòü íà õàðàêòåðèñòèêè ðàáî÷èõ ìåñò, íå ïûòàþòñÿ ïðè-
âëå÷ü âíèìàíèå ðàáîòîäàòåëåé ê øêîëüíûì îöåíêàì è äàæå îáúÿñ-
íèòü, ÷òî ñîáîé ïðåäñòàâëÿþò íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè, íàçâàíèÿ
êóðñîâ èëè îòìåòêè. Òî÷íî òàê æå ðàáîòîäàòåëè ðåäêî îáðàùàþòñÿ
ê øêîëàì çà ïîäîáíîé èíôîðìàöèåé èëè ñîîáùàþò èì, êàêèå ìî-
ëîäûå ðàáîòíèêè èì íóæíû. Â ðåçóëüòàòå íàíèìàòåëè íå ïîíèìàþò
è íå äîâåðÿþò øêîëüíûì ðåéòèíãàì è íå èñïîëüçóþò íàïðàâëåíèÿ
îáó÷åíèÿ è îöåíêè â êà÷åñòâå ñèãíàëîâ, íåñìîòðÿ íà óòâåðæäåíèå,
÷òî èì òðåáóþòñÿ áîëåå çíàþùèå ðàáîòíèêè.

Î÷åâèäíî, ñîöèàëüíûå ôàêòîðû âëèÿþò íà òî, êàêèå ñèãíàëû
èñïîëüçóþòñÿ è âûçûâàþò äîâåðèå ó ðàáîòîäàòåëåé è ìîëîäåæè.
Ñëåäóþùèé ðàçäåë ðàññìàòðèâàåò íåêîòîðûå óñëîâèÿ, êîòîðûå ìî-
ãóò âîçäåéñòâîâàòü íà ýòè ñâîéñòâà ñèãíàëîâ.

Òåîðèÿ ðûíêà óòâåðæäàåò, ÷òî ñâÿçè ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòå-
ëÿìè âðåäÿò ýôôåêòèâíîñòè ðûíêîâ. Îäíàêî äðóãèå ìîäåëè íàâî-
äÿò íà ìûñëü, ÷òî òàêèå ñâÿçè, íàîáîðîò, ìîãóò óëó÷øèòü ðûíî÷íûå
ïðîöåññû. Íîâàÿ èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà èçó÷àåò ýôôåê-
òèâíîñòü èíñòèòóöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé [110, 153, 187]. Ñîöèîëî-
ãè÷åñêèå ìîäåëè èäóò äàæå äàëüøå è óòâåðæäàþò, ÷òî ðûíêè ÷àñòî
«çàâèñÿò îò ïðèðîäû ëè÷íûõ îòíîøåíèé è ñåòè îòíîøåíèé âíóòðè è
ìåæäó ôèðìàìè» [68, p. 502]. Ìíîãèå ïðèìåðû èëëþñòðèðóþò ýòî
óòâåðæäåíèå. Ê ïðèìåðó, îáìåí ìåæäó áðîêåðàìè íà àëìàçíîé
áèðæå [10], êîðïîðàöèÿìè [182], àãåíòàìè ïî ïðîäàæàì è çàêóïêàì
[112, p. 63], ïîäðÿä÷èêàìè è ñóáïîäðÿä÷èêàìè [52, p. 339], à òàêæå
ñîèñêàòåëÿìè è íàíèìàòåëÿìè [66]. Â îòëè÷èå îò ðûíî÷íîé ìîäå-
ëè, ýòîò ïîäõîä ïîñòóëèðóåò, ÷òî èíñòèòóöèîíàëüíûå ñâÿçè ìîãóò
ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü è óñèëèòü ñâÿçü ìåæäó äîñòèæåíèÿìè è
õàðàêòåðèñòèêàìè ðàáî÷åãî ìåñòà, ïîñêîëüêó îíè óëó÷øàþò îáìåí
èíôîðìàöèåé è ïîâûøàþò äîâåðèå ê íåé [175, 192].

Òåîðèÿ ñèãíàëîâ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî èíôîðìàöèÿ ïîëüçóåòñÿ
äîâåðèåì. Îäíàêî ýòî íå âñåãäà âåðíî, êàê è áûëî ïîêàçàíî âûøå.
Ýêîíîìè÷åñêèå àãåíòû ìîãóò «âåñòè ñåáÿ îïïîðòóíèñòè÷åñêè ... è

172

Äæåéìñ Ðîçåíáàóì,Òàêåõèêî Êàðèÿ, Ðèê Ñåòòåðñòåí, Òîíè Ìàéåð
Ïåðåõîä îò îáó÷åíèÿ ê ðàáîòå â ðàìêàõ òåîðèé ðûíêà è òåîðèè ñåòåé...

Теория сетей



àãåíòû, õîðîøî óìåþùèå ïðèòâîðÿòüñÿ, ðåàëèçóþò ïðåèìóùåñòâà
ïðè òðàíñàêöèÿõ» [187, p. 255]. Äàòü ïðèóêðàøåííóþ ðåêîìåíäà-
öèþ — îäèí èç ñïîñîáîâ ñáûòü íåïðèÿòíîãî ïîä÷èíåííîãî íàíèìà-
òåëþ-êîíêóðåíòó.

Òåîðèÿ ñåòåé îïèñûâàåò íåêîòîðûå ñïîñîáû, êîòîðûå ïðèäàþò
èíôîðìàöèè ñìûñë è îáåñïå÷èâàþò åé äîâåðèå ïðè òðàíñàêöèÿõ, à
òàêæå ïîêàçûâàåò, êàê èíôîðìàöèÿ ïåðåäàåòñÿ íå òîëüêî â ðåçóëü-
òàòå äåéñòâèé ðûíêà, íî è ïîñðåäñòâîì ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Íåñìîòðÿ
íà ïîòåíöèàëüíóþ âûãîäó îò îáìàíà, äîâåðèå âîçíèêàåò, ïîñêîëüêó
òðàíñàêöèè âñòðîåíû â «ñèñòåìó ëè÷íûõ îòíîøåíèé è ñòðóêòóð (èëè
ñåòåé) ... ïîðîæäàþùóþ äîâåðèå è íå ïîîùðÿþùóþ íåäîáðîñîâå-
ñòíûå äåéñòâèÿ ... Ëþäè ïðåäïî÷èòàþò èìåòü äåëî ñ òåìè, ó êîãî
åñòü ðåïóòàöèÿ, à åùå ëó÷øå ñ òåìè, ñ êåì îíè óæå âçàèìîäåéñòâî-
âàëè ðàíüøå, òàê ÷òî ñîöèàëüíûå ñâÿçè ... â îñíîâíîì è ñîçäàþò àò-
ìîñôåðó äîâåðèÿ â ýêîíîìèêå» [68, p. 490–491]. Íàïðèìåð, àãåíòû
ïî çàêóïêàì ëè÷íî çíàþò àãåíòîâ ïî ïðîäàæàì, è êîíôëèêòíûå ñèòó-
àöèè ðàçðåøàþòñÿ áåç îáðàùåíèÿ ê þðèñòàì. «Âû íå ñòàíåòå çà÷èòû-
âàòü äðóã äðóãó ñîñòàâëåííûå þðèñòàìè ïóíêòû êîíòðàêòà, åñëè ñî-
áèðàåòåñü ïðîäîëæàòü çàíèìàòüñÿ áèçíåñîì äðóã ñ äðóãîì» [112, p. 61].
Òàêèì îáðàçîì, äîâåðèå âîçíèêàåò ïîòîìó, ÷òî òðàíñàêöèè ïðîèñ-
õîäÿò â ñåòÿõ ëè÷íûõ îòíîøåíèé.

Ïðåäøåñòâóþùèå èññëåäîâàíèÿ ïîä÷åðêèâàëè çíà÷èìîñòü
ìåæëè÷íîñòíûõ ñåòåé, Ðîçåíáàóì è Êàðèÿ [160] óêàçûâàþò, ÷òî àíà-
ëîãè÷íûå ñîîáðàæåíèÿ ïðèìåíèìû ê èíñòèòóöèîíàëüíûì ñâÿçÿì,
âîçíèêàþùèì èç-çà ðåãóëÿðíûõ ñèñòåìàòè÷åñêèõ âçàèìîäåéñòâèé.
Äîâåðèå âîçíèêàåò èç äîëãîâðåìåííûõ âçàèìîçàâèñèìûõ ìåæðî-
ëåâûõ îòíîøåíèé, è íîâûå èñïîëíèòåëè ðîëåé — äðóãèå ëþäè, çàíè-
ìàþùèå òå æå äîëæíîñòè, — áóäóò çàòðà÷èâàòü óñèëèÿ (èíâåñòèöèè)
äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîääåðæàòü ýòî äîâåðèå. Íàïðèìåð, îòíîøåíèÿ
ìåæäó ïðîäàâöîì è àãåíòîì ïî çàêóïêàì ñ áîëüøîé âåðîÿòíîñòüþ
ñîõðàíÿòñÿ, äàæå åñëè íîâûé ÷åëîâåê íà÷íåò ðàáîòàòü íà îäíîì èç
ýòèõ ìåñò. Áåçóñëîâíî, â íà÷àëå îòíîøåíèÿ ìîãóò áûòü ïðîáëåìà-
òè÷íûìè, íî ó íîâîãî èñïîëíèòåëÿ ðîëè åñòü ñèëüíûå ñòèìóëû ê òîìó,
÷òîáû ïîääåðæèâàòü ñóùåñòâóþùèå îòíîøåíèÿ áëàãîäàðÿ ñîçäàâ-
øèìñÿ äîâåðèþ, íàäåæíîñòè è «äîáðîé âîëå».

Ïåðåõîä îò øêîëû ê ðàáîòå èëëþñòðèðóåò òî, êàê íåäîâåðèå ïî-
ðîæäàåò íåýôôåêòèâíîñòü ðûíêà. Øêîëû è ðàáîòîäàòåëè âçàèìî-
çàâèñèìû: ðàáîòîäàòåëè çàâèñÿò îò øêîë, ïîñêîëüêó òå ïîñòàâëÿþò
èì êâàëèôèöèðîâàííóþ ðàáî÷óþ ñèëó, à øêîëû çàâèñÿò îò ðàáîòî-
äàòåëåé, ïîñêîëüêó òå íàíèìàþò èõ âûïóñêíèêîâ. Îäíàêî, êàê îòìå-
÷àëîñü âûøå, â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ýòà âçàèìîçàâèñèìîñòü íå
îôîðìèëàñü. Ðàáîòîäàòåëè èçáåãàþò ïîëàãàòüñÿ íà øêîëû, èãíî-
ðèðóþò îöåíêè è ïðåäïî÷èòàþò áðàòü íà ðàáîòó (íà õîðîøèå äîëæ-
íîñòè) òåõ, êòî ñòàðøå 25, à ó÷èòåëÿ ñîìíåâàþòñÿ â òîì, ÷òî ðàáî-
òîäàòåëè èíòåðåñóþòñÿ îáðàçîâàíèåì, òàê êàê îíè ñ÷èòàþò, ÷òî äëÿ
ó÷åíèêîâ, ñîáèðàþùèõñÿ óñòðàèâàòüñÿ íà ðàáîòó ïîñëå øêîëû,
ó÷åáà íå òàê âàæíà [183]. Âçàèìíîå íåäîâåðèå íå äàåò ðàçâèòüñÿ
âçàèìîçàâèñèìîñòè ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè.
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Èíôîðìàöèè ñàìîé ïî ñåáå íåäîñòàòî÷íî, ÷òîáû ðûíîê çàðà-
áîòàë, òàê ÷òî ýòî íåñîâåðøåíñòâî ðûíêà íå ìîæåò áûòü îáúÿñíåíî
òåîðèåé ñèãíàëîâ. Ïîíèìàíèå è äîâåðèå íåîáõîäèìû ïðè îöåíêå
ñèãíàëîâ. Îíè íå ÿâëÿþòñÿ ñâîéñòâàìè ñèãíàëîâ ñàìèõ ïî ñåáå, íî
õàðàêòåðèçóþò òîò êîíòåêñò, â êîòîðîì ïðîèñõîäèò ñèãíàëèçèðîâà-
íèå. Ðûíêàì íåîáõîäèìû ñïîñîáû ãàðàíòèðîâàòü ïîíèìàíèå èí-
ôîðìàöèè è äîâåðèòåëüíîå îòíîøåíèå ê íåé.

Îäèí èç ñïîñîáîâ ïîâûñèòü ïîíèìàíèå è óðîâåíü äîâåðèÿ, ñ êî-
òîðûìè áóäóò îòíîñèòüñÿ ê ñèãíàëàì, — ýòî ïîìåñòèòü èõ â êîí-
òåêñò ïîñòîÿííûõ ñîöèàëüíûõ èëè èíñòèòóöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé.
Äîâåðèå âîçíèêàåò â õîäå ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé, à ñîöèàëü-
íûå íîðìû ïðèäàþò ñìûñë è íàäåæíîñòü îáìåíàì [68]. Ýòè êîíòåê-
ñòóàëüíûå ñâîéñòâà äàþò ãàðàíòèè íàäåæíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ,
êîòîðûå íå ìîãóò âîçíèêíóòü èç ïðîñòûõ ðûíî÷íûõ ìåõàíèçìîâ.

Îäíà èç ïðîáëåì ñ òàêèìè òåîðèÿìè ðûíêà òðóäà çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî îíè îñíîâûâàþòñÿ íà íàáëþäåíèÿõ, ñäåëàííûõ â Ñîåäè-
íåííûõ Øòàòàõ. Àìåðèêàíñêèå ðûíêè òðóäà îáû÷íî ñîîòâåòñòâóþò
ðûíî÷íîé ìîäåëè, ïðåäïîëàãàþùåé, ÷òî ìåæäó ñîèñêàòåëåì è íà-
íèìàòåëåì ñóùåñòâóþò èäåàëüíûå ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ, à øêîëû
íèêàê íå çàäåéñòâîâàíû â òðàíñàêöèÿõ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî øêîëû
íå äîëæíû ïîìîãàòü ìîëîäåæè ñ ïîèñêîì ðàáîòû, à ðàáîòîäàòåëè
äîëæíû æäàòü, êîãäà ìîëîäûå ëþäè îáðàòÿòñÿ ê íèì ñàìè [178].
Ìîëîäåæü äîëæíà äåéñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî ïðè ïåðåõîäå îò
øêîëû ê ðàáîòå.

Ïîýòîìó, õîòÿ â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ìîæíî íàéòè õîðîøèå
ïðèìåðû ðûíî÷íûõ ïðîöåññîâ, èíñòèòóöèîíàëüíûå ñâÿçè ìåæäó
øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè ìåíåå ðàñïðîñòðàíåíû è õóæå èçó÷å-
íû. Àìåðèêàíñêèå ñïåöèàëèñòû ïî îáùåñòâåííûì íàóêàì ïðèíè-
ìàþò ýòó ñèñòåìó è åå ðåçóëüòàòû êàê äîëæíîå, òàê ÷òî òåîðèè, ðàñ-
ñìàòðèâàþùèå èíñòèòóöèîíàëüíûå ñâÿçè, íå ïðèìåíÿëèñü äî ñèõ
ïîð äëÿ àíàëèçà ïðîáëåì ïåðåõîäà îò øêîëû ê ðàáîòå. Ñîçäàâàë áû
ýòîò ïåðåõîä ìåíüøå ïðîáëåì, åñëè áû ó øêîë áûëè ïðÿìûå ñâÿçè
ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, èëè, êàê ïðåäïîëàãàåò òåîðèÿ ðûíêà, ïîäîáíûå
ñâÿçè ïîðîäèëè áû ëèøü áîëüøóþ íåýôôåêòèâíîñòü? Èçó÷åíèå
àëüòåðíàòèâíûõ ñèñòåì ìîæåò óëó÷øèòü íàøå ïîíèìàíèå ðûíî÷-
íûõ è ñåòåâûõ ñèñòåì.

Â ßïîíèè ñóùåñòâóþò òåñíûå ñâÿçè ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòå-
ëÿìè, òàê ÷òî ýòîò ïðèìåð èëëþñòðèðóåò âîïðîñû, ïîäíÿòûå òåîðèåé
ñåòåé, â îñîáåííîñòè î òîì, êàêèì îáðàçîì äåéñòâóþò ñåòè, ñîçäàâàÿ
ïîíèìàíèå è äîâåðèå. Íåñìîòðÿ íà ñõîäñòâî â îáðàçîâàòåëüíûõ
ñèñòåìàõ Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ è ßïîíèè (ñì. ñíîñêó 1), ÿïîíñêàÿ
ñèñòåìà òðóäîóñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ ïðåäñòàâëÿåò ðàçèòåëüíûé
êîíòðàñò àìåðèêàíñêîé.

Ó ìíîãèõ ôèðì â ßïîíèè ñóùåñòâóþò äîëãîñðî÷íûå äîãîâîðû,
ñîãëàñíî êîòîðûì îíè ðàçðåøàþò íåêîòîðûì øêîëàì âûäâèãàòü
êàíäèäàòîâ íà ïîÿâëÿþùèåñÿ ó íèõ âàêàíñèè. Øêîëû âëèÿþò íà ïî-
èñê ó÷åíèêàìè ðàáî÷èõ ìåñò, è áîëüøèíñòâî ìîëîäûõ ëþäåé íàõîäÿò
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ñâîþ ïåðâóþ ðàáîòó, íå âûõîäÿ íà ðûíîê òðóäà [160]. Íàéì ïðîèñ-
õîäèò â òðè ýòàïà. Ñíà÷àëà íàíèìàòåëü ñîîáùàåò øêîëå î âàêàíñè-
ÿõ. Çàòåì ó÷èòåëÿ âûäâèãàþò è ðàíæèðóþò ó÷åíèêîâ — êàíäèäàòîâ
íà ýòè äîëæíîñòè. Íàêîíåö íàíèìàòåëè èíòåðâüþèðóþò êàíäèäà-
òîâ è äåëàþò îêîí÷àòåëüíûé âûáîð. Òðåòüÿ ñòàäèÿ, ñîñòàâëÿþùàÿ
âåñü ïðîöåññ íàéìà â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, â ßïîíèè ÿâëÿåòñÿ åãî
÷àñòüþ, òàê êàê ðàáîòîäàòåëè áåðóò íà ðàáîòó áîëüøèíñòâî âûäâè-
íóòûõ ó÷åíèêîâ.

Âî-ïåðâûõ, íàíèìàòåëè ðàñïðåäåëÿþò âàêàíñèè ïî øêîëàì,
ïðåäëàãàÿ ëó÷øèå äîëæíîñòè øêîëàì áîëåå âûñîêîãî ðàíãà. Ðàáî-
òîäàòåëè ïðåäïî÷èòàþò áðàòü íà ðàáîòó âûïóñêíèêîâ îäíèõ è òåõ
æå øêîë, ïîòîìó ÷òî çíàþò, ÷åãî ìîæíî îò íèõ îæèäàòü [79, 89]. Ýòè
ñâÿçè íàêëàäûâàþò îáÿçàòåëüñòâà è íà øêîëû, è íà ðàáîòîäàòåëåé.
Øêîëû äîëæíû âûáðàòü êàíäèäàòîâ, êîòîðûå ïîäîéäóò ðàáîòîäà-
òåëÿì, äëÿ òîãî ÷òîáû òå è äàëüøå íàïðàâëÿëè èì âàêàíñèè. Ðàáî-
òîäàòåëè ïðîäîëæàþò íàíèìàòü âûïóñêíèêîâ øêîë, ÷òîáû ðàñïîëà-
ãàòü íàäåæíûì èñòî÷íèêîì ðàáî÷åé ñèëû ïðåäñêàçóåìîãî óðîâíÿ
ïîäãîòîâêè.

Âî-âòîðûõ, øêîëû íàçûâàþò êàíäèäàòîâ íà êîíêðåòíûå âàêàí-
ñèè. Â íà÷àëå ïîñëåäíåãî ó÷åáíîãî ãîäà øêîëüíèêè âûáèðàþò ðà-
áîòó èç âàêàíñèé, ïðåäëîæåííûõ äàííîé øêîëå. Ó÷èòåëÿ äàþò èì
êîíñóëüòàöèè è ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü ïðåäëîæèòü ñâîþ êàí-
äèäàòóðó íà âûäâèæåíèå îò øêîëû, åñëè äàííûé ó÷åíèê ñîîòâåòñò-
âóåò òðåáîâàíèÿì ê âàêàíñèè. Êîìèòåò ó÷èòåëåé âûäâèãàåò è ðàí-
æèðóåò êàíäèäàòóðû. ßñíî, ÷òî ýòà ñèñòåìà íå ðûíî÷íà. Ðàáîòîäà-
òåëè íå ìîãóò âûáèðàòü èç âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ øêîëüíèêîâ, à
òîëüêî èç òåõ, êòî âûäâèíóò ðàáîòíèêàìè øêîëû, à ó÷åíèêè íå ìîãóò
ïîäàâàòü çàÿâêó íà âàêàíñèþ áåç âûäâèæåíèÿ íà íåå ñî ñòîðîíû
øêîëû. Òàêèì îáðàçîì, øêîëüíèêè ó÷àñòâóþò â êîíêóðåíöèè çà ðà-
áî÷èå ìåñòà äî òîãî, êàê îíè âûõîäÿò íà ðûíîê òðóäà.

ßïîíñêèå ðàáîòîäàòåëè ðàññ÷èòûâàþò íà òî, ÷òî øêîëû áóäóò
âûäâèãàòü íà ëó÷øèå âàêàíñèè ñàìûõ óñïåâàþùèõ ó÷åíèêîâ. Êàê è
àìåðèêàíñêèå, ÿïîíñêèå ðàáîòîäàòåëè ïðåäïî÷èòàþò ìîëîäûå êà-
äðû ñ õîðîøåé ïðèâû÷êîé ê ðàáîòå è õîðîøèìè áàçîâûìè íàâûêàìè.
Îíè íå òðåáóþò ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, ïîñêîëüêó òå ëåãêî ïðè-
îáðåòàþòñÿ íà ðàáîòå. Îöåíêè ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûì ôàêòîðîì, âëè-
ÿþùèì íà âûáîð øêîëû ïðè âûäâèæåíèè êàíäèäàòîâ, òàê ÷òî îíè
îêàçûâàþò ñèëüíîå âëèÿíèå íà ïåðâóþ ðàáîòó âûïóñêíèêà. Â ßïîíèè
îöåíêè âëèÿþò íà ðàáîòó ãîðàçäî ñèëüíåå, ÷åì â Ñîåäèíåííûõ Øòà-
òàõ [101].

Ðûíî÷íàÿ ìîäåëü ïðåäñêàçûâàåò, ÷òî òàêàÿ ñèñòåìà äîëæíà ïðè-
âåñòè ê ôàâîðèòèçìó, ñíèæàþùåìó ðîëü ó÷åáíûõ äîñòèæåíèé. Íàøå
èññëåäîâàíèå ñèòóàöèè ïîêàçàëî îáðàòíîå. Îöåíêè ãîðàçäî ñèëü-
íåå âëèÿþò íà øàíñû øêîëüíèêà ïîëó÷èòü õîðîøóþ ðàáîòó, åñëè îí
ó÷èòñÿ â øêîëå, ó êîòîðîé åñòü ïðÿìûå ñâÿçè ñ íàíèìàòåëÿìè, ÷åì
â ñëó÷àå, êîãäà ó øêîëû òàêèõ ñâÿçåé íåò [101]. Âìåñòî òîãî ÷òîáû
ñíèæàòü òðåáîâàíèÿ, ôèðìû, ñâÿçàííûå ñî øêîëàìè äîãîâîðíûìè
îòíîøåíèÿìè, ïîñòîÿííî èõ ïîâûøàþò.
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Âûñîêèé óðîâåíü òðåáîâàíèé ñî ñòîðîíû øêîë ïîääåðæèâàåò-
ñÿ íåÿâíîé óãðîçîé ñàíêöèé. Åñëè øêîëà íå ïîñòàâëÿåò êâàëèôèöè-
ðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ, ðàáîòîäàòåëè ïåðåñòàþò ïðåäëàãàòü åé âà-
êàíñèè. Õîòÿ è íåèçâåñòíî, íàñêîëüêî ÷àñòî ïðèìåíÿþòñÿ òàêèå
ñàíêöèè, ó÷èòåëÿ òåì íå ìåíåå ðàññìàòðèâàþò èõ êàê ðåàëüíóþ óã-
ðîçó è ÷óâñòâóþò, ÷òî îáÿçàíû ðåêîìåíäîâàòü ïîäõîäÿùèõ ó÷åíè-
êîâ, äëÿ òîãî ÷òîáû ïîääåðæèâàòü ñâÿçè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè.

Êàê ýòî áûëî áû è ñ èõ àìåðèêàíñêèìè êîëëåãàìè, ìíîãèå ÿïîí-
ñêèå ó÷èòåëÿ ÷óâñòâóþò ñåáÿ íåëîâêî èç-çà òîãî, ÷òî îöåíêè îêàçû-
âàþò òàêîå ñèëüíîå âëèÿíèå, è èç-çà òîãî, ÷òî ïðèõîäèòñÿ îãðàíè-
÷èâàòü ÷èñëî êàíäèäàòîâ âåëè÷èíîé çàïðîñà íàíèìàòåëÿ. Îäíàêî
èññëåäîâàíèå 1408 øêîë, ó÷àñòâóþùèõ â ýòîé ñèñòåìå, ïîêàçàëî,
÷òî ó÷èòåëÿ, çàíèìàþùèåñÿ âûäâèæåíèåì êàíäèäàòîâ, ñîîáùàþò,
÷òî îíè îïèðàþòñÿ òîëüêî íà îöåíêè, ïîñêîëüêó íå õîòÿò ðèñêîâàòü
âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ íàíèìàòåëÿìè5.

Àíàëîãè÷íî ÿïîíñêèå ðàáîòîäàòåëè ÷óâñòâóþò ñåáÿ íåëîâêî èç-
çà òîãî, ÷òî ìîãóò óòðàòèòü êîíòðîëü íàä íàéìîì, è ñàìè ïðîâîäÿò
èíòåðâüþ ñ êàíäèäàòàìè, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â èõ ïðèãîäíîñòè. Îäíàêî
îíè ñ÷èòàþò ñåáÿ îáÿçàííûìè ñëåäîâàòü ðåêîìåíäàöèÿì øêîë, êîãäà
ýòî òîëüêî âîçìîæíî. Íåêîòîðûå ðàáîòîäàòåëè óïîìèíàëè ñëó÷àè
íàéìà êàíäèäàòîâ, êîòîðûõ áû îíè îòâåðãëè, åñëè áû íå îïàñåíèå
èñïîðòèòü îòíîøåíèÿ ñî øêîëàìè [101]. Ýòîò íåæåëàòåëüíûé íàéì —
öåíà, êîòîðóþ ïðèõîäèòñÿ ïëàòèòü ðàáîòîäàòåëÿì çà ïðåèìóùåñò-
âà ñâÿçåé.

Èìåííî òðåòüÿ ñòàäèÿ, ðåøåíèå ðàáîòîäàòåëÿ î íàéìå, ïîêà-
çûâàåò, äî êàêîé ñòåïåíè ðàáîòîäàòåëè îòêàçûâàþòñÿ îò êîíòðîëÿ
çà ïðîöåññîì. Èçó÷åíèå ñëó÷àéíîé âûáîðêè â 964 âûïóñêíèêà èç
ñåìè øêîë ïîêàçàëî, ÷òî ïîñëå ïåðâîé ïîäà÷è çàÿâêè íà ðàáîòó áûëè
ïðèíÿòû 81% êàíäèäàòîâ, à ïîñëå âòîðîé –— 85% [101]. Ìåíåå 3%
âûïóñêíèêîâ ïðèøëîñü ïîäàâàòü çàÿâêó êàê ìèíèìóì òðåì ðàáîòîäà-
òåëÿì. Ïîñêîëüêó íåêîòîðûå ó÷åíèêè ïîäàþò çàÿâêó íåàôôèëèðî-
âàííûì ðàáîòîäàòåëÿì, à íåêîòîðûå èç íèõ íèçêî ïîçèöèîíèðóþòñÿ
øêîëàìè â ðåéòèíãå, îáùåå âëèÿíèå øêîë íà ïðîöåññ, âîçìîæíî,
äàæå ñèëüíåå, ÷åì ñëåäóåò èç ýòèõ äàííûõ.

Íàèáîëåå çíà÷èòåëüíàÿ óñòóïêà, íà êîòîðóþ èäóò ðàáîòîäàòåëè
äëÿ ïîääåðæàíèÿ ýòèõ ñâÿçåé, — òî, ÷òî îíè ïðîäîëæàþò áðàòü íà
ðàáîòó âûïóñêíèêîâ øêîë è âî âðåìÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñïàäîâ. Â ýòè
ïåðèîäû ðàáîòîäàòåëè ñòàðàþòñÿ ïî-ïðåæíåìó ïîääåðæèâàòü ñâÿçè
ñî øêîëàìè, äàæå åñëè îíè íå íóæäàþòñÿ â íîâûõ êàäðàõ. Õîòÿ îíè
è ìîãóò óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî çàÿâîê àôôèëèðîâàííûì øêîëàì, îíè
ïðîäîëæàþò ïîääåðæèâàòü ñâÿçè, íàáèðàÿ íåêîòîðûõ âûïóñêíèêîâ 

176

Äæåéìñ Ðîçåíáàóì,Òàêåõèêî Êàðèÿ, Ðèê Ñåòòåðñòåí, Òîíè Ìàéåð
Ïåðåõîä îò îáó÷åíèÿ ê ðàáîòå â ðàìêàõ òåîðèé ðûíêà è òåîðèè ñåòåé...

5 Òå æå îãðàíè÷åíèÿ ïðèìåíèìû â ñëó÷àå, åñëè ó÷èòåëÿ îêàçûâàþò ïðåäïî÷òåíèå ó÷åíèêàì èç âëèÿòåëüíûõ
ñåìåé. Íà ñàìîì äåëå åñëè òàêîå è ñëó÷àåòñÿ, òî î÷åíü ðåäêî. Ñîöèàëüíîå ïðîèñõîæäåíèå îêàçûâàåò î÷åíü
ñëàáîå âëèÿíèå íà õàðàêòåðèñòèêè ïåðâîãî ìåñòà ðàáîòû. Êîíòðàêòû ðàáîòîäàòåëåé ñîçäàþò ñòðîãèé èí-
ñòèòóöèîíàëüíûé êîíòðîëü çà òåì, ÷òîáû îòáîð îñòàâàëñÿ ìåðèòîêðàòè÷åñêèì, ò.å. îñíîâàííûì íà ó÷åáíûõ
äîñòèæåíèÿõ [101]. Îäíîâðåìåííî, â ÿïîíñêèõ øêîëàõ íåò ñïåöèàëüíûõ êîíñóëüòàíòîâ äëÿ ó÷åíèêîâ. Ïî-
ñòóïëåíèåì è â êîëëåäæè, è íà ðàáîòó çàíèìàþòñÿ ó÷èòåëÿ.



èç ýòèõ øêîë. Êîíå÷íî, â ýòè ïåðèîäû îíè ïîëíîñòüþ ïåðåñòàþò
áðàòü âûïóñêíèêîâ èç íåàôôèëèðîâàííûõ øêîë [3].

Ó ÿïîíñêîé ñèñòåìû åñòü è ñâîè íåäîñòàòêè. Åå êðèòèêóþò çà
òî, ÷òî îíà ñëèøêîì ñèëüíî îïèðàåòñÿ íà îöåíêè è èñêëþ÷àåò îñ-
òàëüíûå ïîäõîäÿùèå êðèòåðèè. Ñîìíåíèÿ âûñêàçûâàþòñÿ è íà ñ÷åò
òîãî, íàñêîëüêî çíà÷èìû îöåíêè äëÿ îòáîðà íà ðàáîòó, íàñêîëüêî
îíè ó÷èòûâàþò îñîáåííîñòè êîíêðåòíûõ ðàáî÷èõ ìåñò.

Íåñìîòðÿ íà ýòè íåäîñòàòêè, ó ÿïîíñêîé ñèñòåìû åñòü íåñêîëüêî
ïðåèìóùåñòâ: èçíà÷àëüíûé âûáîð äåëàþò øêîëû, ðàñïîëàãàþùèå
îáøèðíîé èíôîðìàöèåé è îá ó÷åíèêàõ, è î âàêàíñèÿõ. Â ðåçóëüòàòå
ðàáîòîäàòåëè ïîëó÷àþò ëó÷øèõ ó÷åíèêîâ äëÿ áîëåå îòâåòñòâåííûõ
äîëæíîñòåé, à øêîëüíèêè çíàþò, êàê ðàáîòàåò ñèñòåìà, ïîýòîìó
ïîëó÷àþò ÿâíûå ñòèìóëû ê ó÷åáå [101].

ßïîíñêàÿ ñèñòåìà ïîêàçûâàåò, êàê èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè
ìîãóò ñîçäàâàòü ïîëåçíóþ è íàäåæíóþ èíôîðìàöèþ. Øàíñû íà òî,
÷òî èíôîðìàöèÿ, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ øêîëîé, íå áóäåò ïîíÿòà èëè
îöåíåíà êàê íàäåæíàÿ, âñåãäà ñóùåñòâóþùèå ïðè îáû÷íîé ðûíî÷-
íîé ñèñòåìå, ñíèæàþòñÿ èíñòèòóöèîíàëüíûìè ñåòÿìè, ãàðàíòèðó-
þùèìè íàäåæíîñòü èíôîðìàöèè è ñîçäàþùèìè èíñòèòóöèîíàëü-
íûå øòðàôû çà ïëîõóþ èíôîðìàöèþ.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî òàêèõ èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñâÿçåé íå ñó-
ùåñòâóåò ìåæäó ÿïîíñêèìè óíèâåðñèòåòàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè.
Â ðåçóëüòàòå òå æå ñàìûå ðàáîòîäàòåëè, êîòîðûå äîâåðÿþò îòáîð
ðàáîòíèêàì øêîë, íå äîâåðÿþò ýòîãî ñîòðóäíèêàì óíèâåðñèòåòîâ.
Â ýòîì ñëó÷àå ðàáîòîäàòåëè çàíèìàþòñÿ îòáîðîì ñàìîñòîÿòåëüíî
[40, 41, 42].

Çàïàäíîãåðìàíñêàÿ ñèñòåìà — îäíà èç ñàìûõ ýôôåêòèâíûõ â Åâ-
ðîïå. Îíà ÿâëÿåòñÿ åùå îäíèì ïðèìåðîì èñïîëüçîâàíèÿ èíñòèòó-
öèîíàëüíûõ ñâÿçåé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïåðåõîäà îò øêîëû ê ðàáîòå.
Îíà «ïðåäëàãàåò îáøèðíûé ñïèñîê óñëóã, îðãàíèçóåò ïåðåõîä, íà-
÷èíàÿ ñ óðîâíÿ íàöèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, êîíòðîëèðóåò óñèëèÿ øêîë
ïî îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèþ ïðîãðàìì áåç âíåøíåãî êîíòðîëÿ,
èñïîëüçóåò ïîñðåäíè÷åñêèå àãåíòñòâà, â êîòîðûõ àêòèâíî çàäåéñò-
âîâàíû àâòîðèòåòíûå íà ðûíêå òðóäà ñòðóêòóðû, è îáúåäèíÿåò óñ-
ëóãè äëÿ ìîëîäåæè è äëÿ âçðîñëûõ» [149, 74]. Îíà ñîçäàåò îò÷åòëèâûå
ñòèìóëû äëÿ ó÷àùèõñÿ, ïîñêîëüêó âûïóñêíèêè ñ ëó÷øèìè óñïåõàìè
è/èëè äèïëîìàìè áîëåå âûñîêîãî ñòàòóñà ïîïàäàþò â ëó÷øèå ïðî-
ôåññèîíàëüíûå ó÷èëèùà, íà÷èíàþò ñòàæèðîâàòüñÿ â ëó÷øèõ ìåñòàõ
è â èòîãå ïîëó÷àþò ëó÷øóþ ðàáîòó.

Â íåé òàêæå ñóùåñòâóþò ÿâíûå ñâÿçè ìåæäó øêîëîé è ðàáîòîé.
Íåìåöêèå øêîëû ïðåäëàãàþò îïðåäåëåííóþ, òùàòåëüíî ðàçðàáî-
òàííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó, 88% ó÷àùèõñÿ, ñîáèðàþ-
ùèõñÿ èñêàòü ðàáîòó, ïîëó÷àþò ïðèçíàííûé äèïëîì î êâàëèôèêàöèè
(è ëèøü íåìíîãèå âûïàäàþò èç ýòîé ñèñòåìû) [142, p. 114]. Áîëåå
òîãî, â îòëè÷èå îò íåîïðåäåëåííîé ïîäãîòîâêè, ïðåäîñòàâëÿåìîé
â ðàìêàõ ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
è îáùåé ïðîãðàììû â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, íàíèìàòåëè âåðÿò â òî,
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÷òî âûïóñêíèêè ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â Ãåðìà-
íèè îáëàäàþò äîñòàòî÷íî âûñîêèì óðîâíåì ïîäãîòîâêè, è ïåðâàÿ
ðàáîòà ìîëîäûõ ëþäåé îáû÷íî ñâÿçàíà ñ ïîëó÷åííîé èìè ïîäãî-
òîâêîé. Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà çàíÿòîñòè Ãåðìàíèè óñèëèâàåò ýòó
ñâÿçü, ïðåäîñòàâëÿÿ óñëóãè ïî ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå øêî-
ëàì è èíäèâèäóàëüíûå êîíñóëüòàöèè âûïóñêíèêàì, 60–80% êîòîðûõ
ïîëüçóþòñÿ ýòèìè óñëóãàìè [7, p. 142]. Ðàáîòîäàòåëè òàêæå âíîñÿò
âêëàä â ïîääåðæêó ñâÿçè. «×åðåç îáó÷åíèå ñòàæåðîâ ðàáîòîäàòåëè
âûïîëíÿþò ñâîè ñîöèàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà», à ôåäåðàëüíîå ïðà-
âèòåëüñòâî ìîæåò âçèìàòü ñïåöèàëüíûé íàëîã ñ çàðïëàòû, åñëè
ôèðìà íå ïðèâëåêàåò ê ðàáîòå îïðåäåëåííóþ äîëþ ñòàæåðîâ [73,
p. 322]. Íåìåöêàÿ ñèñòåìà ñòàæèðîâîê «ïîçâîëÿåò ìîëîäûì ëþäÿì
ñðàçó ïåðåéòè ê êàðüåðå, îòíîñÿùåéñÿ ê ïåðâè÷íîìó ðûíêó òðóäà,
â âîçðàñòå, êîãäà èõ ñâåðñòíèêè â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ... íà÷èíà-
þò ïåðèîä íåêâàëèôèöèðîâàííîé è íèçêîîïëà÷èâàåìîé ðàáîòû»
[73, p. 314].

Â çàïàäíîãåðìàíñêîé ñèñòåìå ñâÿçè ìåæäó øêîëîé è ðàáîòî-
äàòåëÿìè ñëàáåå, ÷åì â ßïîíèè, íî ñèëüíåå, ÷åì â ÑØÀ. Â Ãåðìàíèè
íà ñòàæèðîâêó âëèÿþò óñïåõè â ó÷åáå, ò.å. óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ,
òèï øêîëû, ïîëó÷åííûå ñåðòèôèêàòû îá îáðàçîâàíèè è àêàäåìè÷å-
ñêèå óñïåõè [76]. Âäîáàâîê, êîãäà çàêàí÷èâàåòñÿ îáó÷åíèå â îáû÷-
íîé øêîëå, «äâîéñòâåííàÿ ñèñòåìà» âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñòàæèðîâêó è
íåïîëíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå äî 18 ëåò. Îäíàêî ñðåäíèå
øêîëû íå âñåãäà ó÷àñòâóþò â óñòðîéñòâå âûïóñêíèêîâ íà ñòàæèðîâ-
êó, à óñïåõè, äîñòèãíóòûå â õîäå íåïîëíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáó÷åíèÿ, íå âëèÿþò íà ðàáîòó ïîñëå ñòàæèðîâêè [28]. Õîòÿ â ïî-
ñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò øêîëû âñå àêòèâíåå âêëþ÷àëèñü â ïðîöåññ
«ïðèñòðàèâàíèÿ» ñâîèõ âûïóñêíèêîâ, îñíîâíóþ ðîëü â îêàçàíèè êîí-
ñóëüòàöèé è ðàçìåùåíèè èãðàëà ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà çàíÿòîñòè.
Â 1981/82 ó÷åáíîì ãîäó 60% áóäóùèõ âûïóñêíèêîâ îáðàòèëèñü â ãî-
ñóäàðñòâåííóþ ñëóæáó çàíÿòîñòè, è äâå òðåòè ñòàæåðñêèõ ïîçèöèé
áûëè çàïîëíåíû óñèëèÿìè ýòîé ñëóæáû. Òàêèì îáðàçîì, õîòÿ àêà-
äåìè÷åñêèå óñïåõè âëèÿþò íà ïîëó÷åíèå ñòàæèðîâêè, à âëèÿíèå
øêîë óñèëèëîñü â ïîñëåäíèå ãîäû, ïðîöåññ ðàñïðåäåëåíèÿ áîëüøå
îïèðàåòñÿ íà ñîòðóäíè÷åñòâî ìåæäó ïðàâèòåëüñòâåííûìè îðãàíà-
ìè, íàíèìàòåëÿìè è ïðîôñîþçàìè, ÷åì íà øêîëû [28].

Â òî æå âðåìÿ ñâÿçè ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè â Ãåð-
ìàíèè ñèëüíåå, ÷åì â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ. Âìåñòî òîãî ÷òîáû
áëóæäàòü ïî ðûíêó òðóäà ïîñëå îêîí÷àíèÿ øêîëû, ìíîãèå âûïóñê-
íèêè ñðàçó ïåðåõîäÿò â ïåðâè÷íûé ñåãìåíò ðûíêà â êà÷åñòâå ñòàæå-
ðîâ. Ýòîò ïðîöåññ ïîääåðæèâàåòñÿ èíñòèòóöèîíàëüíûìè ñîãëàøå-
íèÿìè ìåæäó çåìëÿìè, ðàáîòîäàòåëÿìè è ïðîôñîþçàìè, õîòÿ æåí-
ùèíû è ìîëîäûå èíîñòðàíöû (ïðåèìóùåñòâåííî òóðêè) ðåæå ïîëó-
÷àþò òàêèå ïîçèöèè [77].

Ýêçàìåíû òîæå ñîçäàþò èíñòèòóöèîíàëüíûå ñòèìóëû äëÿ îáó-
÷åíèÿ â ýòîé ñèñòåìå. Â êîíöå ïåðèîäà ñòàæèðîâêè ñäàåòñÿ ýêçà-
ìåí, îïðåäåëÿþùèé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ñòàæåðà, è åãî ðåçóëü-
òàòû âëèÿþò íà äàëüíåéøåå òðóäîóñòðîéñòâî [28].
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Ãåðìàíèÿ äåìîíñòðèðóåò, êðîìå òîãî, êàê èíñòèòóöèîíàëüíûå
ñâÿçè ïîìîãàþò íàíèìàòåëÿì è ìîëîäåæè ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ äðóã î äðóãå. Âî âðåìÿ ñòàæèðîâêè íàíèìàòåëè ìîãóò
íåïîñðåäñòâåííî ñóäèòü î ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè îáó÷à-
åìûõ. Èìåÿ ýòó èíôîðìàöèþ è ðåçóëüòàòû ýêçàìåíà ïî èòîãàì ñòà-
æèðîâêè, ðàáîòîäàòåëè ìîãóò ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ î íàéìå ñ áîëü-
øîé ñòåïåíüþ óâåðåííîñòè â îòíîñèòåëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
ñîèñêàòåëåé. Â òî æå âðåìÿ ñòàæèðîâêà ó÷èò ìîëîäåæü, êàêèå èìåí-
íî íàâûêè íóæíû äëÿ ðàáîòû è êàêîâû óñëîâèÿ òðóäà. Ñòàæèðîâêà
ÿâëÿåòñÿ èíñòèòóöèîíàëüíûì óñòàíîâëåíèåì, ïðåäîñòàâëÿþùèì íóæ-
íóþ èíôîðìàöèþ ðàáîòîäàòåëÿì è ìîëîäåæè.

Òàèì îáðàçîì, â îòëè÷èå îò ÿïîíñêîé ñèñòåìû, ïðè êîòîðîé ðà-
áîòîäàòåëè è øêîëû ñâÿçàíû íåïîñðåäñòâåííî, çàïàäíîãåðìàí-
ñêàÿ ñèñòåìà ñîçäàåò íîâûå èíñòèòóòû äëÿ ïîñðåäíè÷åñòâà ìåæäó
íèìè. Ó ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè åñòü ñâÿçè ñî øêîëîé,
íàíèìàòåëÿìè è ïðîôñîþçàìè, è îíà ïðåäîñòàâëÿåò êîíñóëüòàöèè
è óñëóãè ïî ðàñïðåäåëåíèþ. Ñòàæèðîâêè è ýêçàìåíû òàêæå ÿâëÿþòñÿ
èíñòèòóöèîíàëüíûìè ñâÿçÿìè, îáëåã÷àþùèìè îáìåí èíôîðìàöèåé.

Â Âåëèêîáðèòàíèè ñèñòåìà ïåðåõîäà îò ñðåäíåé øêîëû ê ðà-
áîòå ðàíåå áûëà î÷åíü ñâîáîäíîé è îïèðàëàñü íà ðûíî÷íûå ìåõà-
íèçìû, êàê è â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ. Ñòîëêíóâøèñü ñ ñåðüåçíûìè
ïðîáëåìàìè â òðóäîóñòðîéñòâå ìîëîäåæè, âêëþ÷àþùèìè âûñîêèé
óðîâåíü áåçðàáîòèöû è ÷àñòóþ ñìåíó ðàáî÷èõ ìåñò, Âåëèêîáðèòà-
íèÿ íà÷àëà ïåðåõîäèòü íà ñèñòåìó, ïîõîæóþ íà çàïàäíîãåðìàíñêóþ
[147]. Ïîäðîáíî èçó÷èâ åâðîïåéñêèå ìåòîäèêè, Âåëèêîáðèòàíèÿ
íà÷àëà ïðîãðàììû ñîâìåùåííîé ñ ó÷åáîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè, ðàññ÷èòàííûå íà ìîëîäåæü, ñîáèðàþùóþñÿ èñêàòü ðàáîòó.

Â Ïðîãðàììå âîçìîæíîñòåé äëÿ ìîëîäåæè (íà÷àòîé â 1978 ã.)
è ñìåíèâøåé åå Ñõåìå îáó÷åíèÿ ìîëîäåæè (íà÷àòîé â 1983 ã.) áûëè
ñîçäàíû êîëëåäæè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, äàþùèå íåïîëíîå
ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå áåçðàáîòíîé ìîëîäåæè, íå îêîí-
÷èâøåé øêîëó [28]. Íåêîòîðûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ñî÷å-
òàþòñÿ ñî ñòàæèðîâêàìè íàïîäîáèå òåõ, ÷òî ñóùåñòâóþò â Ãåðìàíèè.
Ýòè èçìåíåíèÿ â ïîëèòèêå ïîêàçûâàþò, ÷òî Âåëèêîáðèòàíèÿ ïåðå-
øëà îò ðûíî÷íîãî ïîäõîäà ê èíñòèòóöèîíàëüíûì ñâÿçÿì.

Áðèòàíñêèå èññëåäîâàòåëè óêàçûâàþò íà çàñëóãè òàêèõ ñâÿçåé
íå òîëüêî â ïîäãîòîâêå êàäðîâ, íî è â áîëåå ýôôåêòèâíîì îáìåíå
èíôîðìàöèåé ìåæäó èíñòèòóòàìè. Ïðîãðàììà âîçìîæíîñòåé äëÿ
ìîëîäåæè ñëóæèò äëÿ «îòáîðà èíôîðìàöèè ... ïðåäîñòàâëÿÿ ïîòåí-
öèàëüíûì ðàáîòîäàòåëÿì êðèòåðèè îòáîðà, ïàðàëëåëüíûå èëè äàæå
çàìåíÿþùèå àòòåñòàò îá îáðàçîâàíèè, è äàâàÿ ðàáîòîäàòåëÿì äå-
øåâûé ñïîñîá ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î ïîòåíöèàëüíûõ ðàáîòíè-
êàõ» [147, p. 219]. Ñîãëàñíî ýòîé èíòåðïðåòàöèè Âåëèêîáðèòàíèÿ
èçìåíèëà ñïîñîá ïåðåõîäà îò øêîëû ê ðàáîòå, ïîñêîëüêó èíñòèòó-
öèîíàëüíûå ñâÿçè ïåðåäàþò èíôîðìàöèþ ëó÷øå, ÷åì ðûíî÷íûå
ìåõàíèçìû.
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Õîòÿ, êàê ìû óæå îòìå÷àëè, â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ èíñòèòóöèîíàëü-
íûå ñâÿçè ìåíåå ðàñïðîñòðàíåíû è ìåíåå çàìåòíû, ÷åì â íåêîòîðûõ
äðóãèõ ñòðàíàõ, ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî òàêèå ñâÿçè ìîãóò âîçíèêàòü
ïðè îïðåäåëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ è òàì. Íàïðèìåð, â íåáîëüøèõ
ãîðîäàõ íåìíîãî÷èñëåííûå ðàáîòîäàòåëè ìîãóò åæåãîäíî âçàèìî-
äåéñòâîâàòü ñî øêîëàìè íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè
ê âîçíèêíîâåíèþ ñâÿçåé. Ê ñîæàëåíèþ, ó íàñ íåò äàííûõ, êîòîðûå
óêàçûâàëè áû íà ðàñïðîñòðàíåííîñòü òàêèõ ñâÿçåé è îïèñûâàëè áû
èõ ôóíêöèîíèðîâàíèå.

Ñâÿçè ìîãóò âîçíèêíóòü ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ ó ÷àñòíûõ øêîë,
÷òî ïîçâîëÿåò èçáåæàòü îïàñåíèé ïî ïîâîäó èñïîëüçîâàíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííûõ ñðåäñòâ â èíòåðåñàõ ðàáîòîäàòåëåé. Ó ïðîôåññèî-
íàëüíûõ è òåõíè÷åñêèõ øêîë èíîãäà áûâàþò ñâÿçè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè.
Òàêèå øêîëû ñòàðàþòñÿ óäîâëåòâîðÿòü çàïðîñû ðàáîòîäàòåëåé,
ïîñêîëüêó îñíîâíîé öåëüþ ó÷àùèõñÿ ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäóþùåå òðóäî-
óñòðîéñòâî. Îäíàêî òàêèå øêîëû ðàññìàòðèâàëèñü ëèøü â íåìíî-
ãèõ èññëåäîâàíèÿõ, è ñâÿçè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè íå áûëè èçó÷åíû, òàê
÷òî ìû îïèðàåìñÿ íà äàííûå îá îäíîé òàêîé øêîëå [159]. Â ýòîé
øêîëå îñíîâíûå ðàáîòîäàòåëè ïîìîãàëè øêîëå îïðåäåëèòü òðåáî-
âàíèÿ, âûäâèãàåìûå ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó, íåîáõîäèìûå íàâûêè è
ïðîãðàììû, íóæíûå äëÿ îáó÷åíèÿ ýòèì íàâûêàì. Áîëüøîé îòäåë ïî
ðàñïðåäåëåíèþ çàíèìàåòñÿ ðàçâèòèåì ñâÿçåé ñ íîâûìè ðàáîòîäà-
òåëÿìè. Òàêæå âàæåí êîíòðîëü êà÷åñòâà. Êàæäûé ãîä øêîëà óñòðàè-
âàåò ýêçàìåíû ïî ãðóïïàì ïðåäìåòîâ, ÷òîáû îöåíèòü äåÿòåëüíîñòü
êàæäîãî èç îòäåëåíèé. Êîíñóëüòàíòû ðåêîìåíäóþò ó÷àùèõñÿ ñ ëó÷-
øèìè îöåíêàìè ëó÷øèì ðàáîòîäàòåëÿì è íà ëó÷øèå äîëæíîñòè.
Ñâÿçè ýòîé ÷àñòíîé øêîëû ñ ðàáîòîäàòåëÿìè î÷åíü íàïîìèíàþò
ïðàêòèêó âçàèìîäåéñòâèÿ ñðåäíèõ øêîë è ðàáîòîäàòåëåé, ñëîæèâ-
øóþñÿ â ßïîíèè.

Ïîõîæèå ñâÿçè ìîãóò âñòðå÷àòüñÿ â àìåðèêàíñêîì âûñøåì îá-
ðàçîâàíèè. Íåêîòîðûå êîëëåäæè íàáèðàþò êàæäûé ãîä îäíî è òî
æå ÷èñëî ñòóäåíòîâ èç îïðåäåëåííûõ øêîë, à èç äðóãèõ ñðàâíèìîãî
êà÷åñòâà íå íàáèðàþò âîîáùå. Êîíñóëüòàíòû â ýòèõ øêîëàõ çíàêî-
ìû ñ òåìè, êòî çàíèìàåòñÿ ïðèåìîì â êîëëåäæ, è òàêèå îòíîøåíèÿ
òîæå íàïîìèíàþò ÿïîíñêóþ ñèñòåìó. Òî÷íî òàê æå íåêîòîðûå ïðî-
ãðàììû MBA êàæäûé ãîä ïîñûëàþò îäíî è òî æå ÷èñëî âûïóñêíèêîâ
îäíèì è òåì æå êðóïíûì ðàáîòîäàòåëÿì. Ìåæäó ýòèìè äâóìÿ èí-
ñòèòóòàìè ìîæåò áûòü òåñíàÿ âçàèìîçàâèñèìîñòü: ïðîãðàììû ÌÂÀ
ñòðåìÿòñÿ óëó÷øèòü óñïåõè ñâîèõ âûïóñêíèêîâ â òðóäîóñòðîéñòâå,
à íàíèìàòåëè çàèíòåðåñîâàíû â ñîòðóäíèêàõ ñ ïðåñòèæíûìè ñòå-
ïåíÿìè [25]. Îöåíêè îêàçûâàþò âëèÿíèå íà òî, êòî èç âûïóñêíèêîâ
ïîëó÷èò ëó÷øóþ ðàáîòó [25], — ïîäîáíî òîìó, êàê îöåíêè âëèÿþò íà
òðóäîóñòðîéñòâî âûïóñêíèêîâ êîëëåäæåé [39]. Çà÷àñòóþ ýòî äîëãî-
âðåìåííûå îòíîøåíèÿ, òàê ÷òî øêîëû è ðàáîòîäàòåëè äåëàþò èí-
âåñòèöèè (èäóò íà æåðòâû), ÷òîáû ïîääåðæàòü ýòè îòíîøåíèÿ.

Ó íåêîòîðûõ ïîñëåäíèõ ðåôîðì îáðàçîâàíèÿ â ÑØÀ åñòü ñõîä-
ñòâî ñ ÿïîíñêèìè ñâÿçÿìè, õîòÿ â àìåðèêàíñêîì ñëó÷àå ýòî âûðà-
æåíî ñëàáåå. ×àñòü ðåôîðìàòîðîâ âûäâèãàëà èäåþ «ïàðòíåðñòâà»
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ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè-ïðåäïðèíèìàòåëÿìè [165, 178],
è íåêîòîðûå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííûõ øêîë (íàïðèìåð, â Àòëàíòå
è ×èêàãî) ñòàðàëèñü ñîçäàòü òàêèå ñâÿçè. Ñîîáùåíèÿ î «ïàðòíåðñòâå
ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè» óêàçûâàþò íà òî, ÷òî ïîñëåäíèå
îðãàíèçóþò ó÷åáíûå êóðñû, íî èç ýòèõ ñîîáùåíèé íå ÿñíî, äàþò ëè
ýòè ïðîãðàììû ãàðàíòèè òðóäîóñòðîéñòâà, ïîçâîëÿþò ëè îíè øêî-
ëàì âûäâèãàòü êàíäèäàòîâ íà âàêàíñèè è ñèëüíî ëè îíè îïèðàþòñÿ
íà îöåíêè [172].

Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå — îäèí èç íåìíîãèõ ïðèìåðîâ ïîïûòêè
ãîñóäàðñòâåííûõ àìåðèêàíñêèõ øêîë óñòàíîâèòü ïðÿìûå ñâÿçè ñ ðà-
áîòîäàòåëÿìè. Â 1982 ã. ìåñòíûå ïðåäïðèíèìàòåëè ïîîáåùàëè óâå-
ëè÷èòü ïîêàçàòåëè çàíÿòîñòè ìîëîäåæè, åñëè áîñòîíñêèå ãîñóäàð-
ñòâåííûå øêîëû óëó÷øàò ïîêàçàòåëè ïîñåùàåìîñòè, óñïåâàåìîñòè
è ïðîöåíò îêîí÷èâøèõ øêîëó. Ðàáîòîäàòåëè óâåëè÷èëè ÷èñëî ïîçè-
öèé äëÿ âûïóñêíèêîâ, íî óñïåõè øêîë áûëè ãîðàçäî ìåíåå çíà÷è-
òåëüíûìè — ñåðüåçíî ïîâëèÿòü íà óðîâåíü ïîñåùàåìîñòè è óñïå-
âàåìîñòè èì íå óäàëîñü [57].

Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå áûëî øàãîì â íóæíîì íàïðàâëåíèè, íî
íå ñìîãëî îêàçàòü ñóùåñòâåííîãî âëèÿíèÿ íà ó÷àùèõñÿ, âîçìîæíî,
èç-çà òîãî, ÷òî ñîçäàâàëî ñòèìóëû øêîëàì ïîâûøàòü ñðåäíþþ óñ-
ïåâàåìîñòü, à íå øêîëüíèêàì ê òîìó, ÷òîáû ëó÷øå ó÷èòüñÿ, â îòëè÷èå
îò ÿïîíñêîé ñèñòåìû. Òîò ôàêò, ÷òî äàæå Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå,
öåëü êîòîðîãî ñâÿçàòü òðóäîóñòðîéñòâî ñ ðåçóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ,
íå èñïîëüçóåò äàííûå îá îöåíêàõ êîíêðåòíûõ âûïóñêíèêîâ, ñâèäå-
òåëüñòâóåò î òîì, íàñêîëüêî àìåðèêàíöû íå ãîòîâû ñîçäàâàòü ïî-
äîáíûå ñâÿçè.

Îäíàêî íåñêîëüêî áîñòîíñêèõ øêîë è ðàáîòîäàòåëåé äîãîâîðè-
ëèñü ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå èñïîëüçîâàòü äàííûå îá îöåíêàõ,
îòçûâû ó÷èòåëåé è ñâåäåíèÿ î ïîñåùàåìîñòè ïðè ïðèíÿòèè ðåøå-
íèé î òîì, êòî áóäåò ïðèíÿò íà íàèáîëåå öåííûå âàêàíñèè («áåëîâî-
ðîòíè÷êîâàÿ» ðàáîòà ñ ëó÷øåé îïëàòîé, ñ êàðüåðíûìè ïåðñïåêòè-
âàìè è ãàðàíòèåé ñòàáèëüíîé çàíÿòîñòè [159]. Ýòè íåôîðìàëüíûå
äîãîâîðåííîñòè ïîçâîëÿþò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî «ÿïîíñêèå ñâÿçè» —
ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü äëÿ àìåðèêàíñêèõ ãîñóäàðñòâåííûõ øêîë.

Èññëåäîâàíèé òîãî, êàê ýòè íåôîðìàëüíûå ñâÿçè âîçäåéñòâó-
þò íà áîñòîíñêèõ ó÷àùèõñÿ, íåò. Îäíàêî î÷åâèäíî, ÷òî ýòè ïîïûòêè
ìåíåå óñïåøíû, ÷åì ÿïîíñêàÿ ìîäåëü. Îïèñàííûå íåôîðìàëüíûå
ñâÿçè ñóùåñòâóþò ëèøü ó íåìíîãèõ øêîë, è î íèõ èçâåñòíî òîëüêî
îòäåëüíûì ñòàðøåêëàññíèêàì, íå ãîâîðÿ î ìëàäøèõ øêîëüíèêàõ.
Â îòëè÷èå îò ÿïîíñêîé ñèñòåìû, Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå íå ïðåäó-
ñìàòðèâàåò ìîòèâàöèþ ó÷åíèêîâ ìëàäøèõ è ñðåäíèõ êëàññîâ. Ê òîìó
âðåìåíè, êîãäà øêîëüíèêè óçíàþò î Ñîãëàøåíèè, îíè ìîãóò óæå
ñëèøêîì ñèëüíî îòñòàâàòü â ó÷åáå è íå ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ â ñèëàõ
íàâåðñòàòü óïóùåííîå.

Â îòëè÷èå îò ßïîíèè, ãäå ñòèìóëû ñîçäàþòñÿ íà âñåì ïðîòÿæå-
íèè ó÷åáû â øêîëå, Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå íå äåëàåò ïî÷òè íè÷åãî,
÷òîáû ïîêàçàòü ñòàðøåêëàññíèêàì è òåì áîëåå ìëàäøèì øêîëüíèêàì,
íàñêîëüêî âàæíû îöåíêè. Áîñòîíñêîå ñîãëàøåíèå — ýòî ïîïûòêà
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óñèëèòü ñâÿçè, íî îíî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òîëüêî ñëàáóþ àïïðî-
êñèìàöèþ.

Íåñìîòðÿ íà ïðèìåðû, ïåðå÷èñëåííûå â ýòîì ðàçäåëå, áðîñà-
åòñÿ â ãëàçà îòñóòñòâèå èññëåäîâàíèé ïðàêòèêè èíñòèòóöèîíàëüíûõ
ñâÿçåé â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ. Ó íàñ íåò ýìïèðè÷åñêèõ ñâèäåòåëüñòâ
î ñâÿçÿõ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ îáó÷åíèÿ èëè â ðàçíûõ òèïàõ øêîë. Áî-
ëåå òîãî, íå ñóùåñòâóåò äåòàëüíûõ èññëåäîâàíèé ñëó÷àåâ, îïèñû-
âàþùèõ ñàìè ýòè ñâÿçè è òî, êàê îíè ðàáîòàþò. Òàêèì îáðàçîì, ïîêà
ìàëî èçâåñòíî îá èíâåñòèöèÿõ â äîëãîâðåìåííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå
òàêèõ ñâÿçåé â ÑØÀ, î ôîðìàõ, êîòîðûå ïðèíèìàþò ýòè èíâåñòèöèè,
è î âëèÿíèè, îêàçûâàåìîì èìè íà ðûíîê òðóäà. Â ñâåòå áîëüøîãî
ñòðàòåãè÷åñêîãî èíòåðåñà ê ïàðòíåðñòâó ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòî-
äàòåëÿìè îòñóòñòâèå òàêèõ èññëåäîâàíèé îñîáåííî óäèâèòåëüíî.

Èç-çà íîâèçíû òåîðèè ñåòåé ìû ñòðåìèëèñü ïîä÷åðêíóòü åå ñèëü-
íûå ñòîðîíû. Ìû ðàñïðîñòðàíèëè ýòó íîâóþ òåîðèþ çà ïðåäåëû
ëè÷íûõ ñåòåé, âêëþ÷èâ èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè, è îïèñàëè íåêîòî-
ðûå ïðèìåðû êàê èç çàðóáåæíîé ïðàêòèêè, òàê è èç ïðàêòèêè ñèñòå-
ìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ.

Ìû íå èìåëè ïðè ýòîì â âèäó, ÷òî òåîðèÿ ñåòåé êà÷åñòâåííî
ëó÷øå äðóãèõ òðåõ òåîðèé. Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà
îáúÿñíÿåò ðåçóëüòàòû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíêà â ñëó÷àå, êîãäà ðû-
íîê òðóäà íå ðåàãèðóåò íà èíäèâèäîâ. Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïè-
òàëà îïèñûâàåò èíäèâèäóàëüíûå èíâåñòèöèè â ñàìèõ ñåáÿ, ïðè óñëî-
âèè ÷òî äîñòóïíà èíôîðìàöèÿ î öåííûõ ðûíî÷íûõ ñòèìóëàõ. Òåîðèÿ
ñèãíàëîâ îáúÿñíÿåò ðåøåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé î íàéìå ðàáî÷åé ñèëû,
â ñëó÷àå êîãäà ó íèõ åñòü äîñòóï ê íåäîðîãîé, íî âûçûâàþùåé äîâå-
ðèå èíôîðìàöèè. Îäíàêî êîãäà èíôîðìàöèÿ ìåíåå äîñòóïíà èëè
ïîëüçóåòñÿ ìåíüøèì äîâåðèåì, îáå ýòè òåîðèè ïðèìåíèìû â ìåíü-
øåé ñòåïåíè.

Òåîðèÿ ñåòåé ìåíåå ýêîíîìíà è ìåíåå ñòðîéíà, ïîñêîëüêó îíà
ðàñøèðÿåò íàøå ïîëå çðåíèÿ, çàäàâàÿ âîïðîñû î òîì, êàê èíôîð-
ìàöèÿ ñòàíîâèòñÿ äîñòóïíîé è çàâîåâûâàåò äîâåðèå ïîä âëèÿíèåì
ëè÷íûõ è èíñòèòóöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé. Êîãäà ýòè îáñòîÿòåëüñòâà
íåñóùåñòâåííû, òåîðèÿ ñåòåé íå íóæíà. Îäíàêî îíà óòâåðæäàåò, ÷òî
îíè ÷àñòî ñóùåñòâåííû è äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ.

Òåîðèÿ ñåòåé ñïîñîáíà îáúÿñíèòü íåêîòîðûå àñïåêòû ïåðåõîäà
îò ó÷åáû ê ðàáîòå, íå îáúÿñíèìûå äðóãèìè òåîðèÿìè. Îíà îáúÿñ-
íÿåò, ïî÷åìó àìåðèêàíñêèå ðàáîòîäàòåëè, â îòëè÷èå îò ÿïîíñêèõ,
íå îáðàùàþò âíèìàíèÿ íà îöåíêè, ïî÷åìó ìîëîäîé âîçðàñò ÿâëÿåò-
ñÿ íåãàòèâíûì ñèãíàëîì â ÑØÀ, íî íå â ßïîíèè, ïî÷åìó â ÑØÀ, íî
íå â ßïîíèè ñëàáû ñòèìóëû ê ó÷åáå ó ìîëîäåæè, êîòîðàÿ ñîáèðàåò-
ñÿ èñêàòü ðàáîòó ïîñëå îêîí÷àíèÿ øêîëû.

Òåîðèÿ ñåòåé ïîêàçûâàåò, ÷òî â íàøèõ çíàíèÿõ î òîì, êàê ðàáî-
òîäàòåëè âûáèðàþò ñèãíàëû, èìåþòñÿ áîëüøèå ïðîáåëû [170]. Òå-
îðèÿ ñèãíàëîâ îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó òðåáóþòñÿ êàêèå-òî êðèòåðèè îòáî-
ðà, íî íå òî, ïî êàêèì ïðèíöèïàì ýòè êðèòåðèè âûáèðàþòñÿ. Îáðàçî-
âàòåëüíûå ñåðòèôèêàòû ÿâëÿþòñÿ ïî÷òè óíèâåðñàëüíûìè ñèãíàëàìè, 

182

Äæåéìñ Ðîçåíáàóì,Òàêåõèêî Êàðèÿ, Ðèê Ñåòòåðñòåí, Òîíè Ìàéåð
Ïåðåõîä îò îáó÷åíèÿ ê ðàáîòå â ðàìêàõ òåîðèé ðûíêà è òåîðèè ñåòåé...

Следствия
из теории сетей



íî ïðî÷èå êðèòåðèè (îöåíêè, âîçðàñò, òèï îáó÷åíèÿ) îòíþäü íå îáÿ-
çàòåëüíî èñïîëüçóþòñÿ â ýòîì êà÷åñòâå. Èõ èñïîëüçîâàíèå çàâèñèò
îò èíñòèòóöèîíàëüíûõ ðåøåíèé èëè ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé î
ñïîñîáíîñòÿõ è, áûòü ìîæåò, îò îòíîñèòåëüíîãî âëèÿíèÿ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé íà ïðîöåññ îòáîðà [156, 157]. Òî, ÷òî õîðîøèå
øêîëüíûå îöåíêè âàæíû â ßïîíèè, à íå â ÑØÀ, ñâèäåòåëüñòâóåò î
òîì, ÷òî âûáîð ñèãíàëîâ íå åñòü ïðîñòî ôóíêöèÿ ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèè
èëè êàïèòàëèçìà. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî êàïèòàëèñòè÷åñêèå îáùåñòâà
ìîãóò ñèëüíî îòëè÷àòüñÿ ïî èñïîëüçóåìûì êðèòåðèÿì îòáîðà è ýòî
ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñî ñâîéñòâàìè èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñåòåé.

Èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè — âàæíîå ðàñøèðåíèå òåîðèè ñåòåé.
Ýêîíîìè÷åñêèå ìîäåëè ðåäêî ðàññìàòðèâàþò òî, êàê îáðàçîâà-
òåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ è ðàáîòîäàòåëè èíâåñòèðóþò â ñòàáèëüíûå îò-
íîøåíèÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ ñïðîñà èëè ïðåäëîæåíèÿ ðàáî÷åé ñèëû,
õîòÿ èäåÿ Óèëüÿìñîíà [188] îá «èíâåñòèöèÿõ, çàâèñÿùèõ îò òðàíñ-
àêöèè» ïðåäóñìàòðèâàåò âîçìîæíîñòü òàêèõ èíâåñòèöèé. Áîëåå òîãî,
îáû÷íî ýêîíîìè÷åñêèå ìîäåëè ïðåäïîëàãàþò, ÷òî îáðàçîâàòåëü-
íûå ó÷ðåæäåíèÿ íå çàäåéñòâîâàíû â òðàíñàêöèè íàéìà, è õîòÿ ýòî
ïðåäïîëîæåíèå ÷àñòî ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà Ñîåäèíåííûå Øòàòû,
îíî íå ïîçâîëèëî ðàçðàáîòàòü ìîäåëè, êîòîðûå áûëè áû ïðèëîæèìû
ê ñèñòåìàì ñ èíñòèòóöèîíàëüíûìè ñâÿçÿìè. Êðîìå òîãî, ýòî ïðåäïî-
ëîæåíèå çàäåðæàëî ïðèçíàíèå òîãî, ÷òî ó íåêîòîðûõ àìåðèêàíñêèõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé åñòü ñâÿçè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè (ïîñëåä-
íåå îáñòîÿòåëüñòâî èãíîðèðîâàëîñü â àìåðèêàíñêèõ èññëåäîâàíèÿõ).

Êîíöåïöèÿ èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñåòåé ðàñïðîñòðàíÿåò àíàëèç
ðûíêà çà ïðåäåëû âðåìåííûõ ðûíî÷íûõ óñëîâèé. Êàê óäà÷íî âûðà-
çèëñÿ îäèí ÿïîíñêèé ó÷èòåëü, «äëÿ îäíîãî âûïóñêíèêà òðóäîóñ-
òðîéñòâî — ýòî îäíîðàçîâàÿ ïðîáëåìà, â òî âðåìÿ êàê äëÿ øêîë
îíà ïîâòîðÿåòñÿ èç ãîäà â ãîä». Øêîëû çàáîòÿòñÿ î íàäåæíîì áóäó-
ùåì ñïðîñå íà âûïóñêíèêîâ, à ðàáîòîäàòåëè — î íàäåæíîì áóäóùåì
èñòî÷íèêå ïîñòóïëåíèÿ êàäðîâ. Ðàáîòîäàòåëè ïðèíèìàþò íà ðàáîòó
áîëüøóþ ÷àñòü êàíäèäàòîâ îò øêîë è íàíèìàþò âûïóñêíèêîâ äàæå
òîãäà, êîãäà íà ñàìîì äåëå íå íóæäàþòñÿ â íîâûõ ðàáîòíèêàõ, è ýòî
äåéñòâèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èíâåñòèöèÿ â íåïðåðûâíîñòü ïîñòàâîê
ðàáî÷åé ñèëû. Òî, ÷òî øêîëû ñòðîãî ïðèäåðæèâàþòñÿ ñòàíäàðòîâ,
â îòäåëüíûå ãîäû ïëîõî ñêàçûâàåòñÿ íà êîëè÷åñòâå òðóäîóñòðàèâà-
åìûõ âûïóñêíèêîâ, îäíàêî ýòî èíâåñòèöèè â îòíîøåíèÿ ñ íàíèìàòå-
ëÿìè. Õîòÿ òàêàÿ ïðàêòèêà íåýôôåêòèâíà â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå,
â äîëãîñðî÷íîì îíà ïðèíîñèò óñòîé÷èâóþ îòäà÷ó. Ïðè íàëè÷èè òà-
êèõ ñâÿçåé øêîëû ìîãóò âîçäåéñòâîâàòü íà ðåøåíèÿ î íàéìå, êîí-
êóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà ìîæåò èìåòü ìåñòî, ïîêà ñòóäåíò åùå ó÷èò-
ñÿ, à ïðåäâàðèòåëüíûé îòáîð, ïðîèçâîäèìûé øêîëàìè, óïðîùàåò
ðàáîòîäàòåëÿì ïðèíÿòèå ðåøåíèé.

Èíñòèòóöèîíàëüíûå ñåòè ðàñøèðÿþò òàêæå òåîðèþ ñèãíàëîâ.
Â ßïîíèè íàëè÷èå ñâÿçåé ïðåâðàùàåò îöåíêè â êðèòåðèè îòáîðà,
ïîëüçóþùèåñÿ äîâåðèåì, äàþùèå ðàáîòîäàòåëÿì õîðîøåå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ÷åëîâå÷åñêîì êàïèòàëå ìîëîäûõ ëþäåé è ñîîáùàþùèå
ïîñëåäíèì îá èõ ìåñòå â «î÷åðåäè çà òðóäîóñòðîéñòâîì» [177].
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Îíè ñïîñîáñòâóþò îñîçíàíèþ ìîëîäåæüþ ñâîèõ êàðüåðíûõ ïåð-
ñïåêòèâ, çäðàâîé îöåíêå ñâîåãî ïîëîæåíèÿ è â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì
ëèáî ïîâûøåíèþ óñèëèé, ëèáî ïîíèæåíèþ çàïðîñîâ. Òàêîé äåëå-
ãèðîâàííûé âûáîð ðàáîòû òàêæå óñèëèâàåò êîíòðîëü øêîë çà ó÷à-
ùèìèñÿ è âäîáàâîê ìîæåò ïðåäîòâðàòèòü êðèçèñ ìîòèâàöèè ó ìî-
ëîäåæè, íå ðàññ÷èòûâàþùåé íà âûñøåå îáðàçîâàíèå, ïîñêîëüêó
îöåíêè âëèÿþò è íà òðóäîóñòðîéñòâî. Ñîõðàíÿþùèéñÿ ñòèìóë ðà-
áîòàòü ðàäè õîðîøèõ îöåíîê ìîæåò çàñòàâèòü øêîëüíèêîâ ó÷èòüñÿ
áîëåå ñòàðàòåëüíî è ïîçâîëèò èì óëó÷øèòü ñâîè áàçîâûå íàâûêè.

Íàïðîòèâ, îòñóòñòâèå ñâÿçåé â Àìåðèêå ñîçäàåò ñåðüåçíûå ïðî-
áëåìû ñ ñèãíàëèçèðîâàíèåì. Àìåðèêàíñêèå ðàáîòîäàòåëè íå ïîíè-
ìàþò è íå äîâåðÿþò èíôîðìàöèè èç øêîë, à ó÷àùèåñÿ íå ïîëó÷àþò
ñèãíàëîâ î ñâîèõ êàðüåðíûõ âîçìîæíîñòÿõ è î òîì, íàñêîëüêî õîðîøà
èõ ïîäãîòîâêà ê âûáðàííîìó òèïó êàðüåðû. Â ðåçóëüòàòå ðàáîòîäà-
òåëè íå çíàþò, êàê îòîáðàòü ìîëîäûõ ëþäåé ñ íàèëó÷øèì ÷åëîâå-
÷åñêèì êàïèòàëîì è ëèáî îïèðàþòñÿ íà äèñêðèìèíèðóþùèå êðèòå-
ðèè, ëèáî âîâñå èçáåãàþò íàíèìàòü ìîëîäåæü, à ìîëîäûå ëþäè íå
çíàþò, ñòîèò ëè èì èíâåñòèðîâàòü â ñâîé ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë.
Ïîñêîëüêó óñïåøíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå â øêîëå îêàçûâàåò ñëàáîå
ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà òðóäîóñòðîéñòâî, ìîòèâàöèÿ ê ó÷åáå
ìîæåò ïîíèæàòüñÿ [174]. Áóëëîê [24] òàêæå ïðèõîäèò ê çàêëþ÷åíèþ,
÷òî ó àìåðèêàíñêîé ìîëîäåæè íå õâàòàåò ìîòèâàöèè äëÿ èíòåíñèâ-
íîé ó÷åáû, ïîñêîëüêó ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ýòè óñèëèÿ îáû÷íî íå âîçíàã-
ðàæäàþòñÿ íà ðûíêå òðóäà. Òàêèì îáðàçîì, îòñóòñòâèå ñåòåé ìåæäó
øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè ìîæåò ìåøàòü àìåðèêàíñêîé ìîëîäåæè
ïðèîáðåòàòü íàâûêè, ïîëüçóþùèåñÿ ðûíî÷íûì ñïðîñîì [100, 99].

Êàê è ïðè ëþáîì ñðàâíåíèè ðàçëè÷íûõ îáùåñòâ, òóò òðóäíî áûòü
óâåðåííûì â íàëè÷èè ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé. Ôîëëîóç [56]
ïðåäïîëàãàåò, ÷òî íà ðàçíèöó â ðåçóëüòàòàõ âëèÿþò êóëüòóðíûå ðàç-
ëè÷èÿ: ÿïîíöû ñòàðàþòñÿ ðàäè ñàìîãî óñèëèÿ, à àìåðèêàíöû ðàäè
ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûå ýòè óñèëèÿ ìîãóò ïðèíåñòè. Õîòÿ âîçìîæíî,
÷òî ÿïîíñêèå øêîëüíèêè ó÷èëèñü áû õîðîøî äàæå â îòñóòñòâèå ñòè-
ìóëîâ, ìû íå ìîæåì â ýòîì óäîñòîâåðèòüñÿ. Íà ñàìîì äåëå ÿïîí-
ñêèå ñåòè ñîçäàþò ñèëüíûå ñòèìóëû, òàê ÷òî íå âîçíèêàåò âîïðîñà,
íóæíî ëè ðàáîòàòü áåç ñòèìóëîâ. Íàïðîòèâ, àìåðèêàíñêèå øêîëû
íå ïðåäëàãàþò íèêàêèõ ñòèìóëîâ äëÿ ó÷àùèõñÿ, ñîáèðàþùèõñÿ ðà-
áîòàòü ïîñëå îêîí÷àíèÿ øêîëû, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî èñòî÷íèêîì ìî-
òèâàöèè äëÿ àìåðèêàíöåâ ñëóæàò ìàòåðèàëüíûå áëàãà, à íå óñèëèå
ñàìî ïî ñåáå. Èíòåðïðåòàöèÿ Ôîëëîóç íåïðîâåðÿåìà, è â ýòîì íåò
íåîáõîäèìîñòè: ÿïîíñêèå ó÷àùèåñÿ ïîëó÷àþò ñòèìóëû íåçàâèñèìî
îò òîãî, íóæíû òå èì èëè íåò, à àìåðèêàíñêèå øêîëüíèêè ñòèìóëîâ
íå ïîëó÷àþò, õîòÿ î÷åâèäíûì îáðàçîì â íèõ íóæäàþòñÿ. Íåçàâèñèìî
îò òîãî, ñóùåñòâóþò ëè êóëüòóðíûå ðàçëè÷èÿ, äëÿ îáúÿñíåíèÿ ðå-
çóëüòàòîâ îíè íå íóæíû.

Òåîðèÿ ñåòåé ïîäíèìàåò òàêæå ñòðàòåãè÷åñêè âàæíûå ïðàêòè-
÷åñêèå âîïðîñû. Êàê ñêàçàë Êóðò Ëåâèí, íåò íè÷åãî ïðàêòè÷íåå õî-
ðîøåé òåîðèè. Òåîðèè ïîìîãàþò ñîñòàâèòü ñîãëàñîâàííîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå î ñîöèàëüíûõ ïðîöåññàõ è ðàñïîçíàòü ïðîáëåìû â íàøåé
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ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, ïîñêîëüêó ìíîãèå íû-
íåøíèå ïðàêòè÷åñêèå ïîäõîäû îñíîâûâàþòñÿ íà òåîðèÿõ ÷åëîâå÷å-
ñêîãî êàïèòàëà è ñèãíàëîâ, íåäîñòàòêè ýòèõ òåîðèé ìîãóò ïðèâåñòè
ê íåîæèäàííûì è íåæåëàòåëüíûì ðåçóëüòàòàì. Òåîðèÿ ñåòåé óñòà-
íîâèëà, êàêèå îøèáî÷íûå ïðåäïîëîæåíèÿ ýòèõ òåîðèé ìîãóò îáú-
ÿñíèòü òî, ÷òî ìîëîäåæü íå áåðóò íà ðàáîòó, ó ó÷àùèõñÿ íèçêàÿ ìî-
òèâàöèÿ è ïðîáëåìû ñ äèñöèïëèíîé, øêîëàì íå õâàòàåò àâòîðèòåòà,
ïî÷åìó íåóäà÷íû ðåôîðìû îáðàçîâàíèÿ, ëèøü óâåëè÷èâàþùèå êî-
ëè÷åñòâî ó÷åáíûõ ÷àñîâ. Ýòè ðåçóëüòàòû íå ïðåäñêàçûâàþòñÿ òåîðè-
ÿìè ñèãíàëîâ è ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî
ðûíêà òðóäà èõ ïðåäñêàçûâàåò, íî íå ìîæåò àäåêâàòíî îáúÿñíèòü.
Òåîðèÿ ñåòåé — ïîëåçíîå îáîáùåíèå, ïîñêîëüêó îíà îäíîâðåìåííî
îáúÿñíÿåò ýòè ÿâëåíèÿ è ïðåäëàãàåò êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ, êîòîðûå
ìîãëè áû ðåøèòü ýòè ïðîáëåìû.

Õîòÿ îïèñàííûå ÷åòûðå òåîðèè ïîëåçíû äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìåõàíèç-
ìîâ, ñòîÿùèõ çà ïåðåõîäîì îò øêîëû ê ðàáîòå, ýòîò îáçîð îáíàðó-
æèë ñóùåñòâåííûå ïðîáåëû â íàøèõ çíàíèÿõ. Ïðåäëîæåíû ìíîãèå
ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ èññëåäîâàíèé.

Íàø îáçîð òåîðèè ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà óêàçûâàåò,
÷òî íåèçâåñòíî, êàê è äî êàêîé ñòåïåíè ðàáîòîäàòåëè óäåðæèâàþò
êàäðû âî âòîðè÷íîì ñåãìåíòå. Òðåáóþòñÿ èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå
ïîêàçàëè áû, êàêèå îãðàíè÷åíèÿ èìåþò ìåñòî â çàâèñèìîñòè îò ðî-
äà çàíÿòèé èëè õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû [158].

Òåîðèÿ ñåãìåíòèðîâàííîãî ðûíêà òðóäà òàêæå óòâåðæäàåò, ÷òî
ïîçèöèè âòîðè÷íîãî ñåãìåíòà íå ðåàãèðóþò íà âîçäåéñòâèÿ ðûíî÷-
íûõ ñèë, íî îíà íå îáúÿñíÿåò, êàê íàíèìàòåëè çàïîëíÿþò èõ, åñëè
îíè íå ïðåäëàãàþò áîëåå âûñîêîãî âîçíàãðàæäåíèÿ â ñëó÷àå äåôè-
öèòà ðàáî÷åé ñèëû. Äåëàþò ëè ðàáîòîäàòåëè ñîîòâåòñòâóþùèå äîëæ-
íîñòè áîëåå ïðèâëåêàòåëüíûìè, à åñëè íåò, òî êàê îíè íàõîäÿò ðà-
áîòíèêîâ? Åñëè äà, òî êàêèå èìåííî âîçíàãðàæäåíèÿ óâåëè÷èâàþòñÿ,
à êàêèå îñòàþòñÿ íåèçìåííûìè? Ýòà òåîðèÿ òî÷íî îïèñûâàåò èãíî-
ðèðîâàíèå ðàáîòîäàòåëÿìè íàâûêîâ ñîèñêàòåëåé, íî íå îáúÿñíÿåò
ïðè÷èí ýòîãî ÿâëåíèÿ.

Òåîðèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà óòâåðæäàåò, ÷òî ïðîáëåìû âîç-
íèêàþò èç-çà íåäîñòàòî÷íûõ èíâåñòèöèé â ñåáÿ, íî íå îáúÿñíÿåò,
ïî÷åìó ëþäè íå èíâåñòèðóþò â ñåáÿ â ïåðèîäû äåôèöèòà ðàáî÷åé
ñèëû, êîãäà ðûíîê, êàçàëîñü áû, ñîçäàåò ñòèìóëû äëÿ òàêèõ èíâåñ-
òèöèé. Èç-çà ÷åãî ìîëîäåæü íå ïîëó÷àåò íóæíîé ïîäãîòîâêè: èç-çà
èíñòèòóöèîíàëüíûõ áàðüåðîâ (ò.å. ïëîõèõ øêîë) èëè èç-çà òîãî, ÷òî
ó íåå íåò ñòèìóëîâ ó÷èòüñÿ? ×òîáû ïîíÿòü, ïî÷åìó ó÷àùèåñÿ íå âå-
äóò ñåáÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèåé, íóæíî èçó÷èòü èõ âîñïðèÿòèå
ñèòóàöèè.

Òåîðèÿ ñèãíàëîâ äàåò ïðàâäîïîäîáíîå îáúÿñíåíèå òîãî, ïî÷åìó
ìîëîäûå ëþäè íå èíâåñòèðóþò â ñåáÿ, îäíàêî íå èññëåäîâàëîñü òî,
êàê ìîëîäåæü èñïîëüçóåò ñèãíàëû. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ýêîíîìè-
÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ âëèÿþò íà òî, êàêèå èìåííî ñèãíàëû èñïîëüçó-
åò ìîëîäåæü, íî íà ýòîò ñ÷åò ìàëî ÷òî èçâåñòíî. Èçó÷åíèå âçãëÿäîâ
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ó÷àùèõñÿ è ðàáîòîäàòåëåé íà äîñòóïíîñòü, ñòîèìîñòü è ïîëåçíîñòü
èíôîðìàöèè ìîæåò îáúÿñíèòü, êàê îíè ðåàãèðóþò íà ñèãíàëû.

Ñîöèàëüíûå ñåòè îêàçûâàþò ñèëüíîå âëèÿíèå íà òî, êàêèì ñèã-
íàëàì äîâåðÿþò, íî î òîì, êàê ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ è êàê ôóíêöèîíè-
ðóþò èíñòèòóöèîíàëüíûå ñâÿçè ìåæäó øêîëàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè,
èçâåñòíî ìàëî. Íàïðèìåð, íàñêîëüêî ÷àñòî è ïðè êàêèõ îáñòîÿòåëü-
ñòâàõ øêîëû ïîìîãàþò ðàáîòîäàòåëÿì íàõîäèòü êàíäèäàòîâ íà âà-
êàíñèè? Ìû ñäåëàëè ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî â êàêîì-òî âèäå òà-
êèå ñâÿçè ìîãóò áûòü ó ìíîãèõ øêîë, îñîáåííî åñëè ðå÷ü èäåò î
âëèÿòåëüíûõ ðàáîòîäàòåëÿõ, ïðîãðàììàõ ñïåöèàëèçèðîâàííîé
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè èëè íåáîëüøèõ ãîðîäàõ. Îäíàêî ýòî
òîëüêî ãèïîòåçû, à ïðÿìûõ ñâèäåòåëüñòâ íåò. Ìû îïèñàëè îäèí
ïðèìåð òàêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â øêîëå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè (òðåòüÿ ñòóïåíü îáðàçîâàíèÿ). Î÷åâèäíî, òðåáóåòñÿ äàëüíåé-
øàÿ ðàáîòà ïî èçó÷åíèþ ðàñïðîñòðàíåííîñòè è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
òàêèõ ñâÿçåé.

Äàæå â Çàïàäíîé Åâðîïå, ãäå òàêèå ñâÿçè ãîðàçäî çàìåòíåå, ÷åì
â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, îíè, íàñêîëüêî ìû ìîæåì ñóäèòü, íå èçó÷à-
ëèñü. Â èçâåñòíûõ íàì ðàáîòàõ íåÿâíî ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñèñòåìû
ðàáîòàþò â ñîîòâåòñòâèè ñ çàìûñëîì. Òåì íå ìåíåå èíñòèòóòû ÷à-
ñòî äåéñòâóþò íå òàê, êàê èì ïðåäïèñûâàþò îôèöèàëüíûå ïðîãðàììû.
Òàêèì îáðàçîì, òàêèå èññëåäîâàíèÿ îïðàâäàííû.

Òðåáóåò èçó÷åíèÿ è òî, êàê â Åâðîïå è Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ èí-
ñòèòóòû îáðàùàþòñÿ ñ èíñòèòóöèîíàëüíûìè ñâÿçÿìè. Êàêèå êðèòå-
ðèè íàéìà äîëæíû èñïîëüçîâàòüñÿ â ñëó÷àå ñâÿçàííûõ èíñòèòóòîâ
ñ òî÷êè çðåíèÿ ìîëîäåæè, êîíñóëüòàíòîâ è ðàáîòîäàòåëåé è ÷òî èñ-
ïîëüçóåòñÿ íà ñàìîì äåëå? Êàêèå ìåõàíèçìû îáåñïå÷èâàþò òî,
÷òîáû îæèäàíèÿ âûïîëíÿëèñü, è ê êàêèì íàêàçàíèÿì ïðèâîäèò íå-
ñîâïàäåíèå? Áûâàåò ëè, ÷òî êîíñóëüòàíòû çëîóïîòðåáëÿþò ñâîèì
âëèÿíèåì è ðåêîìåíäóþò íåïîäõîäÿùèõ øêîëüíèêîâ? Ñëó÷àåòñÿ ëè,
÷òî ðàáîòîäàòåëè èñïîëüçóþò ñâîå âëèÿíèå, ïðèíóæäàÿ øêîëû ñó-
çèòü ïðîãðàììó ïîäãîòîâêè äî îáó÷åíèÿ óçêîïðîôåññèîíàëüíûì
íàâûêàì? Âåðíî ëè, ÷òî ðàáîòîäàòåëè áîëåå âñåãî çàèíòåðåñîâàíû
â íåêîãíèòèâíûõ àñïåêòàõ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð
â ïîñëóøàíèè, êàê ñ÷èòàþò Áàóëç è Äæèíòèñ [22], èëè èõ áîëüøå èí-
òåðåñóåò ìèíèìàëüíàÿ ãðàìîòíîñòü, êàê îíè óòâåðæäàþò ñàìè?

Òàêæå íåîáõîäèìî èññëåäîâàòü ïîçèöèè âîâëå÷åííûõ âî âçàè-
ìîäåéñòâèå îðãàíèçàöèé ñ òåì, ÷òîáû âûÿñíèòü, êàê èíñòèòóöèîíàëü-
íûå è ìåæëè÷íîñòíûå ñâÿçè âëèÿþò íà êîììóíèêàöèþ è íà èñïîëü-
çîâàíèå èíôîðìàöèè. Âåðíî ëè, ÷òî êîíñóëüòàíòû ëó÷øå ïîíèìàþò
èëè áîëüøå äîâåðÿþò èíôîðìàöèè î âàêàíñèÿõ, èñõîäÿùåé îò íàíè-
ìàòåëåé? Âåðíî ëè, ÷òî ðàáîòîäàòåëè ñî ñâîåé ñòîðîíû â ðàçíîé ñòå-
ïåíè äîâåðÿþò èíôîðìàöèè î êàíäèäàòàõ, ïðåäîñòàâëÿåìîé ðàçíûìè
øêîëàìè? Èçâåñòíî ëè ìîëîäåæè î íàëè÷èè èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñâÿ-
çåé, è åñëè äà, âëèÿåò ëè ýòî íà èõ âîñïðèÿòèå ñòèìóëîâ ê àêòèâíîñòè
â øêîëå è íà èõ óâàæåíèå ê  ó÷èòåëÿì, êàê ïðåäïîëîæèëè ìû? Íàì ìàëî
èçâåñòíî î âîñïðèÿòèè èíôîðìàöèè, î òîì, êàê ñåòè âëèÿþò íà âîñ-
ïðèÿòèå è êàê âîñïðèÿòèå âëèÿåò íà èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè.
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Ó ýêîíîìèñòîâ äîëãî áûëà ìîíîïîëèÿ íà èçó÷åíèå ðûíêîâ, è èç-
çà îòñóòñòâèÿ êîíêóðèðóþùèõ ïàðàäèãì ìíîãèå ÿâëåíèÿ íå ðàññìà-
òðèâàëèñü. Ýêîíîìè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ðûíêîâ ðåäêî îáðàùàþò
âíèìàíèå íà ñîöèàëüíîå âîñïðèÿòèå è èñïîëüçîâàíèå èíôîðìà-
öèè, ñîöèàëüíûå ñåòè, ïåðåäàþùèå èíôîðìàöèþ è ïðèäàþùèå åé
ëåãèòèìíîñòü, à òàêæå èíñòèòóöèîíàëüíûå äîãîâîðåííîñòè, ñîçäà-
þùèå âîçìîæíîñòü äîëãîñðî÷íûõ èíâåñòèöèé â ÷åëîâå÷åñêèé êà-
ïèòàë. Ïî ýòîìó ïåðå÷íþ ìîæíî ïðåäñòàâèòü, â êàêèõ ïðîáëåìíûõ
îáëàñòÿõ ñîöèîëîãè ìîãëè áû âåñòè ïåðñïåêòèâíûå èññëåäîâàíèÿ,
è ïðåäëîæèòü àëüòåðíàòèâíûå òåîðèè. Íåñîìíåííî, ýêîíîìèñòû
íå áóäóò îñïàðèâàòü öåííîñòü êîíêóðåíöèè íà ýòîé ÿðìàðêå èäåé.
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